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1. INSTALACIÓN DE JAVA 

 
IMPORTANTE: PARA INSTALAR EL PROGRAMA SE RECOMIENDA EL 
ACOMPAÑAMIENTO DE UN INGENIERO DE SISTEMAS. 
 
 
Se recomienda verificar que el perfil de usuario cuente con privilegios de 
administrador y seguir las siguientes instrucciones para realizar la instalación del 
software: 

1.1. Descargar la máquina virtual de Java requerida para el funcionamiento del 
formulario digital; puede ser descargada del sitio web del SENA (sena.edu.co) 
siguiendo la ruta de la siguiente captura de pantalla. 

 

 
 

1.2. Hacer clic en el software descargado; aparecerá la siguiente ventana con los 
términos y condiciones; hacer clic en Instalar. 
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 4 

 
 

1.3. Esperar mientras se instala completamente el software. 

 
 

1.4. Al finalizar la instalación se mostrará un mensaje informativo, hacer clic en el 
botón de Cerrar para terminar. 
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2. INSTALACIÓN DEL FORMULARIO DIGITAL 

 
Se recomienda verificar que el perfil de usuario cuente con privilegios de 
administrador y seguir las siguientes instrucciones para realizar la instalación del 
software: 

2.1. Descargar el formulario digital SIGP 2021 (Convocatoria N° 0012); el cual es 
necesario para realizar el cargue y radicación del proyecto, puede ser 
descargado del sitio web del SENA (sena.edu.co) siguiendo la ruta de la 
siguiente captura de pantalla.  
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NOTA: Si al momento de descargar el formulario digital aparece la siguiente 
ventana, dar clic en el botón Descargar. Esto se debe a que el equipo no reconoce 
la extensión del archivo que está descargando. 
 
 

 
 

2.2. Una vez descargado el formulario, crear una carpeta nueva en el escritorio o 
en el destino de preferencia, con el fin de que sea en esa carpeta donde se 
guarden los archivos necesarios para ejecutar el formulario, así como el 
ejecutable. Se recomienda el nombre “Proyecto SENA”. 
 

2.3. Ubicar y ejecutar el Formulario Digital SIGP 2021 V2.jar. 
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2.4. Seleccionar el idioma con el cual se realizará la instalación y hacer clic en 

Ok. Por defecto está en español (spa).  

 
 

2.5. Seleccionar Siguiente para continuar.  
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2.6. La ventana muestra información del software que se va a instalar. Seleccionar 

Siguiente para continuar. 

 
 

2.7. La ventana presenta información de los términos de la Licencia. Leer y aceptar 

los términos y dar clic en Siguiente. 
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2.8. Se recomienda cambiar la ubicación que aparece por defecto, para esto, hacer 

clic en el botón Escoger y ubicar la ruta de la carpeta creada en el paso 2.2. 

Seleccionar Siguiente para continuar. 
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2.9. Una vez seleccionada la carpeta donde quedará instalado el formulario, la 

aplicación le mostrará un mensaje de atención, seleccionar Sí para continuar.  

 

 

 

RECOMENDACIÓN: Si el formulario ha sido instalado previamente, se debe tener 
en cuenta la creación de una nueva carpeta en la ubicación de su preferencia. 
Esto con el fin de evitar errores en la instalación. 

 

2.10. La ventana mostrará el paquete que se instalará (Base). Seleccionar 
Siguiente para continuar. 
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Si de lo contrario aparece la siguiente ventana, hacer clic en Salir, confirmar la 
cancelación y continuar con el PAQUETE DE SOPORTE. 
 

 
 

2.11. La pantalla mostrará el grupo de programas para accesos directos, no 
seleccionar ninguna opción, la aplicación, por defecto creará el acceso directo en 
su escritorio, para esto, la opción de “Crear acceso directo en el escritorio” y la 
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opción de “Usuario actual” deben estar activas. Seleccionar Siguiente para 
continuar.  

 

2.12. Esperar hasta que termine la carga del software, una vez finalizada la 
instalación, seleccionar Siguiente. 
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2.13. Finalmente, se mostrará el resumen de la instalación, seleccionar Hecho. 

 
 

Al finalizar la instalación, los archivos del programa se encuentran en la carpeta 
previamente creada. El ejecutable tiene el nombre de “formulario” y el acceso directo 
al ejecutable del formulario en el escritorio con el nombre “FormularioV2”.  
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2.14. Al ejecutar el programa desde la carpeta o desde el escritorio, se presentará 
la siguiente pantalla en donde se podrá ingresar a la aplicación para el 
registro del proyecto.  
 

 
 

3. PAQUETE DE SOPORTE 

En caso de que el proceso de instalación del formulario no haya sido exitoso se 
recomienda seguir las siguientes instrucciones para realizar la instalación del 
paquete de soporte el cual solucionará el error de instalación. Recuerde verificar 
que el perfil de usuario cuente con privilegios de administrador y seguir las 
siguientes instrucciones para realizar la instalación del software: 
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3.1. Descargar el paquete de soporte; puede ser descargado del sitio web del 
SENA (sena.edu.co) siguiendo la ruta de la siguiente captura de pantalla. 

 

 

3.1. Una vez descargado el paquete de soporte se debe descomprimir el archivo, 
para encontrar dos programas: AnyDesk_windows y jre_windows.  

El programa AnyDesk se usará cuando sea requerida asistencia remota por parte 
del equipo de sistemas del Programa de Formación Continua Especializada. 

El programa jre_windows se usará para solucionar el problema de instalación del 
formulario digital. 
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3.2. Al ejecutar el programa jre_windows, aparecerá la siguiente ventana. Leer y 
aceptar los términos y condiciones y dar clic en Siguiente. 

 
 

3.3. Aparecerá la siguiente ventana con el tipo de instalación, seleccionar Típica y 
hacer clic en Siguiente. 
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3.4. Esperar mientras se instala completamente el software. 

 
 

3.5. Al finalizar la instalación se mostrará un mensaje informativo como lo muestra 
la captura de pantalla, hacer clic en Finalizar. 
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3.6. Aparecerá la siguiente ventana donde pedirá reiniciar el sistema. Seleccionar 
Si. 

 
 

3.7. Una vez reiniciado el sistema realice el procedimiento del INSTALACIÓN DEL 
FORMULARIO DIGITAL.  
 
 
 

Si presenta dudas o inquietudes acerca de la instalación del formulario 
puede dirigirlas al correo 

 
convocatoriafce@sena.edu.co 

O comunicarse a los siguientes teléfonos 

3183104480 - 3015157437 

mailto:convocatoriafce@sena.edu.co

