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1. Informacion de la entidad
1.1. Misi6n, vision, funciones y deberes
Secretaria General y
o Direccion de
Mision y vision Espafiol Electronico | Himl Por solicitud TerecleiiG 3 st Ll b o, Gestion administrativa | Planeacion y
cada cuatro afios co/sena/Paginas/misionVision.aspx g
Direccionamiento
Corporativo
Secretaria General y
s e dco/es Gestion de Talento | Direccion de
. ; - ’ s/ s )
Funciones y deberes Espafiol Electronico | Himi Por solicitud Por solicitud L cducoles e Humano para Planeacion y
colsena/Paginas/obletivostunciones spx Secretaria General | Direccionamiento
Corporativo
1.2. Estructura organica
Organigrama Espariol Electronico | Himi Por solicitud Por solicitud hitosy//sena.edu.cofes-cojsenalPapinas/estiuctura: | otaria General | Secretaria General
httos://sena.edu.cofes cofsena/paginasiperfles: | Grupo de Provision del .
Perfiles directivos Espariol Electonico | Himl Por solicitud Por solicitud T o Secretaria General
Direccion de
- - ) Mejoramiento | Planeacion
1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos Espafiol [Electrénico | Himl Por solicitud Por solicitud e Srupo de Mejoramiento |Planeacién y
Corporativo
1.4 Directorio Insitucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o - ' httos://sena.edu.cofes: Direccion de Promocin y | Direccién de Promocion y
! ; - . - Electroni Por solicit Por solici
regionales, y dependencias. Espariol ecronico  |Hmly Paf |Por solicitud or solicitud co/senaPaginas/directorio.aspx Relaciones Corporativas |Relaciones Corporativas
https://sena.edu.co/es- .
1.5 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas Espaiiol Electrénico Html Por solicitud Por solicitud coftransparencia/Paginas/Director Grupo de Provision del | 5o . o1aria General
colansparencio/Posinas/on Talento Humano
I 3 N - ; https://sena.edu.cofes: ’ —
1.6 Directorio de entidades Espariol Electonico | Himl Por solicitud Por solicitud Gestion administrativa | Secretaria General
http://www.sena.edu.co/es- i
1.7 Directorio de agremiaciones o asociaciones Espariol Electronico | Hum Por solicitud Por solicitud fteansparencia/Paginas/Directorio- g:f‘Zf:I'“’ Secretaria |gq rotaria General
1.8 Servicio al piblico, normas, formularios y protocolos de atencion
Direccion de
e e fesional, | Fomacion Profesional,
ormacion Profesional, | g ccion de Empleo y
Direccion de Empleoy ° s
cion de Bk Trabajo, Direccion de
Trabajo, Direccién de [pre 10 1
Preguntas y respuestas frecuentes Espariol Electronico | Html A solicitud NIA Bttgsslsnacdacales, Promocién y Relaciones
es _|Corporativas,
Corporativas, Direccion ravas,
Juridica y Sistema Direccién Juridica y
Nacion de Formacien |Sislema Nacional de
Tt Formacion para el
P ! Trabajo
°
S _— Direccion de
=] Direccion de " )
= e ofesional, | FOMMacion Profesional,
= o o oreolony | Direccién de Empleo y
o Trabajo Direcciéz G |Trabaio. Direccidn de
= hu ed Promocién Promocion y
© Glosario Espafiol Electronico Html A solicitud N/A si/fsenaedu.cojes: ocion y Relaciones
oS Corporativas,
= Corporativas, Direccion | o cian Juridica y
° Juridica y Sistema Sistema Nacional de
2 Nacional de Formacion !
S o Tt Formacion para el
®© P Trabajo
£ ; o — :
o Direccion de Promocién y | Direccion de Promocién y
e Carta de Trato Digno Eopafiol  |Eloctonico  |Him bor solicitud bor solicitud tosi/fsens.edu.cofescofciudadano/Paginas/carta: [Relaciones Corporalivas - Relaciones Corporaivas -
£ trato-digno.asp c Alencion | Coordinacion de Atencién
. al Ciudadano al Ciudadano
-
Manual de Servicio al Ciudadano
https://sena.edu.co/es-
Manual de Caracterizacién Espafiol Electronico Himl Por solicitud Por solicitud 6 Direccion de Promociény | Direccitn de Promocitny
« Relaciones Corporafivas | Relaciones Corporativas
' N - ) os .
Mecanismos para la atencién al ciudadano Espafol  |Electionico | Himl Por solicitud Por solicitud ttosy/jsena.cdu.coles 1sct0 st reccien do Promaciny | Direccién de Pramaciény
Formulario electronico de Peticiones, Solicitudes, Quejas, Reclamos y s - ’ https:/jsens, ! Direccion de Promocién y | Direccion de Promociony
Denuncias Espaiol  |Blecuenico | Himl Por soliitud Por solicitud colciudadano/Paginas/pars. aspx Relaciones Corporativas | Relaciones Corporativas
Tramites y servicios Espaiiol Electrénico Htm NA N/A Dhtpu/fuswin sensedu.cojes: N/A NA
Normas
Protocolos
1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes.
areas
Direccion de
. . - ) httos://sens.edu.cofes: Grupo de Planeacion | Planeacion y
Planeacion estratégica Espafiol Electrénico Html Por solicitud Por solicitud e e Lo Estrategica.asnx Esrtégica Direcolonanianto
Corporativo
Direccion de
Sistema Integrado de Gestién Espariol Elctronico | Himl Por solicitud Por solicitud https://sena.ed Grupo de Mejoramiento, Planeacion y
Corporativo
1.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos Espafiol Electrénico Html Por solicitud Por solicitud Btgs s vl clis Direccién de Promocién y | Direccion de Promocion y
cludadano/Paginas/oars.aspx Relaciones Corporalivas | Relaciones Corporalivas
Varias dependencias
) ) ; hut educoles: Varias dependencias |segin
c c
111 Calendario de actividades y eventos Espafiol ! paginas/calendario sena.aspx segun evento evento/Administracion
educativa
Direccion de Grupo Intemo de
c httos//biblioteca.sena edu.c ° )
Calendario de Actividades cullurales Espariol Himl Bimensual ormmesion Profesional |Gesten de
Grupo Gestion de ;
) ; e Direccion
Calendario de Talleres y uso de la informacién Esparol Himl c Mensual o reccion de
- Sistema de Bibliotecas
is i N o " https://sena.edu.co/es-
1.12 Informacién sobre decisiones que puede afectar al publico Espafiol Electrénico Html Por solicitud Por solicitud Direccion Juridica Direccion Juridica
hutps://sena . :
) ; . . - ’ Oficina de Control Oficina de Conirol
1.13 Entes y autoridades que Io vigilan Espariol Elctronico | Himi Por solicitud Por solicitud o o e oion oo e Gontion
1.14 Publicacion de hojas de vida
Portal de Aspirantes de la Presidencia de la Republica NA NA NA NA N/A a N/A NA
Consulte las hojas de vida de los aspiranies a cargos de libre nombramiento y - ; hutoss//sens.edu.coles- Grupo de Provision del N
remocion Espafiol Electronico Pdf Por solicitud Por solicitud Talento Humano Secretaria General
2.1. Normatividad de la entidad
5
2.1.1. Leyes. Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud psinormos Direccisn Juridica Direccién Juridica
2.1.2. Decreto Unico
hitps//sena.edu.coles:
Decreto tnico reglamentario sectorial, que reine todas las normas i 6 Him Por solicitud Por solicitud coltransparencia/Paginas/decreto_unico reglament | Direccién Juridica Direccion Juridica
aro_sector trabajo.sspx
Decreto tnico reglamentario del sector trabajo de facil busqueda en el texto  |Espafiol  |Electronico | Himi Por solicitud Por solicitud hitadnormoziams seaa. Direccion Juridica Direccién Juridica
DUR sector rabajo con referencia a leyes, decretos u olras normas del sector | Espafiol  |Electrénico | Himl Por solicitud Por solicitud Hitoi//nommonaia.sena. Direccién Juridica reccion Juridica
4
Link 2 DUR sector trabajo con referencia a leyes, decretos u oiras normas del s(Espafiol  |Electronico | Himl Por solicitud Por solicitud o/ Jnormons Direccion Juridica Direccion Juridica
4
Decreto sectorial con hipervinculos Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud to:/lnormos Direccion Juridica Direccién Juridica
2.1.3. Normativa aplicable: decretos, resoluciones, circulares, directivas
jales, actos administrativos, autos o fallos judicial le apliquen
¥ que no se y demas normativa
4
Decretos descargables no compilados Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud to:/lnormos Direccion Juridica Direccién Juridica




Entre los dias 23 y 6 de

- . cada N https://sena.edu.co/es- . . " .
Normograma Espafiol  |Electonico | Html Entrelos dias 7y |Quincenal e e idacasn reccion Juridica ccion Juridica
21 de cada mes
Cada afio se suscribe
. - . - ; conirato con la Imprenta " it | Administracion de )
2.1.4. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial Espafiol  |Electonico | Html NiA Nacional do Golomtia. [t Aotk Secretaria General
para este fin
2.15.Polticas, y manuales
[ n % minisracion o Direccion Juridica,
Politicas y lineamientos instituciones Espafiol Electronico Html Por solicitud Por solicitud istracion de Direccion de Planeacion,
|Secretria General
|Direccion Juridica, reccion Juridica,
Manuales Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud fttos://sena.edu.coles Secretaria General Secrelaria General,
co/transparencia/Paginas/manuales.aspx Direccion Administrativa y | Direccion Administrativa y
Financiera Financiera
Direccion de
. Grupo de y
Plan estratégico sectorial Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud nalciudodano/uansparencialolanes estrategcos: | £g B0 LE Direcoionamiento
sectoriales?inheritRedirect=true -
Corporativo
Direccion de
. - ; ) hutos//sens.edu.cofes: Grupo de Planeacion | Planeacién y
[ Planes estratégicos Insfitucionales Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud e e soanes estrataicosas | Eotfpion D oo
= Corporativo
E Direccion de Direccion de
5 Plan de Rendicion de cuentas Espafiol Himl Por solicitud Por solicitud ttosjsena edu.coles . I 4 I 4
=z Corporat Corporati
i Direccion de
N https://sena.edu.cofes:
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Espariol Electrénico | Hitml Por solicitud Por solicitud E"‘” de Mejoramiento [Planeacitn y
atencion-ciudadano.aspx -
Corporativo
b
vidad/agenda-regulatoria-
/document.
m liferay document library web portlet DLPor
tlet INSTANCE EuFt c
om iferay document library web portiet DLPort
et INSTANCE pus168hhEuFt curFolder=& com lifer ;. N
i6n de la |Direccion
a1 document library web gortlet DLPorlet 1isra | S P 4@ Gestion dela Direccién de
2.1.6 Agenda Regulatoria Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud NCE pusl6BhhEUFL delt com liferay doc ciény ¥
It et DLPortlet INSTANCE de DI
ument lbr - - "
us168hhEuFt com_liferay_docume
ot lbr tiet DLPortlet INSTANCE
8hhEuFt_orderByCc com _liferay d
ocument library web portlet DLPortlet INSTANCE
r_p_resetCur=fal
om liferay document library web portlet DL
Portlet INSTANCE pus168hhEuFt _curEntry=2
2.2. Bsqueda de normas Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud coltransparencia/Paginas/participacion-ciudadana: | Direccién Juridica ccion Juridica
2.2.1 Sistema Unico de Normativa — SUIN
|Sistema Unico de i6n Normativa-SUIN Espafiol _|Electonico | Html Por solicitud Por soliciiud [ furiscol. Direccien Juridica ireccion Juridica
https://sena.edu.co/es-
Normatividad SUIN JURISCOL — Economia Naranja Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud art | Direccion Juridica Direccion Juridica
culacion_sena_enaces.xlsx?Web=1
4
2.2.2 Sistema de busquedas de normas Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud ups/nomons Direccion Juridica Direccion Juridica
2.3 Proyeclos de normas para
2.3.1 Proyecios normativos
. . " https://sena.edu.co/es-
Ciudadana en la C: de Normas de Carécter General - ’ hitosJsena.edu cofes: - o
para 3 Gostion del SENA Espaiol Himi Por solicitud Por solicitud Direccion Juridica ccibn Juridica
https://sena.edu.co/es-
2320 y de respuesta a Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud coltransparencia/Paginas/partcipacion-ciudadana: |Direccién Juridica jreccien Juridica
233 ciudadana en la expedicion de normas a través el SUCOP | Espaniol |Electrénico | Himi Por solicitud Por solicitud Direccion Juridica Direccion Juridica
2.4 Notificaciones por aviso, Cobros coacivos, convenios y otros Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud coltransoarencia/Paginas/obligacioneporte: | Direccién Juridica Direccién Juridica
n n .
3.1. Plan Anual de Adquisiciones Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud Despachos regionales. |Secretaria General
ox
32 i6n de la contractual
delgasto del gasto
https://sena.edu.co/es-
Informacion Contractual Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud y supervisores a nivel |y supervisores a nivel
nacional nacional
[ SENA Espaiol _|Elecionico |Html Por solicitud Por solicitud 4
Buscador de abiertas en los uiltimos siete dfas Espaiol _|Electionico | Html Por solicitud Por solcitud Grupointegrado de | Direccion Juridica
4 Procesos de Contratacion Espafiol Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud Btas il vy cliis Grupointegrado de |50 i ridica
o contractual
o 3.3. Publicacion de la ejecucion de los contratos
< hitos://sena.edu.cofes-
= : ) - ’ consultar_| Grupo integrado de : '
§ Instructivo c6mo consultar la ejecucion de contrato y érdenes de compra Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud o —Y o |Direccién Juridica
nciapdf
= tos sens i cole
= Ejecucion contractual de Bienes y Servicios Espafiol  |Electonico | Himl Por solicitud Por solicitud Grupointegradode |10 isn rigica
[o] gestion contractual
tat Grupo integrado de ]
o SECOP | Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud itos/ o by |ireccién duridica
@ Grupo integrado de
SECOP I Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud 2 e eon coacual |Direccion Juridica
=es-CO&Page=|ogin&Country=CO&SkinName=CCE g
o /lcolombiacompra zov.coltiendavirteadel: i ]
Tienda virtual Espariol Electrénico | Hitml Por solicitud Por solicitud bitps://colombiacompra.gov.coftiendavirtualdel: | Grupo integrado de | ryroccisn yurigica
gestion contractual
Grupo Coordinacién
o - : Nacional De
3.4. Manual de contratacién, adquisicion ylo compras Espafiol |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud 4 o Normativa | Direccion Juridica
contratacion.aspx i
y Conceptos Juridicos.
https://sena.edu.cofes- Grupo Coordinacién Nacional
3.5. Formatos 0 modelos de contratos o pliegos tipo Espafiol  |Electonico | Html Por solicitud Por solicitud tipo formatoszsp De Procuccién Normatva y. | Direccién Juridica
N Conceptos Juricos.
. |Direccion de
Grupo de Planeacion )
4.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion Espafiol Electronico | pdf Enero de cada vigencia |Anual Bltsndy o Financiera y Grupo de |2naciony
Operativa | oot oter
. |Direccion de
Grupo de Planeacion )
Presupuesto general Espafiol Electronico | pdf Enero de cada vigencia |Anual Bltsndy o Financiera y Grupo de |2naciony
Operativa | 2o oter
Estados financieros Esparol Electronico | paf CORTETRIMESTRAL |5 ANOS ttos://sena.edu.coles N ’E'e“f"" Administrativayy | Direccion Administrativa y
¥ nanciera Financiera
" IDirecci
oot o 0 X Grupo de Planeacion pl‘;‘z‘;’;:"y
4.2. Ejecucion presupuestal Espafiol |Electonico %" L |Corte mensual Financiera y Grupo de |- ron
historico.25px o
Operativa | 2o oter
4.3. Plan de accién
Grupo de Planeacion | 27ecCion de
Plan de accion Espariol Electrénico Himl Por solcitud Por solicitud httpsfsena.cdu.colescolsenalbaflnzs/olande:  ginanciera y Grupo de Planeacién y
— Operativa | 2o o0
hitos://sena.edu.cofes: Grupo de Planeacion gl‘:\z‘;';:ey
Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o desempefio Espariol Fisico/Electronico | Htm! Mensual Mensual co/transparencia/Paginas/metas-objetivos- Financiera y Grupode |y o <o Hiento
indicadores gestion-aspx Planeacion Operativa °
Corporativo
—|Direccion
https/fsenacdu.coles: Grupo do Plansacion |0 0700090
4.4. Proyectos de inversion Espafiol  |Electionico | Pdf Por solicitud Por solicitud coftransparencia/pasinas/prossamasorovectosen: |Financiera y Grupode |EEnoo00nY
ciecucion.aspx Planeacién Operativa | oo 20e
https://sena.edu.co/es-
4.5. Informes de empalme Espariol Electronico  |Pdf Por solicitud Por solicitud ransparencia/Paginas/informes- :’"g"a ge Control inerno 'J“g"ﬂ :‘? Control Interno
empalme.aspx te Gestion le Gestion
46. pblica yio relevante NA NIA NA N/A NA N NA NIA
"] 4.7. Informes de gestion, evaluacion y auditoria |




4. Planeacion, Presupuesto e Informe

imientos

5. Tramites y Otros Proced
Administrativos — OPA

icipa

6. Part

N . Grupo de Gestién de la | Direccion de
Informe de gestion Espafiol Electrénico Himl Anual Anval cic (;’e o y
B it
https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/atencio
-l cludadano/transparencia/informe-enviado-a-
congreso-de-la-republica/-
document
com liferay document library web portlet DLPor | Grupo de Gestion de la|Direccion de
- _ - et INSTANCE iony y
Informe enviado al Congreso de la Repiblica Espariol Electrénico Html Anual Anual Com Lieray document Lbrary s sortier DLpar 4o b
et INSTANCE urFolder=8 com Corporati
liferay document library web_portlet DLPortlet IN
TANCE
document library web_portlet DLPortlet INSTAN
£ FEmcDsTPmOMO orders,
Hoja d " " : Direccion adh i Direccion adh t
Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria General de la Repablica Espafiol Electrénico loja de Anual Anual ireccién administrativay | Direccion administrativa y
calculo i financiera financiera
iscalaspe
Direccion de Direccion de
. " . . h n: 3 i
Informe de rendicion de cuentas a los ciudadanos Espafiol Electronico Himl Anual Anual y Y
c c
https://sena.edu.co/es- . "
Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control Espafiol Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud coftransparencia/Paginasfinformes-organismos: | O1I"3 de Conirol Interno | Oficina de Control Interno
de Gestion de Gestion
N o " https: edt 3 i Contr i
Reportes de control interno Espaiol Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud itps://sena.edu.cofes. Oficina de Control Interno | Oficina de Control Interno
de Gestion de Gestion
. " . htty edu. - i
Planes de Mejoramiento Espariol Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud 2u/fsena.edu cofes Oficina de Control Interno | Oficina de Control Interno
de Gestion de Gestion
4.8. Informes de Ia Oficina de Control Interno
N . hi edu. - ir
Informes Control Interno de Gestion Espariol Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud p//sena,edu.cojes Oficina de Control Interno | Oficina de Control Interno
de Gestion de Gestion
https://sena.edu.co/es- .
Reportes Control Inerno Disciplinario Espariol Electronico Himl Anual Anval ofcina de contr| O de Conrolnteno | Oficina de Control Interno
ol interno discil
Direcciones Regionales;
. I, httos/Jsena cdu.coles D. Juriadica Grupo
4.9. Informe sobre Defensa Pblica y Prevencion del Daio Antjuridico Espariol Electronico Himl Trimestral Trimestral Procesos Judcidles, | Direccion Juridica
oty
eKOGUI- Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado inicio b €302 poderado que
! Espafiol Electronico Himl NiA NiA representa al Sena a nivel | Direccion Juridica
Colombiano op.asp
nacional.
4.10. Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas y reclamos | Espariol Electrénico Himl Trimestral Trimestral hutpy/frenaesu.cofes: Direccién de Promocién ccion de Promocidn y
coftransparencia/Paginas/Controlinterno.aspx Relaciones Corporativas | Relaciones Corporativas
- Direccion de
- ’ . n n . Direccion de "
4.11. Participacion en la de politicas: o _ . ) " Promocion y
que deben seguir los ciudadanos para participar en la formulacion de politicas. | =°P2"! Electrénico Himl Por solicitud Por solicitud olttansoacend, Relaciones.
corporativas
412.0wa
Coordinacion Nacional
) httos://sena,edu.cofes: ; Direccion de Empleoy
Informacion para poblacién vulnerable Espariol Electronico Pt Por soliitud Por solicitud sl edu ol o de la Agencia Piblica | 100
coltrabalo/parinas/defultasox de Empleo
Consulta de certificados de competencia laboral Espaiol Electronico Pt or solcitud por soliciud httos://www gov.cofficha tramites-y- Direccién de Promocién y |Direccidn de Promocion
rvicios/T81 Relaciones Corporalivas | Relaciones Corporalivas
Inscripcin, seleccion y matricula de aspirantes a programas de formacién _ . httos://www.gov.coffichartramites: Direccisn de Formacién | Direccién de Promociény
profesional Espafiol Electrénico Pt Per soliitud Por solicitud servicios/Ta538 Profesional Relaciones Corporativas
Consulta Virtual de Perfiles y Aspirantes para Contrato de Aprendizaje Espafiol Elctrenico Pt Por soliitud Por solicitud hitos/funiv gou.coffichartramitesy. Direccién de Promociény | Direccion de Promocibn y
servicios/ 144957 Relaciones Corporalivas | Relaciones Corporalivas
Dieccion deFormacién | Direccion de Formacion
Profesional y Sistema Profesional, Sistema
Certificados y constancias académicas Espariol Electronico Pt por solciud por solicitud hitos/fwww.ov.cofficha-tramites: Nacional de Formacién |Nacional de Formacion
servicios/T1033 para el Trabajo (grupo de | para el Trabajo, Direccién
Certiicacion y de Promocién y
Competencias Laborales). |Relaciones Corporativas
https: ha-te ites-y- i0 6
Apoyo de sostenimiento regular Espafiol Eloctronico Paf Por solicitud Por solcitud sl gov.colfichatramt Formacion Direccién de Promocién y
ric Relaciones Corporativas
) » _ . httos://www gov.coffichartramites: . Direccion de Promociony
Apoyos de alimentacion Espariol Electronico Pt Por soliitud Por solicitud tos/Juun o Formacion EdbredSeitbdbioih
|Direccion Administrativay " 5
Certificado Aportes Parafiscales y Fondo de Industria y la Construccién-FIC | Espaiiol Electrénico Paf Por solicitud Por solicitud Dttps//www gov.coffihatramitesy: Financiera - Recaudoy | Qreccion de Promocion y
rvicios/T1034 Fianci Relaciones Corporativas
. ) _ . Direccion de Promocién y | Direccion de Promociony
Regulacién Cuota d d
equlacion Cuota de Aprendices Espariol Elctronico Pt Por soliitud Por solicitud ey FEsbarsuboritbotionmitl Exbaroboditboiiomit
o, R . o lorecc ;
Facilidad de pago Espaiol Electronico ot or solcitud por soliciud s://www gov.cofficha-trami Direccién de Promociény | Direccion de Promocidn y
ric Relaciones Corporalivas | Relaciones Corporalivas
Direccion Juridicay | Direccion Juridica y
5.1 Partcipacion para ol diagnstico de necesidades o i onde hutos//sens.edu.cofes: Direccion de Direccion de
roblomas Espafiol Electrénico Htmi Por solicitud Por solicitud identificaci iony ony
P on_problemas.aspx DI
Corporati Corporati
Direccion de Direccion de
. https//sena.edu.cofes:
6.2 Planeacion ylo presupuesto participativos Espafiol Electronico Himl Por solicitud Por solcitud i/ fsena.edu.cofes o ¥ y
Corporati
6.3 Consulta ciudadana
N § Direccion de Direccion de
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