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1. DICTAMEN INTEGRAL
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Doctor

LUIS ALFONSO HOYOS

Director General

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
Calle 57 No. 8-69

Bogota, D.C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria al
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, a través de la evaluacion de los
principios de la gestion fiscal: economia, eficiencia, eficacia y equidad con que
administré los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en
los proyectos “Capacitacion a trabajadores y desempleados para su desempeno” -
Capacitacién e “Implementacion de programas para la innovacion y desarrollo
técnico productivo” - Innovacion, el examen del Balance General a 31 de
diciembre de 2011 y el Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y
Ambiental por el afio terminado en esa fecha. Dichos estados financieros fueron
examinados y comparados con los del afo anterior, los cuales fueron auditados
por la Contraloria General de la Republica.

La auditoria incluydé la comprobacion de que las operaciones financieras,
administrativas y econdémicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asimismo, evaluo el Sistema de
Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de la Republica.
Igualmente, es responsable por la preparacion y correcta presentacion de los
Estados Financieros de conformidad con las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universaimente
aceptados o prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

El representante legal del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, rindié la
cuenta o informe anual consolidado por la vigencia fiscal 2011, dentro de los
plazos previstos en la Resolucion Organica No. 6289 del 8 de marzo de 2011.
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La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en producir
un informe que contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento (o no) de la
cuenta, con fundamento en la evaluacion de la gestion y resultados (Control de
Gestion, de Resultados, Financiero, Legalidad y Sistema de Control Interno)
obtenidos por la administracion de la entidad en los proyectos Capacitacion a
trabajadores y desempleados para su desempefio e Implementacion de
programas para la innovacion y desarrollo técnico productivo.

La evaluacién se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria —
(NIA’s) y con politicas y procedimientos prescritos por la Contraloria General de la
Republica. Tales normas requieren que se planifique y efectie la auditoria para
obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros estan libres
de errores e inconsistencias significativas. La auditoria incluye examinar, sobre
una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los
Estados Financieros, los documentos que soportan la gestion y los resultados de
la entidad y el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacion y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del criterio profesional
del auditor, incluyendo su evaluacion de los riesgos de errores significativos en los
estados financieros y de la gestion y resultados de la Entidad. En la evaluacion del
riesgo, el auditor considera el control interno de la Entidad como relevante para
todos sus propdésitos, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye, evaluar los
principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas
hechas por la administracidén, asi como evaluar la presentacion general de los
estados financieros. Consideramos que la auditoria proporciona una base
razonable para expresar nuestro concepto y la opinion.

La Auditoria incluye el examen a la Direccion General y de las Regionales
Antioquia, Atlantico, Caldas, Cauca, Guajira, Meta, Narifio, Santander y Valle del
Cauca.

El conjunto examinado representa el 53% del presupuesto de gastos de la
Entidad, y el 73% del presupuesto de los proyectos de inversion auditados.

El trabajo de auditoria estuvo limitado, en razén a las inconsistencias recurrentes
en el contenido de la informacién suministrada por el SENA al equipo auditor, lo
cual afectd el alcance de la misma, por tal razon, se solicitdé la apertura de un
Proceso Administrativo Sancionatorio de acuerdo con lo establecido en el articulo
101 de la Ley 42 de 1993 y la Resolucién Organica No. 55654 de 2004.
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Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la Entidad dentro del
desarrollo de la Auditoria y las respuestas de la Administracion fueron analizadas.

El proceso auditor se adelantd en articulacion con la organizacion sindical
SINDESENA.

1.1. GESTION Y RESULTADOS

La evaluaciéon de la gestion y resultados se fundamenta en el control de Gestion,
de Resultados, Legalidad, Financiero y la calificacion del Sistema de Control
Interno, los cuales contemplan las variables que son calificadas, asti:

TABLA No. 1. MATRIZ DE CALIFICACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

Ponderacién | Calificacién | Consolidacié| Ponderacion
COMPONENTE Factores Minimos Subcompone Equipe nde la Calificacién
nte % Auditor Calificacion | Componente %
Procesos Administrativos 25% 800 15,00
Control de  |indicadores 25% 660 16,50 20%
Gestion Ciclo Presupuestal 25% 50,0 12,50
Poblacién objetivo y beneficiaria 25% 510 12,75
CALIFIC ACION COMPONENTE CONTROL DE
GESTION 100% 11,35
Control de Objetivos misionales 50% 62.0 21,00
Cumplimiento Planes Programas ¥ 30%
Resultados Proyectos 50% 50,0 25,00
CALIFICACION COMPONENTE CONTROL DE
Control de  [Cumpimiento  de normatividad
Legalidad aplicable al enfe o asunto auditado 100% 58,0 58,00 10%
CALIFICACION COMPONENTE CONTROL DE 80
LEGALIDAD 100% 5,
Control | cnabilidad Financiera 100% 0.0
Financiero
CALFICACION COMPONENTE CONTROL DE
FINANCIERO 100% 0,00
Evaluacién SCI {Concepto 100% 57,680 57,69 10%
CALIFICACION COMPONENTE SISTEMA DE
CONTROL INTERNO 100%

CALIFIC ACION FINAL DE GESTION PONDERADA
Fuente: Calificacién CGR

La consolidacion de la calificacion de la Gestidon y Resultados fue de 39,7
correspondiente a un concepto de la gestion DESFAVORABLE, resultante de
ponderar los aspectos gque se relacionan a continuacion:
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1.1.1. Control de Gestién
El resultado de la evaluacion del Control de Gestién es de 56,75 puntos.

No existe una adecuada formulacién y coherencia de los indicadores establecidos
para el proyecto de Capacitacion, tampoco se ha actualizado el cargue de la
informacion en el Sistema de Seguimiento a los Proyectos de Inversion - SIP del
Departamento Nacional de Planeacion.

La transferencia de tecnologia en la linea SENA — Empresa no se ajusta a los
propositos establecidos en el Proyecto de Innovacion, lo que ha generado
transferencia de recursos a empresas para capacitacion y no para innovacion,
ademas, en varios casos no se logro la participacion de estudiantes y aprendices,
en contravia de lo dispuesto en el Acuerdo 017 de 2009.

1.1.2. Control de Resultados
El resultado de la evaluacion del Control de Resultados es de 56,00 puntos.

Se presentan diferencias entre lo registrado en el Sistema de Informacién SOFIA
PLUS y lo que se refleja en el informe de gestion del SENA de la vigencia 2011,
generando incertidumbre sobre los resultados del proyecto de Capacitacion.
Ademas, las metas propuestas en el 2011, no dan cuenta del cumplimiento de los
propositos del Estado, por cuanto los indicadores se refieren a alumnos
matriculados y no considera en sus resultados la desercion, ni la colocacién de los
aprendices en el Sector laboral.

Siete (7) metas de las 16 que establecidas para el proyecto de Innovacién, no
tuvieron ejecucion o su ejecucion fue inferior al 50%.

No realizaron las evaluaciones de impacto y los estudios sobre la ejecucién de los
programas.

1.1.3. Control de Legalidad

El resultado de la evaluacion del Control de Legalidad es de 58,00 puntos.

Se presentan deficiencias en la aplicacion y cumplimiento de los principios de la
contratacion estatal, tanto en la fase de planeacién, como en la ejecucién de lo

contratado. Ademas, se evidencia incumplimiento en las labores de supervision.

Asi mismo, se ha generado un alto volumen de contratacion de prestaciéon de
servicios para atender labores de instructores y tutores.
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Se evidencia gestién antiecondmica en la contratacion, especialmente en los
seguros.

1.1.4. Control Financiero
El resultado de la evaluacion del Control de Financiero es de 0 puntos.

En las Regionales Atlantico, Antioquia, Caldas, Santander y Valle, se evidencio
falta de conciliacion entre Cartera y Contabilidad, resoluciones de aportes, multas
e intereses no registradas, diferencias en Saldos por Terceros, resoluciones de
prescripcion no descargadas, deudas de mas de cinco (5) afios sin depuracion,
afectando cuentas del grupo Deudores en $6.456 millones.

El grupo de Propiedades Planta y Equipo present6 incertidumbre en $1.544.886,5
millones y Valorizaciones de $672.978,8 millones, en razon a inconsistencias
presentadas en la informacion de bienes inmuebles. Existen bienes sin
valorizacion, sin registro contable, edificios y casas sin depreciacion, edificios sin
discriminar costo del terreno, depreciando terrenos. La informacion de Inventarios
de Bienes Muebles no esta clasificada por las subcuentas contables, lo cual no
permite verificar la integridad de los saldos contables frente a los bienes que
pertenecen a cada una de las subcuentas.

La cuenta de Deudores - Recursos Entregados en Administracién, presento
incertidumbre en $294.697.7 millones y subestimacion de $844,8 millones, en
razén a que la Entidad no cuenta con informacién consistente sobre el estado
actual de los convenios suscritos; no existe conciliacion de informacion entre las
areas de Convenios y Contabilidad que permita la depuracion de los saldos, por tal
razén hay convenios liquidados que no han sido descargados de la contabilidad
sobrestimando el valor de esta cuenta.

La cuenta Deudores -Avances y Anticipos Entregados presentd incertidumbre en
$41.291,4 millones, en razén a que se evidencio el saldo de terceros registrados
con antigliedades que vienen desde 1999 a 2010, saldo para el cual se tienen
incertidumbre sobre el estado del proceso de legalizacion y/o depuracion
financiera, operativa y juridica.

La cuenta de Provisién para Contingencias presentd incertidumbre en $31.292,5
millones, en razén a que se presentaron inconsistencias en el reporte de Cuenta
Fiscal, frente a lo provisionado en Contabilidad; no hay conciliacion entre las areas
Juridica y Financiera que permita llevar un control y actualizacion de los procesos
en contra de la Entidad: asi mismo, se evidencio que no estan reconocidos todos
los procesos en la contabilidad; lo que genera incertidumbre sobre el efecto
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economico futuro que puede conllevar este hecho. La Entidad no tiene un
procedimiento establecido para gestionar los estudios de riesgo juridico de los
procesos judiciales que aplique una metodologia de reconocido valor técnico para
determinar la probabilidad y valoracion de las contingencias.

La cuenta de Bienes y Servicios Pagados por Anticipado presentd sobrestimacion
en $9.812 millones, en razén a que se evidencié un pago anticipado efectuado a
favor de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P., sin amortizar desde su
registro contable en el 2003, sumado a que el Convenio que lo generé aun no se
ha liquidado. La cuenta Cargos Diferidos presentd incertidumbre en $7.962
millones, en razén a que en la Regional Atlantico no registran las salidas del
almacén de elementos de consumo entregados a los instructores, por deficiencias
en los procedimientos de manejo de inventarios.

La cuenta Depositos en Instituciones Financieras se encontré subestimada en
$2.083,6 millones, en razén a que presentan partidas pendientes por depurar con
antigliedades entre 1999 y 2011.

La cuenta Adquisicion de Bienes y Servicios Nacionales presentd incertidumbre en
$694,7 millones y Acreedores en $189,3 millones, en razén a que en las
Regionales de Antioquia y Meta, se encontraron inconsistencias en saldos de
pasivos, relacionados con inexistencia de facturas, recibos a satisfaccion o
entradas almacén que soporten algunos registros contables, generando
incertidumbre sobre la consistencia de los saldos; ademas, registran saldos
contrarios que no reflejan el valor real de los pasivos, y se observaron
obligaciones en las Cuentas por Pagar que fueron canceladas.

En las Regionales Antioquia, Guajira y Cauca, para la cuenta Otros Deudores se
evidenciaron saldos contrarios en subcuentas, faltas de conciliacion de los saldos
por concepto de créditos de vivienda y contabilidad, y cheques devueltos desde el
2001 sin depurar, inconsistencias por $45,7 millones.

Opinion sobre los Estados Contables

En nuestra opinién, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados
Financieros del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, no presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién financiera a 31
de diciembre de 2011 y los resultados de sus operaciones por el afio que termin6
en esta fecha, de conformidad con los principios y normas prescritas por la
Contaduria General de la Nacion.
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1.1.5. Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno, se evalué con base en el cuestionario del Modelo
Estandar de Control Interno - MECI, obteniendo una calificacién del 1.84 que lo
ubica en el rango Con Deficiencias, acorde con la valoracién del equipo del nivel
central y de los puntos de control:

TABLA No. 2 CALIFICACION SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Componentes MECH

Calificacion

Consolidada
1.Subsistema: Control Estratégico 2,00
1.1Componente: Ambiente de Control 1,92
1.2 Componente: Direccionamiento Estrategico 1,72
1.3 Componente: Administracion del Riesgo 2,36
2, Subsistema de Control de Control 1,70
2.1 Componente; Actividades de Control 1,87
2.2 Componente: Informacién 1,71
2.3 Componente Comunicaciéon Publica 1,53
3.Subsistema Control de Evaluacién 1,81
3.1 Componente Autosvaluacion 1,81
3.2 Componente Evaluacion independiente 1,51
3.3 Componente: Planes de Mejoramiento 2,03
TOTAL CALIFICACION 1,84

Fuente: Equipos de auditoria nivel central y puntos de control

Entre las principales deficiencias evidenciadas estan:

Desconocimiento de los principios éticos de la Entidad, a pesar de utilizar

Esta calificacion en forma ponderada, equivale a 57,69 en la matriz de Calificacion
de Gestidon y Resultados.

como mecanismo de socializacion para los mismos, la Intranet.

Desconocimiento de la existencia de los procesos de induccion y re-
induccion; actualmente estan realizado induccion virtual para los funcionarios
nuevos, sin embargo, en Talento Humano no hay evidencia de informes

sobre este proceso.

Las politicas de la alta direccion, no reflejan compromiso con el ejercicio de
control interno, por lo que se presentan deficiencias en la implementacion del

MEC! y del Sistema de Gestion de Calidad.

El normograma no esta actualizado frente a los cambios de contexto de la
Entidad, lo que incrementa el manejo del riesgo juridico.
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* El modelo de Operacién por Procesos en su estructura presenta deficiencias
en la intercomunicacién entre areas, lo que conlleva a que la efectividad de
los procesos no sea medible. Los procesos no estan actualizados. Los
funcionarios no identifican su rol en la cadena de valor de la Entidad ya que
muchos de ellos no son conscientes del proceso al que pertenecen vy
tampoco de la comunicacion que debe existir con otras areas.

» Las deficiencias evidenciadas en el Mapa de Riesgos, reflejan el alto grado
de probabilidad de ocurrencia de eventualidades no controladas en los
procesos surtidos en la Entidad. Asi mismo, la matriz de riesgos no es
conocida por los funcionarios, los riesgos no son socializados ni son
elaborados conjuntamente con los ejecutores de los procesos, lo que
demuestra que no se garantizan las politicas de auto control para blindar los
procesos.

» La Entidad desconoce los riesgos de las areas de apoyo al no incluirlas en el
mapa de riesgos, lo cual refleja la falta de articulacion para el cumplimiento
de los objetivos misionales, y dificulta contar con un instrumento de
mejoramiento continuo como caracteristica esencial de la funcionalidad por
procesos.

o La Entidad cuenta con sistemas de informacién para los procesos surtidos
en su interior, pero no se integran entre si, lo que genera falta de
oportunidad en la informacién para la toma de decisiones.

e la entidad no completo la migracion de la informacién contable y
presupuestal al Sistema Integrado de Informacion Financiera SitF NACION.

o Deficiencias administrativas y técnicas en la Gestion Documental.

¢ lLos funcionarios desconocen la existencia de un cuadro de control de
indicadores que sirva para medir los resultados de sus actividades.

o Las acciones formuladas en el Plan de Mejoramiento no han sido efectivas
para reducir o eliminar las deficiencias detectadas por la Contraloria General
de la Republica.

e« No se observan mejoras en los procesos auditados como consecuencia del
Plan de Mejoramiento ejecutado, persisten la falta de controles internos en los
procesos de la Entidad, de procedimientos actualizados, de una analisis de
riesgos efectivo que prevengan errores u omisiones en los procesos, muestra
de lo anterior es que No se Fenece la cuenta del SENA.
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1.2. FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en la evaluacion del control financiero (Opinién sobre los Estados
Contables), Control de Gestion, Control de Resultados, Control de Legalidad y del
Sistema de Control Interno del SENA, la Contraloria General de la Republica NO
FENECE la Cuenta de la Entidad por la vigencia fiscal correspondiente al 2011.

1.3. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 103 hallazgos
consolidados de caracter administrativo, de los cuales 15 corresponden a
hallazgos con presunto alcance fiscal en cuantia de $9.070,98 millones; 67 tienen
presunto alcance disciplinario; 2 con posible incidencia penal, 3 con solicitudes de
Indagacién preliminar y 3 solicitudes de proceso administrativo sancionatorios
(incluyendo la descrita en este dictamen).

Los trastados a las autoridades competentes, se haran por parte del equipo del
nivel gentral y de los puntos de control segn corresponda en su jurisdiccion, y lo
citadp en cada\uno de los hallazgos en el capitulo de resultados de auditoria.

Bogqta, D.C.
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Simon Alejgndro GyZman Guerrerc —~ Director de Vigilancia Fiscai@dj2
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1. EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

El presupuesto de ingresos del SENA para la vigencia 2011 fue de $2.078.178
millones de apropiaciéon, con un recaudo efectivo de $2.030.657 millones; el
presupuesto de gastos tuvo una apropiacion de $2.078.178, con compromisos de
$1.970.924 millones y pagos a 31 de diciembre de 2011 por $1.696.395 millones.

El objetivo del proyecto de inversion para la Capacitacion a trabajadores vy
desempleados para su desempefioc en actividades productivas, asesoria vy
asistencia técnica empresarial, para el desarrollo social, econdémico y tecnolégico,
a través de los centros de formacién del SENA a nivel nacional - Capacitacion, es:
“impartir formacién profesional a trabajadores, alumnos de la educacion media
técnica y poblaciones especiales, orientada al desarrollo de conocimientos y
habilidades técnicas y tecnolégicas, a la apropiacion de valores y actitudes para la
convivencia social, formar, asesorar, acompafiar y gestionar procesos de creacion
y fortalecimiento de empresas, mediante la generacidon de una cultura
emprendedora y empresarial, y facilitar el proceso de vinculacion al frabajo a partir
de la gestion e intermediacion publica de empleo, el analisis laboral y ocupacional
y servicios de apoyo a la empleabilidad”.

El Proyecto de Capacitacion conté con una asignacion de recursos en el
presupuesto de inversion de $1.122.713 millones, de los cuales comprometieron
$1.104.021 millones, que equivale al 89% de los recursos destinados al proyecto
con pagos de $ 984.857 millones. ,

Se definieron las metas para cada uno de los siguientes items, que lo componen,
y se presenta en la tabla siguiente el porcentaje de cumplimiento de estas metas
para el 2011:

TABLA N° 3 METAS PROYECTO DE CAPACITACION

%

Meta Cumplimiento .

Componente 2011 2011 Cumgg;n;ento
Alumnos en Integracion con La Educacion Media (P) 371.811 339.370 91,27
Alumnos Matriculados En Formacién Virtual (P) 5.424.077 4.401.475 81,15
Cupos Ofrecidos En Formacion Complementaria (P) 7.535.963 6.794.449 90,16
Cupos‘ Ofrecidos E::\ Formacion  Para Técnicos 423735 355.627 83,93
Profesionales Y Tecnologos (P)
Cupos Ofrecidos En Formacion Titulada (P) 1.503.056 972.023 64,67
Cupos Ofrecidos En Formacion Total Poblacién 1.768.184 2.813.497 159,12
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Vuinerable (P)

Horas De Formacién Impartidas Al Afio (G) 24.037.257 20.940.665 87,12

FUENTE: DNP SIP, (P) indicador de producto; (G) indicador de gestion

El SENA en el proyecto de Capacitacion para el 2011 ha formulado siete (7)
indicadores con medida en cupos ofrecidos, sin embargo en el Plan Estratégico
2011-2014 y en el POA 2011, aprobado por el Consejo Directivo, los indicadores
adoptados hacen referencia a aprendices activos (matriculados y en formacion).

El SENA aclara que en la vigencia 2011 se adopté adicionalmente la medicién en
aprendices (nimero de registro de cédulas Unicas por nivel de formacion) para
expresar los indicadores de formacion, la cual estaba unicamente referida en
cupos (cantidad de programas de formacion en los que se matricula un aprendiz),
y por esa raz6n ahora se miden los indicadores en aprendices y en cupos. La
medicion en aprendices permite tener estadisticas comparables con los
estandares internacionales y del Ministerio de Educacién Nacional. Igualmente
permite avanzar en los requerimientos estadisticos exigidos por la Organization for
Economic Co-Operation and Development- OECD a la cual Colombia aspira a
ingresar como miembro activo.

Las metas registradas en el Sistema de Seguimiento a Proyectos SPI, del
Departamento Nacional de Planeacion, al culminar el 2011, tienen siete (7)
indicadores donde se reflejan los cupos ofrecidos por el SENA en formacion en
educacion superior y en formacion para el trabajo; igualmente, tiene las horas de
formacién impartidas al afio.

Los cupos ofrecidos en formacion total poblacion vulnerable superan la meta
alcanzando un porcentaje de logro del 159% llegando la oferta a 2.813.497 cupos
para la poblacién vulnerable que por sus niveles de escolaridad accede en mayor
porcentaje a la formacién complementaria, y en su gran mayoria a mas de dos (2)
cupos de formacion dependiendo de su perfil ocupacional.

Del analisis de la informacién del aplicativo SOFIA PLUS se encontré que de la
formacion complementaria, 2.448.950 cupos se encuentran en estado de
cancelado, desertado y retiro voluntario, impactando la eficacia en el logro de los
objetivos en el componente de formacion.

El indicador con menor avance se tiene en los cupos ofrecidos en formacion
titulada, donde se propuso como meta 1.503.056 cupos y se conté con 972.023
cupos, con un cumplimiento del 64,67%. La desercidn y retiro voluntario alcanzé
182.626 cupos, esta situacion compromete la eficacia en el cumplimiento de la
funcién misional, y la eficiencia en la administracion de los recursos invertidos por
el SENA, en el proceso de formacién integral para la incorporacion y el desarrollo

Carrera 10 No. 19-64 P, 10 « PBX: 3537700 » Bogotd, D. C. « Colombia » www.contraloriagen.gov.co

16



£ .
@ CONT RALOR’A E CONTRALORIA DELEGADA
GEMERAL DE L& REFUBLICA § SECTOR SO0IAL

de las personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social,
economico y tecnoldgico del pais.

La formacion virtual refleja un logro de 81,82% con 4.401.475 cupos ofrecidos; no
obstante, en analisis efectuado con informacién procedente del aplicativo SOFIA
PLUS, a 31 de diciembre de 2011, de los 4.258.409 matriculados en la modalidad
virtual, 47,6% se encuentran en estado de desertado o retiro voluntario. Seguin
respuesta de la Entidad, entre las causas de desercion identificadas en la
formacién virtual se tiene que “la gratuidad y disponibilidad permanente de los
cursos, hacen que las personas no cumplan con los objetivos y tiempos
necesarios para aprobarlos y decidan hacer otra inscripcion”.

Por su parte, en el proyecto de implementacion de Programas para la Innovacion y
Desarrollo Técnico Productivo, se establece como objetivo “Fomentar y promover
la innovacioén, el desarrollo tecnolégico y el mejoramiento de la productividad y
competitividad de las empresas del sector productivo, optimizando los recursos,
estrategias y programas del SENA; Propiciar la creacion de canales de
socializacién y apropiacion del desarrollo tecnolégico en las empresas y en las
regiones, e incorporar los resultados a la formacién profesional integral.”

El Proyecto de Innovacién conté con una asignacion de recursos en el
presupuesto de inversion de $320.619 millones, de los cuales se comprometieron
$292.592 millones, que equivale al 91,3% de los recursos destinados al Proyecto.

Se definieron las siguientes metas para cada uno de los siguientes items, que lo
componen, y se presenta en la tabla siguiente el porcentaje de cumplimiento de
estas metas para el 2011:

TABLA N° 4 METAS PROYECTO DE INNOVACION

- %
Componente ;ﬂ:ﬁ Cumggﬂiento Cumggﬂiento

Proyectos De Innovacién Y  Desarrollo
Tecnolégico Y Transferencias Tecnoldgicas 250 122 48,80
Financiados. (P)
Personas Beneficiadas Con El Programa De
Alta Especializacién Del Talento Humano 232.444 146.000 62,81
Vinculado a Las Empresas (P)
Certificaciones de Competencias Laborales
expedidas a través del Programa Colombia 52.129 95.890 183,85
Certifica (P)
Personas - beneficiarias con cofinanciacion de 50 16 32 00
estudios al mas alto nivel (P) ’
Proyectos del programa de innovacion vy
desarrollo tecnolégico productivo financiados (P) 43 45 104,65
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Proyectos con prototipo realizado en los 300 360 120.00
laboratorios de Tecnoparques (P) '
Empresas con asesoria técnica especializada 52 3 577
(P ’
Asesorias ¥ Consultorias Contratadas (G) 115 0 0.00
Nuevos cursos disefiados bajo la estrategia de 20 50 250 00

ambientes virtuales de aprendizaje (3)
Aprendices e instructores del SENA que

presentan pruebas para certificacion 1.900 100 5,26
internacional en TIC (G)

Aulas mbv;les adquiridas para impartir formacién 10 5 50,00
profesional (G)

Alianzas realizadas con Instituciones educativas

(G) 3 0 0,00
Allanzas realizadas y/o fortalecidas con 5 5 100.00
empresas lideres a nivel mundial (G) '
Licencias Adquiridas para impartir formacion en 520,000 200.000 136,36

idiomas extranjeros (@)
Convenios o Alianzas internacionales realizados

gque promueven fa transferencia de g 0 0,00
conocimientos y tecnologias (G)
Centros de formacion beneficiados por las 35 42 120,00

alianzas realizadas (G)
FUENTE: DNP SIP, (P) indicador de producto; (G) indicador de gestion

Los programas de Innovacion, Desarrollo Tecnoldgico y Competitividad responden
a la necesidad de fomentar la innovaciéon en sectores y temas claves para la
competitividad nacional, en el marco del articulo 16 de la Ley 344 de 1996, donde
establece que el SENA destinara un 20% de los recursos parafiscales para el
desarrollo de programas de competitividad y desarrollo tecnologico productivo.

Esta regulacion es la base para el desarrollo de las directrices de innovacion y
desarrollo tecnolégicos definidos en los acuerdos que para cada linea emite el
Consejo Directivo Nacional del SENA.

Los proyectos, financiados a través del convenio suscrito entre el SENA vy
Colciencias, de Innovacion y desarrollo tecnolégicos y transferencia de tecnologias
financiadas reflejan un avance de cumplimiento del 48,8% donde se planeé una
meta de financiar 250 proyectos y se asignaron recursos para 122 proyectos.

En cuanto a las personas beneficiadas con el programa de alta especializacion del
talento humano con meta de capacitar 232.444 trabajadores vinculados al sector
productivo mediante la alianza SENA-Empresa se cumplié con 146.000
trabajadores. Para el desarrollo de esta actividad, el SENA realiz6 la convocatoria
006 de 2011 y el Consejo Directivo viabilizd un total de 243 propuestas: 174
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correspondientes a la linea de SENA- Empresa y 69 a la linea de alta gerencia.
Cada empresa presenta en su propuesta, el nimero de trabajadores beneficiarios.

En la meta de 50 personas beneficiadas con cofinanciacion de estudios al mas
alto nivel para 2011, su avance fue del 32% con 16 personas beneficiadas, se
resalta que la razén principal para la baja participaciéon se debe a temas de
compromisos presupuestales para responder a la contrapartida exigida por el
SENA para otorgar estos beneficios.

El Indicador convenios o Alianzas internacionales que promueven la transferencia
de conocimiento y tecnologia refleja un avance de 0%. Durante la vigencia 2011
hubo una ejecuciéon en el Grupo de Relaciones Internacionales de siete (7)
convenios derivados con recursos de Ley 344 de 1996 sobre la meta de nueve (9),
pero, no fue actualizada la informacion en el SPI.

2.1.1. Control de Gestion
Como resultado del control de gestion se presentan los siguientes hallazgos:
2.1.1.1 Procesos administrativos

Hallazgo No. 1 Instrumentos de Planeaciéon Estratégica y Operativa ~
Direccion General y en las Regionales Antioquia, Caldas, Cauca, Meta y Valle
(D)

La Ley 152 de 1994 por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo, establece la articulacién de los instrumentos de planeacion y el
Decreto 249 de 2004 por el cual se modifica la estructura del SENA, establece las
funciones en las diversas dependencias de la Entidad, responsables de la
formulacion, ejecucién y seguimiento de los planes estratégico, operativos y de
planeacion.

Revisado el Plan Operativo Anual de la entidad, se evidencia la existencia del
mismo a nivel Nacional para todas las Regionales, pero no existe documento que
permita verificar las acciones que ejecuta cada Regional y los Centros de
Formacion con fundamento en el plan marco.

El plan de accion programado y ejecutado corresponde a la concertacion de metas
de la Regional y los centros de formacion, documento que refleja el avance
solamente cuantitativo y no incluye acciones, indicadores de gestion, metas,
actividades, responsables, tiempos, presupuesto para alcanzar las metas, lo que
limita la existencia de un instrumento de control, seguimiento y evaluacion a las
actividades, relacionados con el cumplimiento de los objetivos de las Regionales.
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Lo anterior obedece a deficiencias en el registro, monitoreo y desagregacion del
plan marco, generando riesgos en el direccionamiento y planeacion de las
Regionales.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Esta situacion fue observada en la Direccion General y en las Regionales
Antioquia, Caldas, Cauca, Meta y Valle, en hallazgos con alcance disciplinario, lo
cuales seran trasladados por las respectivas Gerencias Departamentales y Nivel
Central.

Hallazgo No. 2 Presentacion Planes y Programas Consejo Regional -
Regional Valle (D)

La Direccion Regional del Valle con el fin de dar cumplimiento al articulo 24 del
Decreto 249 de enero 28 de 2004 presenta al Consejo Regional del Vaile segtin
acta N° 923 del 2 de marzo de 2011 para aprobacién, 17 convenios presentados
para ampliacion de cobertura en la vigencia 2011, igualmente presenta
informacion correspondiente a la contratacion de Instructores de la Regional del
Valle entregada por los Centros de Formacion para atender el primer semestre de
2011, sin embargo no se evidencia cumplimiento de los literales 5 y 8 que sefialan
“Presentar al respectivo Consejo Regional o Distrital, los programas y planes de
cada Centro de Formacién ...” y “Preparar y presentar los planes y programas del
SENA, ante el respectivo Consejo Regional o del Distrito Capital, y presentar
avances periddicos de los mismos”, respectivamente. Lo anterior debido a que
solo presentan informes estadisticos como consolidados de metas de Cupos
formacion titulada y complementaria vigencia 2011 con la apertura presupuesto
2011.

Lo anterior obedece a debilidades en las herramientas de planeacion y
organizacion de la Entidad, generando riesgos en el direccionamiento de la
Regional y en la asignacion del presupuesto e incumplimiento de las normas.
Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

2.1.1.2 Indicadores

Hallazgo N° 3 Actualizacion de la informacion del proyecto BPIN 311 de
Capacitacion en el SPI

El inciso primero del articulo 37 de la Ley 489 de 1998, donde se establece: “ .. los
sistemas de informacion de los organismos y entidades de la administracion
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publica sirven de soporte al cumplimiento de su mision, objetivos y funciones. En
igual sentido, dan cuenta del desempefio institucional y facilitan la evaluacion de la
gestion publica a su interior, asi como a la ciudadania en general” y en el Decreto
3286 de 2004, por el cual se crea el Sistema de Informaciéon de Seguimiento a los
Proyectos de Inversion Publica establece en su articulo 5° la actualizacion de la
informacién y en el articulo 6° la forma y periodicidad de la informacion.

No obstante, a 31 de diciembre de 2011, la ejecucién presupuestal en la ficha
BPIN 311 “Capacitacién a trabajadores,...”, registra un valor de $1,1 billones, cifra
que difiere de la reportada en el Sistema de Informacion de Seguimiento a
Proyectos de Inversiones - SPl del Departamento Nacional de Planeacion que
registra una ejecucién de $1,0 billones, es decir, no se cumplid con la
actualizacion de la informacion del SPI, ocasionando que la informacion reflejada
en el sistema de informacion SPl no sea oportuna ni precisa en cuanto al
cumplimiento de metas del proyecto.

Hallazgo No. 4 Consistencia de los indicadores — Regional Caldas y Valle

El articulo 24 numerales 1 y 4 del Decreto 249 de 2004, establece como funciones
de las direcciones Regionales entre otras: Asegurar que las politicas, objetivos,
estrategias, planes, programas, normas y procedimientos adoptados por la
Entidad se cumplan, para garantizar el cumplimiento de la mision del SENA; Medir
y evaluar la gestion de los centros de formacion y programas que dependan de la
Direccion Regional, con base en los indicadores definidos por el SENA,
retroalimentarlos.

Al evaluar los indicadores de la Regional Caldas para el proyecto de Capacitacion
en la vigencia 2011, se pudo determinar que no son pertinentes los siguientes
indicadores:

Porcentaje de cursos del Centro de Formacion Titulada (respuestas de tipo abierto
de la oferta regular), con matriculaciébn mayor o igual a los cupos ofertados, al
periodo evaluado, teniendo en cuenta que el sistema no permite matricular mas
del cupo establecido.

Grado de uso de la capacidad instalada de ambientes de aprendizaje internos
para Formacion Titulada, teniendo en cuenta que para el calculo del indicador, se
toman no soélo los ambientes internos sino los ambientes externos como lo de los
municipios, colegios, empresas, etc. por lo tanto, el resultado del indicador
muestra que la capacidad instalada de los centros esta subutilizada.

Estos indicadores, no permiten ser tomados como insumos para evaluar la gestion
de los centros y en general de la Entidad, los mismos no se ajustan a las
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necesidades de la Entidad, por lo tanto, no permite el control y monitoreo al
cumplimiento de lo planeado.

El SENA Regional Valle, carece de indicadores necesarios para medir los
Principios de: Economia, Equidad e Impacto Ambiental, debido a que la Regional,
dentro de los Indicadores establecidos, solamente ha disefiado e implementado
indicadores para medir los principios de: Eficiencia y Eficacia sin tener en cuenta
lo establecido en las siguientes normas: Ley 42 de 1993, articulos 8 y 12; Ley 489
de 1998, articulo 37, Ley 872 de 2003, articulo 4; Decreto 249 de 2004, articulo
24 numeral 4 y 21, lo que impide la verificacién de los impactos logrados en el
cumplimiento de cada uno de estos principios en el desarrollo del Plan Estratégico,
Plan Operativo en la Regional y por ende la adopcién de correctivos tendientes a
su mejoramiento.

Dado a deficiencias en el disefio y clasificacion de los indicadores de gestion de
acuerdo a las normas vigentes, los indicadores implementados no apuntan a la
medicién de los objetivos y variables contenidas en las definiciones que trae el
articulo 8 de la Ley 42 de 1993, ya que los indicadores de que dispone
actualmente la Regional sélo mide el principio de Eficacia, Eficiencia pero no
miden los demas principios.

2.1.1.3 Ciclo presupuestal

Hallazgo No. 5 Deficiencias en la Planeacién Presupuestal — Direccion
General y Regionales Antioquia y Cauca.

La ejecucion presupuestal del SENA a nivel nacional, a junio de 2011 fue del
26,58% y en la Direccion General del 15,78%; a noviembre esta ejecucion
presentaba 56,42% y 35,10% respectivamente; lo que evidencia la baja ejecucién
presupuestal, conllevando a que un alto porcentaje del presupuesto sea
comprometido y ejecutado en el Ultimo mes del afio, con graves consecuencias en
terminos de eficiencia, eficacia y economia.

Al no ejecutar en niveles adecuados el presupuesto asignado por deficiencias en
la planeacion institucional, la entidad comprometié el 13,4% del presupuesto en el
ultimo mes, quedando este porcentaje en reservas presupuestales, y en
consecuencia, se vio afectada la oportunidad de utilizar los recursos de la vigencia
2011 para atender las multiples necesidades de capacitacion de las personas y
empresas que tiene el pais y que requieren servicios de formacién del SENA,
disminuyendo notablemente la eficiencia en el gasto.

Ademas, de los certificados de disponibilidad presupuestal - CDP
correspondientes a la muestra de convenios seleccionados por la CGR, fueron
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liberados aproximadamente $9.571 millones, de los cuales $362 millones fueron
liberados en la ultima quincena de diciembre de 2011.

El SENA responde: “Cabe anotar que el SENA en el 2011 adelanté un proceso de
formulacion estratégica institucional para el perfodo 2011-2014, que se mantuvo
aproximadamente por 11 meses, el cual se ejecuté en cuatro fases:

1. Preparacién (Febrero a Junio). Analisis del contexto externo, diagndéstico interno
y establecimiento de los principales componentes: ejes tematicos, vision, retos,
propiedades.

2. Escucha participativa (Julio a Agosto). Consulta amplia y didlogo a profundidad,
escuchar y profundizar en los componentes.

3. Formuliacion (Septiembre). Ajustar y consolidar los principales componentes,
formulacién del Plan de inversiones de mediano y largo plazo.

4. Apropiacion (Octubre a Diciembre). Alinear la organizacion y divulgar
masivamente el Plan Estratégico.

Este ejercicio conllevé a que el SENA en todos sus niveles (estratégico, tactico y
operativo) realizara una practica de reingenieria institucional para ejecutar los
programas, proyectos y recursos, acordes a los lineamientos establecidos en el
Plan Nacional de Desarrolio y el Plan Estratégico Institucional. Adicionalmente, se
debe tener en cuenta que la Ley 1450 de 2011 "Por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo, 2010-2014" modifico la ley 1150 de 2007, incorporando
mediante ley, en los procesos contractuales, la contratacion de minima cuantia,
que anteriormente se habia consagrado por la via de los decretos reglamentarios,
derivando en el SENA la coniratacién tardia de algunas necesidades, dado que la
minima cuantia es la modalidad de mayor uso en la entidad.”

La baja ejecucion presupuestal incide de una forma importante, entre otros, sobre
el suministro de los materiales para la capacitacién, en la contratacién de los
instructores y en consecuencia, en la calidad de la formacién, la pertinencia, la
cobertura, la integralidad de la formacién y en el logro de las metas institucionales
de los centros de formacion, las Regionales y la Direccidn General.

En la Regional Cauca, constatados los valores de los compromisos y las
obligaciones presupuestales de la Direccion Regional y los Centros de Formacién
a 31 de diciembre de 2011, se determind que las reservas de apropiacion
constituidas para el proyecto Capacitacion ascienden a $1.610 millones que
corresponde al 6,58% del total de recursos destinados en la Regional para este
proyecto, y para el Proyecto Innovacién $326 millones que equivalen al 77,87%
del total de los recursos, denotandose falta de planeacién y ejecucién de la
contratacion de los recursos, la asignacion presupuestal tardia de los recursos de
innovacion, la concentracion de procesos de contratacion al final de la vigencia, lo
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que genera que los recursos asignados no cumplan su cometido misional,
afectando a la poblacion beneficiaria.

Para la Regional Antioquia, se asignaron $2.827 millones para el proyecto de
Innovacion y Desarrollo Tecnologico, se comprometieron $2.333 millones de los
cuales se realizaron pagos por $645 millones, que equivale solo al 28%, lo anterior
debido a deficiencias de gestion administrativa en el cabal cumplimiento de los
programas y proyectos encomendados, lo que afecta el desarrollo tecnoldgico y el
mejoramiento de la productividad en las empresas beneficiarias del sector al que
estuviera dirigido el proyecto.

Esta situacién fue observada en la Direccion General y en las Regionales
Antioquia y Caldas.

Hallazgo N° 6 Ordenacidén del gasto — Regional Cauca (D)

En la Regional Cauca, el Director Regional y los Subdirectores de Centros de
Formacién ordenaron reducciones en el presupuesto de Centros de Formacion
diferentes al de la autorizacién delegada como ordenador del gasto, incumpliendo
lo establecido en el Articulo 27 Numeral 29 del Decreto 249 de 2004, el Articulo 7
de la Resolucion No. 2039 de 2004 y la Circular No. 3-2011-000002 del 07-01-
2011, relacionada con las instrucciones para apertura y ejecucion del presupuesto
2011, que reitera en el inciso tercero del numeral 5 lo siguiente: “El presupuesto
de gastos asignado a los Centros, es de competencia de los Subdirectores y
cualquier traslado o afectacion del mismo debe ser autorizado por él”.

Los hechos se presentan por debilidades en los mecanismos de control interno
para atender el cumplimiento del ordenamiento legal, en lo referente a las
competencias para las modificaciones del presupuesto de los centros de
formacion en la vigencia 2011 y genera vicios en la legalidad de los actos
administrativos y las afectaciones presupuestales ordenadas, lo que se constituye
en hallazgo con presunta connotacion disciplinaria, de acuerdo con el Numeral 1
del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo N° 7 Resolucion de apertura del presupuesto — Regional Cauca (D)

Para ejecutar el presupuesto, la Regional Cauca y los Centros de Formacion,
deben elaborar y autorizar la Resolucibn de Apertura del presupuesto
correspondiente, como lo establece la Nota N° 5 numeral 5.2 literal d. de las notas
de presupuesto de mayo 30 de 2006 del Sistema de Gestion de Calidad del
SENA. Los presupuestos de la Direccion Regional y los Centros de Formacion
vigencia 2011, no cuentan con resoluciébn de apertura que autorice la
desagregacion y ejecucion. Lo anterior se constituye en hallazgo con presunta
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connotacion disciplinaria, de acuerdo con el Numeral 1 del Articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

Hallazgo N° 8 Constitucion Reservas de Apropiacion - Regional Cauca (D)

Los actos administrativos mediante los cuales se constituyeron las reservas de
apropiacion de la Regional Cauca y los centros de formacion, no contienen la
informacion presupuestal requerida (rubro presupuestal afectado y certificado de
registro presupuestal) que permitan la identificacion de los compromisos a 31 de
diciembre de 2011. Ademas, los niimeros de los contratos terminados en “2011”
que relacionados en los reportes presentados, no corresponden con los
documentos fisicos. Lo anterior contraviene lo establecido en el Articulo 89 del
Decreto 111 de 1996, el Articulo 1 literal E y Articulo 3 punto IV de la Resolucion
36 de 1998 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Los hechos se presentan por debilidades en los mecanismos de control interno en
el cumplimiento del ordenamiento legal para la constitucion de reservas de
apropiacion vigencia 2011 generando que la informacion presupuestal registrada
en el aplicativo Finanzas 2000 no se encuentre debidamente soportada en el acto
administrativo, lo que se constituye en hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria de acuerdo con el Articulo 34 Numeral 1 de la Ley 734 de
2002.

Hallazgo N° 9 Registros en el aplicativo Finanzas 2000 Médulo Presupuesto —
Regional Cauca (D)

El Art. 71 del decreto 111 de 1996, establece sobre la ejecucion del presupuesto
que todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones presupuestales
deberan contar con Certificados de Disponibilidad previos y estos compromisos
con Registro Presupuestal, en el cual se debe registrar informacion del acto
administrativo que lo soporta.

Sin embargo, la Regional Cauca efectudé registros de documentos, contratos,
registros presupuestales y valores en el aplicativo Finanzas 2000 Mobdulo de
Presupuesto el 28-12-2011 sin contar con soportes fisicos reales y sin autorizacion
de los ordenadores de gasto competentes por delegacion. Tal situacion ocurre con
los contratos que afectaron el presupuesto de gastos de la Direccion Regional y
los centros de formacion, relacionados con los proyectos de capacitacion e
innovacion, para lo cuales se les agrego el numero”2011” al finalizar el nimero de
documento. Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria, de acuerdo con el
Articulo 34 Numeral 1 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo N° 10 Ejecucién de Horas Extras sin CDP - Regional Valle (D)
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En la Regional Valle se reconocié gasto por concepto de Horas Extras para enero
de 2011 con Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido el 21, 27 y 28
de enero del 2011, lo que indica que autorizaron trabajar horas extras sin el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal incumplimiento el articulo 71 del
Decreto 111 de 1996 (Anexo Regional Valle reporte Horas Extras)

La falta de planeacién, aprobacion, revision de las asignaciones y seguimiento
para el cumplimiento de la norma, conlleva a que realicen gastos sin la debida
disponibilidad del recurso. Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo N° 11 Ejecucion Rubros Presupuestales — Regional Santander (D)

La Resolucion 3922 del 31 de diciembre de 2010, por la cual se distribuye
parcialmente el Presupuesto Ley para la Vigencia Fiscal del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2011, en la Direccion General, las Regionales y los Centros de
Formacion del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en su articulo 7°
Facultades, expresa “Facultar a los Directores Regionales y Subdirectores de
Centro para que mediante resolucién efectien las modificaciones en el
Presupuesto de Gestion para el desarrollo normal de sus planes, sin que varien
los montos asignados en los conceptos presupuestales de ley de la presente
resolucion o en resoluciones posteriores”.

En la Regional Santander - Centro de Formacion de San Gil, en la ejecucién del
contrato N° 462 del 26 de julio de 2011 por $52,49 millones, evidencia que en las
planillas de control contrato de suministro firmada por el supervisor del contrato, la
sumatoria de los elementos facturados para materiales de formacion titulada
asciende a $43,4 millones y materiales de formacion para jévenes rurales totalizan
$9 millones; no obstante lo anterior, el Registro Presupuestal — RP 706 del 26 de
julio de 2011 especifica $30,47 millones para el rubro presupuestal Materiales para
formacion profesional capacitacion Centro Multisectorial Provincia Guanentina y
$22 millones para el rubro Materiales para formacion profesional capacitacion para
el trabajo de jovenes rurales poblacion vulnerable, presentando diferencia de
$12,93 millones en la ejecucion por cada uno de los rubros presupuestales que no
coinciden con lo estipulado en el RP 7086.

En el contrato N° 564 del 15 de diciembre de 2011 por $37,85 millones, del Centro
de Formacién San Gil, respaldado con el RP 11683 del 15 de diciembre de 2011 se
especifica que del rubro Capacitacion Centro Multisectorial Provincia Guanentina y
Comunera, se destinan para materiales de formacién profesional $17,9 millones y
para Maquinaria Industrial $19,9 millones; no obstante lo anterior, se evidencié en
su ejecucion, que los valores determinados para cada concepto, no coinciden, si
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tenemos en cuenta los elementos especificados en la aceptacion de la oferta y en
las facturas, que para materiales de formacion ascendio a $17,88 millones y para
magquinaria industrial a $19,97 millones, presentando diferencia de $0,047 millones
en la ejecucion por cada uno de los rubros presupuestales que no coinciden con lo
estipulado en el RP 1163.

Situaciones, que se originaron por deficiencias de supervision al contrato y de
seguimiento presupuestal de los recursos, lo que originé la utilizacion de recursos
de un programa o proyecto especifico a otro, y/o de un rubro presupuestal a otro,
afectando la ejecucion presupuestal en los rubros respectivos.

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo N° 12. Cuentas por pagar presupuestales - Regional Antioquia (D)

El parrafo 1 numeral 1.8 de la Circular 1-4043 del SENA “Pautas Cierre Financiero
20117, establece: “que las cuentas por pagar presupuestales se constituyen
cuando en los procesos contractuales se reciben a satisfaccion los bienes o
servicios contratados, se elabora la orden de pago respectiva por parte de
Cuentas por Pagar pero la Tesoreria no alcanza a girarlas antes del 29 de
diciembre de 2011( Por cierre bancario)” No obstante, en la Regional Antioquia a
diciembre 31 de 2011 no se evidenciaron el recibo a satisfaccion, ordenes de pago
o entrada a almacén que respaldaran cuentas por pagar presupuestales
constituidas a dicha fecha, en cuantia de $73.8 millones correspondientes al
Complejo Tecnolégico para la Gestion Agroempresarial. Lo anterior debido a
deficiencias en la legalidad de los registros que soportan obligaciones inexistentes;
con el riesgo de que generen pérdida de recursos publicos por el pago de
obligaciones no contraidas o que no cuenta con los debidaos soportes-

Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

2.1.1.4 Poblacion Objetivo y beneficiaria

Hallazgo N° 13 Contrato Derivado 28601 (IP) (D)

El 9 de noviembre de 2011, el SENA suscribe convenio derivado N° 1 del convenio
marco de cooperacion N° 00286 suscrito entre el SENA y FEDEGAN para realizar
transferencia de conocimiento y tecnologia, a propietarios y trabajadores de

empresas ganaderas, con plazo el 31 de diciembre de 2011; el valor del contrato
es de $547,69 millones, de los cuales el SENA aporta $253,69 millones.

En la carpeta contentiva del convenio derivado, se observa como actuaciones
precontractuales un correo electrénico con un presunto concepto técnico para
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viabilizar la suscripcién del convenio pero que no genera ningun tipo de evaluacion
o valoracién técnica de la conveniencia del mismo, también contiene el Plan
Operativo del convenio aprobado por el SENA, el cual comprende entre varios
aspectos, el cronograma de ejecucion del proyecto y el presupuesto de
capacitaciones, asi:

TABLA N° 5 CRONOGRAMA DEL PROYECTO

Capacit

ACTIVIDAD

Definicién de sedés

2011Fase 12

2012Fase 1B

ene

febh

Mar | abr

may

oct | nov | Dic

Elaboracion de contratos con gremios

Desembolso de recursos a gremios

Promocion y divulgacion Regional

inicio de sesiones de capacitacion

informes parciales de avance

Seguimiento al desarrolio de actividades

Transfe:enc;a de Tecnologia al SENA

Convocatonas a trabajadores

inscripciones

Desarroi 0 de la capacitacion

Convocatorras a trabajadores

Reunién de sensibilizacién a la norma

Evaluacién de candidatos

Certificacion por competencias laborales

Fuente: Plan Operativo, Versidn aprobada - Carpeta del Convenio derivado No

TABLA N° 6 PRESUPUESTO CAPACITACIONES INTEGRALES FASE 1?2

(Cifras en $)

Nombre del i SENA CONVINIENTE
Descripcion del gasto TOTAL
Rubro P 9 Efectivo Efectivo Especie
Docentes y gzz;c::tnea;dcr acasdeégoxgzs 65.250.000 £5.250.000
Coordinacion Tedricas y Practico 88.800.000 88.800.000
Utiles de Oficina | Papeleria 11.000.000 11.000.000
Material Sesiones
Material de | practicas 11.350.000 11.350.000
Formacion Médulos Regionales 75.015.000 75.015.000
Modutos Nacionales 13.284.000 13.284.000
Alimentacion Refrigerios 44.751.000 44.751.000
Beneficiarios Almuerzos 95.220.000 95.220.000
Bienestar de .
Aprendices Transportes a practicas 37.200.000 37.200.000
Equipos Audiovisuales -1 25.500.000 25.500.000
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Salones 25.600.000 25.500.000
Alguiler de Fincas para practicas 6.000.000 6.000.000
Promocion y Divulgacion 41.000.000 41.000.000
Clausura -
Administracion 7.822.050 7.822.050
TOTAL 253.699.000 | 268.493.050 | 25.500.000 | 547.692.050

Fuente: Plan Operativo Versiéon aprobada - Carpeta del Convenio

El contrato se suscribe por el valor del presupuesto de la fase 1 A es decir $547,69
millones, pero con duracién estimada de un mes, teniendo en cuenta que la poliza
de garantias fue aprobada hasta el 23 de noviembre de 2011.

En el expediente contractual no existe evidencia de la ejecucién. En actas
allegadas a la CGR suscritas por el Comité Coordinador, se establece el cambio
de la destinacion del proyecto, reemplazando la actualizacion de los programas de
formacion por la asistencia de instructores del SENA a un seminario internacional,
y se reemplaza la participacién de los 200 aprendices del SENA, por talleres a 10
instructores del SENA en software de ganaderia y de alternativas nutricionales en
bovinos.

La supervisién no da cuenta del control financiero del contrato, sino presenta
informe final y de recibo a satisfaccion, en la cual, sefiala entre otros aspectos los
siguientes que son cuestionados por la Contraloria, asi:

1) Fueron matriculados 932 personas en la capacitacion, pero no da cuenta de su
ejecucion, ni relaciona quienes fueron los beneficiarios;

2) Indica que no hubo participacion del SENA porque los aprendices debian
desplazarse a los lugares donde ejecutaban las formaciones y no lo hicieron
porque no contaban con los recursos; no obstante, la Contraloria evidencia que
en el plan operativo aprobado por el SENA existia destinacion de recursos para
el transporte para aprendices;

3) Incluye una relacion de formaciones realizadas, de las cuales no se evidencia
quiénes asistieron a ellas, ni en donde se presté esta capacitacion. Se indica
duracién de estas formaciones de 80 a 150 horas, que al ser confrontado con
lo definido en la metodologia del plan operativo establecia que para esta
duracién se requeria entre tres (3) y cinco (5) meses.

4) Incluye relacion de certificaciones por competencias laborales por temas, frente
a lo cual no se evidencia constancia de las personas que fueron certificadas y
en qué lugar del pais.

Todo lo anterior, permite establecer inconsistencias en la suscripcion del convenio
derivado, modificaciones sobre el objeto contractual que no contaron con la
adecuada valoracion en la etapa de ejecucion contractual y deficiencias en el
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control ejercido por la supervision; lo que conlleva a establecer un presunto
alcance disciplinario con vulneracién a los articulos 2 y 4 numeral 12, de la
Resolucion 000668 de 2005, por medio del cual se adopta el Manual de
Supervision e Interventoria del SENA y conforme a la Ley 734 de 2002, articulo 35
numeral 15 y articulo 48 numeral 34; Ley 1474 de 2011 articulos 82, 83 y 84, y un
posible dafio patrimonial por lo que se solicitara la apertura de una indagacion
preliminar.

Hallazgo N° 14 Gestion en convenios suscritos convocatoria 006 de 2011 (D)

El articulo 16 de la Ley 344 de 1996 establece que “De los ingresos
correspondientes a los aportes sobre las nominas de que trata el numeral cuarto
del articulo 30 de la Ley 119 de 1994, el SENA, destinara un 20% de dichos
ingresos para el desarrollo de programas de competitividad y desarrollo
tecnoldgico productivo”. Sin embargo, el SENA no logré los beneficios esperados
toda vez que: los proyectos que se aprobaron en la Convocatoria 006 de 2011 de
la Linea de Formacién SENA — Empresas (129 de 2011, 167 de 2011,165 de 2011
y 134 de 2011) obedecen a formacién y no corresponden a la necesidad de
orientar la formacion hacia la innovacion, ejecucién de nuevos proyectos y
comercializacion de nuevos productos como se contempla en el programa,
ademas, el SENA no se beneficia de la transferencia de tecnologia establecida en
el Acuerdo 0017 de 2006, como se verifico en la evaluacion de gestion de los
convenios 129 de 2011, 167 de 2011,165 de 2011 y 134 de 2011.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
2.1.2 Control de Resultados

2.1.2.1 Objetivos misionales
Hallazgo N° 15 Cumplimiento de la Mision Institucional — Regional Antioquia

La Educacion Complementaria va dirigida a actualizar y complementar los
conocimientos y destrezas de los trabajadores vinculados, habilitar y
complementar los conocimientos y destrezas de los desempleados; para promover
su vinculacién al mundo laboral; la Regional Antioquia del SENA durante el 2011
ejecutd $146.286 millones en capacitacion, recursos invertidos en el logro de la
meta de 792412 cupos de aprendices, de los cuales a Formacion
Complementaria corresponden 638.417 cupos, equivalentes al 80,6% y Formacion
Titulada 153.995 cupos (19.4%), de lo que se deduce que la formacion
Complementaria se constituy6é en el nlcleo de la ejecucion y de los indicadores
con los que se mide la gestién de la Entidad; es importante resaltar que los
eventos realizados bajo esta modalidad tienen una duracién de 20 a 60 horas
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variable segln nivel, caracterizacién y necesidades del cliente. Lo anterior debido
a gque se da mayor importancia al comportamiento de las cifras estadisticas que a
la calidad e impacto de la labor de formacion, Con el riesgo de afectar el
cumplimiento de la mision institucional.

Hallazgo N° 16 Colocacién en el sector laboral y productivo — Regional
Caldas

El Plan estratégico SENA 2011-2014 establece como parte de su vision, mejorar la
insercion laboral a través del empleo y el emprendimiento, y dentro de las
iniciativas estratégicas esta el contribuir a la competitividad del pais, impactar
significativamente las capacidades laborales de aprendices, trabajadores y
desempleados.

No obstante, la Regional Caldas, no realiza seguimiento permanente a los
egresados, con el fin de evaluar la contribucion de esta al desarrollo tecnoldgico
de la industria Regional y nacional, y establecer si se esta dando respuesta a las
necesidades del medio con su oferta educativa; la Gltima evaluacién de impacto
corresponde a los egresados del afio 2008, dicha evaluacién no sirve de insumo
para programar la oferta educativa de la Regional ya que el mismo esta
desactualizado, de otra parte para las vigencias subsiguientes, no se tienen
resultados de evaluacion de impacto, esta situacion se presenta por falta de
politicas de la Entidad para la medicion del impacto de sus programas de
formacién.

2.1.2.2 Cumplimiento Planes, Programas y Proyectos

Hallazgo N° 17 Medicion en aprendices para expresar los indicadores de
gestion.

Segln analisis de la informacién reportada en la base de datos de SOFIA PLUS el
numero de aprendices durante la vigencia 2011 fue de 4.678.129 (segun calculo
de fa CGR), lo que representa el 51,9% del total cupos demandados, cifra que
difiere en 1.935.070, segun lo registrado en el Informe de Gestién del SENA 2011
se refleja 6.613.199 aprendices matriculados. ‘

Categorizando la identificacion seglin las veces que un aprendiz se ha
matriculado, podemos referirnos a dos grupos: los que se matricularon una sola
vez, denominamos identificaciéon con cedula Gnica y los que se han inscrito en
diferentes cursos ofertados por el SENA, asi:

Correra 10 No, 19-64 P, 10« PBX: 3537700 = Bogotd, D. C. « Colombia » www.conirgloriogen.gov.co

31




£
@ CONT RALOR*A CONTRALORIA DELEGADA
GESERAL UE LA REPUBLICA | SECTOR SO0IAL

TABLA N° 7 APRENDICES CON IDENTIFICACION Y NIVEL UNICOS POR ESTADO

Aprendices con Identificacion y Nivel Unicos por estado
Identificacion Duplicado
Estado-Aprendiz | y Nivel Gnica % Nivel y %
{Aprendiz) Documento
Aplazado 5413 0,12 701 0,00
Cancelado 379.025; 8,10 178.338] 4,11
Certificado 1.875.168: 40,08 1.879.049 4326
Condicionado 4.593: 0,10 551 0,00
Desertado 628.013 13,42 715.800| 1648
En Transito 25672, 055 23.948, 0,55
Formacion 743.929] 15080 92,971 2,14
Induccién 18.738, 040 4041 0,01
Por Certificar 138.0121 295 123565 284
Reprobado 621.8351 13,29 820.036| 18,88
Retiro Voluntario 231.022| 494 499378 11,50
Traslado 6.709| 0,14 97081 022
Total 4.678.129 | 100,00 4.343,322 | 100,00

Fuente: SOFIA PLUS. Calculos CGR

Para la CGR del total de aprendices sdélo logra su cometido el 60% (2.808.228),
donde estan incluidos los aprendices producto de la articulacién con la educacion
media (304.043), los de educacion por evento (379.515) y los de la educacion
virtual (903.959). Lo anterior conlleva a deducir que el SENA ha presentado la
informacion con inconsistencias frente a la realidad de su gestién, incumpliendo
asi con las metas de cobertura establecidas en los indicadores sin excluir aquelios
que desertaron, cancelaron o por retiro voluntario.

HALLAZGO N° 18 Validacion
Santander

Registro de Informacion — Regional

En la Regional Santander, al verificar en el sistema SOFIA PLUS se evidencia que
cuando se realiza inscripcion en los diferentes programas que ofrece el SENA, el
aspirante se caracteriza clasificandose dentro de una poblacién especial, no se
observo en los procesos de formacion titulada la validacién de dicha informacion,
en el caso de la complementaria, se realiza focalizacién para cubrir esta poblacién
a traveés de solicitudes o de la busqueda del nicho de esa poblacién, con el fin de
poder cumplir con las metas establecidas y la validacién de estas se hacen por
medio de los instructores que imparten la formacion.

Sin embargo, no existe constancia de validaciéon con algun sistema o programa de
beneficiarios con el cual se cruce la informacion, situacion ocasionada por
deficiencias en las actividades de control y monitoreo del proceso de formacidn,
generando un alto riesgo de beneficiar poblacion que no cumpla con los requisitos
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de vulnerabilidad o de poblacién especial, desvirtuando el objetivo de focalizacion
del programa.

Hallazgo N° 19 Indicadores del proyecto de implantacién de programas para
la innovacién

En el Sistema de Informacién de Proyectos de Inversion — SPI del Departamento
Nacional de Planeacion - DNP para la ficha BPIN 277, a 31 de diciembre de 2011
existen metas que no han alcanzado el avance propuesto:

TABLA No.8 INDICADORES 2011 BPIN IMPLANTACION DE PROGRAMAS
PARA LA INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO

o o,
Tipo de Nombre del Indicador Metas | Avance % de

Cédigo Indicador 2011 2011 Avance

Proyectos de innovacion y desarrolio tecnolégico y 250 1221 4880

1300P031 | Producto ) - )
transferencias tecnolégicas financiadas

Personas beneficiadas con el Programa de Alta

1300P068 | Producto Especializacién del Talento Humano

232.444 | 146.000) 62,81

1300P137 | Producto Persgna3 beneﬁmarfas con  cofinanciacién  de 50 18] 32,00
estudios al mas alto nivel

130P 142 Producto Empresas con asesoria técnica especializada 52 3 577

Aprandices e instructores del SENA que presentan

13006082 | Gestion pruebas para certificacion internacional en TIC 1.900 100 5,26

1300G083 | Gestion Aulas‘Méviles adquiridas para impartir formacion 10 5| 50,00
profesional
Convenios ¢ alianzas internacionales que

1300G088 | Gestion promueven la transferencia de conocimiento y g ¢ 0,00
tecnologia.

Fuente: SP! DNP, Analisis CGR.

En éste proyecto de inversién, de 16 indicadores que miden las metas trazadas
para el 2011, se observa que siete (7) han tenido rendimiento bajo, inferior al 50%.

La Entidad argumenta que las causas se encuentran en diferentes razones como:
“el nimero de participantes para recibir la formacién depende de las empresas y el
presupuesto asignado a los programas; compromisos presupuestales para responder a la
contrapartida exigida por el SENA, proceso para la compra por licitacion ptblica; una vez
realizada la evaluacion técnica y juridica de las propuestas, no se cumplieron los
requisitos y fue declarada desierta el 7 de diciembre de 2011.”

Estas situaciones impactan el resultado del programa, y generan una gestion
ineficaz ante el incumplimiento del objetivo de fomentar y promover la innovacién y
el desarrollo tecnolégico, el mejoramiento de la productividad y competitividad de
la empresa; y una gestion ineficiente por cuanto la ejecuciéon de los recursos del
proyecto se comprometieron y no se lograron todas las metas propuestas.
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Hallazgo N° 20 Cumplimiento de Metas — Regionales Antioquia, Caldas,
Cauca, Meta y Santander

Esta situacion fue evidenciada en las Regionales Antioguia, Caldas, Cauca, Meta
y Santander asi:

E! Decreto 249 de 2004, en su articulo 27, establece como una de las funciones
de las Subdirecciones de los Centros de formacion: Planear, programar, ejecutar,
controlar y evaluar los procesos de Formacion Profesional Integral para atender
las demandas de los sectores productivos y sociales, directamente o mediante
alianzas o convenios con otros agentes publicos o privados.

En la Regional Antioquia, en el proceso de planeacion, se establecieron las metas
e indicadores propuestos para los programas de Capacitacion a Trabajadores y
Desempleados, e Innovacion y Desarrollo Tecnolégico del SENA 2011, orientados
al cumplimiento de la mision institucional; sin embargo, se presentdo un
cumplimiento parcial de las metas programadas por vector en la Regional, como
se muestra en la siguiente tabla:

TABLA No. 9 CUMPLIMIENTO DE METAS

Meta Meta de
programada | Ejecucion

Vectores por

Centros y Regional Componente

Cumplimiento

Vector 1 {Por
centros)

Gestion de la | Grado de uso de la capacidad
Formacién para el | instalada de ambientes de
Aprendizaje aprendizaje internos para Formacion
Permanente Titulada

125.086 67.955 54.3%

Cursos ofertados del Centro en

Formacion Titulada 425 133 31.2%

Aprendices de Formacion Titulada
usando la plataforma Black Board
para el desarrolio de la formacion
profesional

109.112 51.545 47 2%

instructores que imparten formacién o
en jornadas 22:00 a 06:00 980 10 1%

Cupos de formacion SENA 24 horas 613 388 63.2%

Monitores vio coniratos de
aprendizaje efectuados para asegurar 150
el acceso a ambientes, en jornadas
18:00 a 06:00

8 5.3%

Aprendices de Formacidn Titulada en
el Centro que responden ia encuesta 69.282 26.795 38.7%
de induccidn

Aprendices de Formacion
Complementaria en el Centro gue
responden la encuesta de Ejecucion
de la Formacién

50.201 23.054 45.9%
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Aprendices matriculados de
Formacioén Titulada inscritos en el o
aplicativo Gestién del Contrato de 50.083 33.433 G.7%
Aprendizaje
Vector 2 {Por
centros)
Consolidacion del
Sistemna Nacional de | Cupos en formacién a través de o
Formacion para el | integracion con la educacion media 37.017 31.324 84.6%
Trabajo
Vector 4 {Por
centros)
Gestian Tecnologica, | N°  Nuevas empresas  (incluye
Innovacion y | economia solidaria y otras fuentes de 180 131 72.8%
Emprendimiento para | financiacidn obtenidas por gestion el e
la Competitividad Centro)
N° Empresas asesoradas nuevas o
constituidas en el afio. del Fondo 90 13 14.4%
Emprender
Vector 5 {Por
Regional)
Dimensiones
Valor recaudo de aportes por o
g:ggg:rsaies de la Fiscalizacion (en millones de $) 1.228 478 38.7%
Valor recaudado de aportes FIC por N
fiscalizacién (millones de $) 450 ) BT
Valor pagos realizados con respecto
al presupuesto comprometido por la 30.742,5 268.775,7 87.1%
Regional Antioguia (en millones §)

Fuente: Medicion Final a marzo de 2012 de Indicadores enero-diciembre de 2011 por Centros de
Formacién

Por su parte, en la Regional Caldas, si se confrontan las metas establecidas para
los proyectos de Capacitacion e Innovaciéon, no existe consistencia entre las
fuentes de informacién que alimentan los indicadores y metas, por lo que se
generaron inconsistencias entre los datos generados por el Sistema Integrado de
Mejoramiento Continuo Institucional, los reportes de la Direccion General y los
datos reportados a la CGR.

En el seguimiento de los indicadores y metas, se incluye dentro de los cupos los
aprendices de formacion titulada que permanecen en los programas por varias
vigencias, desvirtuando el resultado de la ejecucion anual, lo que lleva a que no
sea posible determinar con exactitud la gestion de la Entidad en el periodo
evaluado en este tipo de formacion.

El resultado de la formacién titulada y complementaria incluye la formacién virtual
reportada por los centros de la Regional Caldas, cuya desercion es alta, por lo que
para el calculo del indicador solo tiene en cuenta el nimero de matriculas sin
considerar la desercién.
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La Tasa de desercion de aprendices de Formacion Virtual de la Regional Caldas;
en los centros durante la vigencia 2011, fue en promedio del 49%, lo que indica
que el porcentaje de los egresados certificados es bajo en comparacion con el
total de alumnos matriculados situacidén que se presenta debido a que la entidad,
no ha establecido mecanismos eficaces que permitan que los aprendices en este
tipo de formacién, terminen el proceso iniciado; esto lleva a una subutilizacidén de
los tutores contratados, de la plataforma instalada para tal fin y a un
incumplimiento de las metas establecidas para la Regional.

Dentro de las metas definidas a nivel nacional, se establecié el lograr certificar
programas con registro calificado del MEN a 140 programas, de los cuales, la
Regional Caldas a diciembre 31 de 2011, tiene 3 programas (Tecndlogo en
Automatizacién Industrial, Tecndlogo en Mantenimiento de Equipo Biomédico y
Tecndlogo en Disefio e Integracion de Automatismos Mecatronicos).

En la Regional Cauca, en los reportes parciales y en los consolidados de la
vigencia de las metas y resultados de los Centros de Formacion, generados por el
Aplicativo SOFIA PLUS y la Herramienta-Control de Indicadores — Centros de
Formacion, se evidenciaron diferencias. Los resultados de las metas establecidas
en el POA para los tres (3) centros de formacién y la Regional se reportaron con
base en el segundo semestre 2011, estos datos, comparados con el resultado del
ano, presentan diferencias en 1.678 aprendices que equivale al 10% y con el
cuarto trimestre en 2.322 aprendices que corresponde a un 15%, como se observa
a continuacion:

TABLA N° 10 RESULTADOS FORMACION TITULADA PLAN DE ACCION 2011

2 SEMESTRE 4 DIFERENCIA ENTRE DIFERENCIA ENTRE
RESULTADOS 2011 ANQ 2011 2011 TRIMESTRE | RESULTADO ARO 2011 Y 2 |RESULTADO 2 SEMESTRE Y
2011 SEMESTRE 4 TRIMESTRE
n 2 3) {1)-(2) -3
TOTAL TOTAL TOTAL
NOMBRE CENTRO TITULADA| TITULADA | TiTULADA | TOTALTITULADA [DIF. %| TOTAL TITULADA |DIF. %
CENTRO AGROPECUARIC 5985 5601 4562 384 8% 1039 19%
CENTRO DE
TELEINFORMATICA Y 5490 5047 4481 443 8% 566 11%
PRODUCCION INDUSTRIAL
CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS 5713 4862 4145 851 15% 717 15%
TOTALES 17.188 15.510 13188 1.678 10% 2322 15%

Fuente: SENA - Direccion de Planeacion - Grupo Gestion de la Informacion y Evaluacion de Resultados -
Aplicativo SOFIA PLUS.

En la Regional Meta, al confrontar las informacién del SOFIA PLUS y el Informe de
Gestion de la Entidad, se observa que se presentan diferencias en la informacion;
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tal es el caso de los aprendices matriculados en formacion Titulada vy
Complementaria; asi mismo, no hay coherencia entre los valores resultantes de la
suma de inscritos y certificados con los matriculados. La Regional en respuesta a
la CGR, presenta cifras que igualmente difieren de las detalladas en el Informe de
Gestion para la vigencia 2011, como se detalla a continuacion:

Tabla N° 11. Comparativo informacién aprendices 2011

Calculos efectuados por

Informe 2011, Direccion

Datos ~ Respuesta

ITEM CGR (Archivos Regional (oficio Observacién Oficio
entregados por el SENA) No.501010- 0446) No. 501010-001783

INSCRITOS 13.821 91.829
MATRICULADOS 93.485 74.872 85.805
s  TITULADA 22,240 19.926
s  COMPLEMENTARIA 71.245 54,946
POBLACIONES
ESPECIALES £68.602 23.438 41.493
CERTIFICADOS 21.951 38.865

Fuente: Datos suministrados por la Regional Meta

Para la Regional Santander, se evidenciaron diferencias en las metas asi:

TABLA N° 12 METAS DEL POA

Alumnos

matriculados en

formacién 165.730 8.060 165.730 105,0
virtual

Cupos

ofrecidos en

formacion 309.276 175.430 346.953 118,0
complementaria

Cupos

ofrecidos en

formacion 95.715 46.500 B0.755 95,4
titulada

Cupos 56.974

ofrecidos en

formacién total 80.366 13.430 80.366 164.0
poblacién (Desplazados

vulnerable Por la viclencia)

Alumnos en

infegracion con 27.585 19.072 27.585 76,7
la educacion

media
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Cupos
?frecxdp; en Técnicos 94,3
ormacion  para 20.829 14.690 61.914 Tecnblogos
técnicos

- 108,5
profesionales y
tecndlogos.

Fuente: Plan Estratégico 2010-2014-SENA, POA Regional vigencia 2011, ficha EBL

Algunas metas del POA Regional Santander no son coherentes con las metas de
la ficha EBL. Las metas finales del POA, no guardan proporcion con las metas
iniciales, sin mediar justificacion alguna de su incremento. Se evidencian
incrementos y disminuciones sobre el 100% de la meta cumplida originado por una
falta adecuada de la planeacion.

En la Regional Santander, se observé que las metas y logros establecidas se
formulan por cupos y se generan indicadores de formacibn en forma
independiente de la atencion a poblacién vulnerable, lo que puede incrementar la
medicion de resuitados, por cuanto un mismo estudiante puede estar participando
en varios cursos 0 puede estar siendo considerado en los indicadores de
formacion y en la atencibn a poblacion vulnerable, lo cual, puede generar
desviaciones en las programaciones realizadas por la Entidad.

Todo lo anterior, evidencia deficiencias en la ejecucidbn y en el proceso de
seguimiento y control a los planes, programas y proyectos, lo que generd
inconsistencias en los calculos, resultados de cumplimiento inferiores al 50%, que
afecta los resultados de la vigencia 2011 y evidencia una gestion ineficiente por
cuanto lo recursos asignados fueron ejecutados en un alto porcentaje.

Hallazgo N° 21 Recursos para estudios sobre ejecucion y el impacto de la
inversion de los recursos de la Ley 344 de 1996. (D)

En el articulo décimo quinto del Acuerdo 000008 de 2006 donde “se fijan politicas
para el manejo de la inversion para fa competitividad y el desarrolio productivo, se
establece que dentro del presupuesto anual asignado por la Ley 344 de 1996 a
programas para la competitividad, se incluird los fondos destinados a la
supervision de seguimiento y finalizacion de los proyectos en los aspectos
técnicos, juridicos y financieros, los destinados a la gestién administrativa de
estos recursos por parte de la Direccién General del SENA y los estudios sobre la
gfecucion y el impacto de la inversion de los recursos de la Ley 344 de 1996”, no
obstante, se estableci6 que para la vigencia 2011 no se realizaron las
evaluaciones de impacto y los estudios sobre la ejecucion, incumpliendo con lo alli
reglado, debido a inobservancia de la norma, lo que no permite al SENA contar
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con informacion para la toma de decisiones, en los programas de innovacion, y se
configura un hallazgo con presunta incidencia disciplinaria.

2.1.3. Control Financiero

Hallazgo N° 22 Propiedad, Planta y Equipo — Direccién General y Regionales
Antioquia, Atlantico, Caldas, Cauca, Guajira y Santander

El Régimen de Contabilidad Publica en el Numeral 9.1.1.5 Propiedades, planta y

equipo, establece:

« “Las propiedades, planta y equipo comprenden los bienes tangibles de propiedad de la
entidad. Tratandose de las entidades contables publicas del gobierno general, incluye los
bienes para el uso permanente recibidos sin contraprestacién de otras entidades del
gobierno general”.

+  “Deben reconocerse por su costo histérico y actualizarse mediante fa comparacion del valar gn
libros con el costo de reposicion o el valor de realizacion”.

e “El valor de fas adiciones y mejoras se reconoce como mayor valor del activo, y en
consecuencia afectan el célculo futuro de la depreciacion”.

s “La depreciacion debe reconocerse mediante la distribucin racional y sistemética del costo-de
los bienes, durante su_vida util estimada, con el fin de asociar la contribucion de estos
activos al desarrollo de sus funciones de cometido estatal”.

s “Son depreciables los bienes que pierden su capacidad normal de operacién durante su

s

vida _atil, tales como edificaciones; plantas, duclos y luneles; redes, lineas y cables;
maquinaria y equipo; equipo médico y clentlfico; muebles, enseres y equipo de oficina; equipos
de comunicacion y computacion; equipo de transporte, fraccion y. elevacion; y equipo de
comedor, cocina, despensa y hotelerla. No_son objeto de calculo de depreciacion los
terrenos, asi como las construcciones en curso, los bienes muebles en bodega, la
maquinaria_y equipo en montaje, los bienes en trénsito y las propiedades, planta y

equipo no explotadas, o en mantenimiento, mientras permanezcan en tales situaciones”.
» “Deben reconocerse provisiones o valorizaciones cuando el valor en libros de los bienes

difiera del costo de reposicion o del valor de realizacion”.

s *Los bienes muebles se revelardn de acuerdo con su naturaleza, destinacién y estado
normal de funcionamiento o de situaciones especiales. para. ser involucrados en procescs

operativas o administrativos. En los bienes inmuebles se revelara por separado el valor
que corresponda_a los terrenos. Los bienes clasificados como de locomocién propia
corresponden a fos semovientes y se revelan en forma separada”

Asi mismo en el Manual de Procedimientos Contables del Régimen de
Contabilidad Publica, se establece en el Capitulo 1il, el Procedimiento contable
para el reconocimiento y revelacion de hechos relacionados con las propiedades,
planta y equipo.

« Las adiciones y mejoras a las propiedades, planta y equipo son erogaciones en que incurre
la entidad contable puablica para_aumentar su vida util, ampliar su capacidad productiva y
eficiencia operativa, mejorar la calidad de los productos y servicios, o permitir una reduccion
significativa de los costos. El valor de las adiciones y mejoras se reconoce como mayor valor
del activo.
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e La depreciacién y la amortizacion se deben calcular para cada activo individualmente
considerado, excepto cuanda se aplique la depreciacion por componentes.

« La vida atil de un activo depreciable o amortizable debe definirse por parte de la entidad
contable publica, considerando los beneficios econémicos futuros o el potencial de servicio del
activo.

e El/ valor de las propiedades, planta y equipo es objeto de actualizacién mediante la
comparacion def valor en libros con el costo de reposicién o el valor de realizacién. Ef valor en
libros corresponde al valor resultante de restarle al costo historico de un bien, la depreciacién o
amortizacion acumulada y la provision, y sumarle la valorizacién. Por su parte, el costo de
reposicion y el valor de realizacién pueden establecerse mediante avaldo técnico, el cual debe
considerar, entre otros criterios, la ubicacién, el estado, la capacidad productiva, la situacion de
mercado, el grado de negociabilidad, la obsolescencia y el deterioro que sufren los bienes.

» Los bienes inservibles, los destruidos total o parcialmente y los bienes perdidos se retiran de
fos activos debitando las subcuentas gue correspondan. El control de los bienes inservibles
o destruidos total 0 parcialmente se registra en las cuentas de orden deudoras.

La Resolucion No. 357 de 2008 de la CGN, establecié diferentes procedimientos
de control interno contable que las entidades deben observar come minimo, para
lograr una informacion contable con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia
y comprensibilidad, entre estos se destaca para el caso de Propiedad Planta y
Equipo:

» Depuracion contable permanente y sostenibilidad. Las entidades contables publicas cuya
infarmacién contable no refleje su realidad financiera, econémica, social y ambiental, deben
adelantar todas las veces que sea necesario las gestiones administrativas para depurar las
cifras y demds datos contenidos en los estados, informes y reportes contables, de tal
forma que estos cumplan las caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad de que trata el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Pablica.

» Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones. Los bienes, derechos y obligaciones
de las entidades deberan identificarse de manera individual, bien sea por las areas
contables o en bases de datos administradas por otras dependencias.

» Conciliaciones de informacién. Deben realizarse conciliaciones permanentes para
contrastar, y ajustar si a ello hubiere lugar, la informacién registrada en la contabilidad de |a
entidad contable publica y los datos gue tienen las diferentes dependencias respecto a su
responsabilidad en la administracién de un proceso especifico.

e Eficiencia de los sistemas de informacién. Con independencia de Ja forma que utilicen las
entidades publicas para procesar la informacion, sea_esta manual o automatizada, el disefio
de/ sistema implementado deberd garantizar eficiencia, eficacia y economia en el
procesamiento y generacion de la informacion financiera, econémica, social y ambiental

e Andlisis, interpretacion y comunicacion de la infarmacion. La informacién contable servira
de base para establecer las acciones administrativas que se deben ejecutar para optimizar la
administracion de los recursos publicos. En este sentido,_los informes contables deben
permitir la realizacion de las verificaciones relacionadas con el anélisis de vencimientos de
cartera, gestion eficiente de otros activos, cumplimiento de obligaciones, célculos de
provisiones, depreciaciones, amotrtizaciones y agotamientos, entre otros.
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Al verificar y analizar la informacion sobre propiedades, planta y equipo del SENA,
se encontraron las siguientes inconsistencias en los registros contables que
afectan la razonabilidad de la informacion.

a) Para los bienes Inmuebles, Terrenos y Edificios, se observd, que existen:

« Bienes inmuebles sin registro de la actualizacién realizada en 2010 por el
IGAC. (Observado en Direccion general, Meta)

» Bienes inmuebles con registro de actualizacién errada. (Observado en
Direccion general, Caldas y Santander)

» Bienes sin registro contable, que en el inventario de bienes inmuebles
entregado por la entidad y en el avalio entregado por el IGAC, se
presentan como propios del SENA. (Observado en Direccion general)

+ Bienes recibidos en comodato por entidades del gobierno general, sin
reconocimiento dentro de la propiedad planta y equipo. (Observado en
Direccion general, Antioquia)

« Edificios registrados como terrenos y caso contrario. (Observado en
Direccién general, Valle y Santander)

» Edificios y casas sin registro de depreciacion. (Observado en Direccion
general)

+ Edificaciones sin discriminar costo del terreno en donde estan construidas,
es decir terrenos siendo objetos de depreciacidén. (Observado en Direccion
general, Valle y Antioquia)

b) Para los bienes muebles, se determinaron las siguientes inconsistencias
afectan la informacién contable asi:

» Al analizar la informacién entregada por el SENA, sobre el Inventario de Bienes
Muebles a Nivel Nacional y sus depreciaciones, se enconitré que la
informacion de inventarios de Bienes Muebles, no esta clasificada por las
subcuentas contables correspondientes dentro del grupo de Propiedad, Planta
y Equipo, lo cual no permite verificar la integridad de los Saldos contables
frente a los bienes que pertenecen a cada una de las subcuentas, ya que
segun lo informado por la entidad, el proceso de homologacién del Catalogo
Unico de Bienes del SENA y las Cuentas Contables esta en proceso.
(Observado en Direccion general-informacién consolidada, Guajira, Caldas,
Antioquia y Santander)

s En el inventario reportado, se evidencié6 el registro de “Libros” y su respectiva
depreciacion, sin atender lo estipulado para el registro de este tipo de bien, en
la cuenta de Bienes de arte y Cultura. (Observado en Direccion general-
informacién consolidada)

« Al realizar verificacion fisica de inventarios cargados a funcionarios se
evidencio que existen bienes obsoletos e inservibles, para los cuales no se ha
dado su proceso de baja de inventarios. (Observado en Guajira)
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« Se evidenciaron elementos donados que al verificarlos fisicamente se
encontraron obsoletos e inservibles, sin darlos de baja en inventarios.
(Observado en Guajira y Cauca)

« Se detectaron bienes a los cuales no se les hace registro de depreciacion.
(Observado en Atlantico y Antioquia)

+ Bienes depreciados totalmente en la fecha de adquisicion. (Observado en
Antioquia)

Por todo lo anterior, se determind una incertidumbre contable para el grupo de
Propiedad, Planta y Equipo por valor de $1.544.886 millones y para la cuenta
Valorizaciones por $672.978 millones, en razén a la falta de confiabilidad vy
razonabilidad de la informacion contable.

Hallazgo N° 23 Recursos Entregados en Administracion — Direccion General
y Antioquia (D)

El numeral 1.2.6 del Instructivo No. 015 de diciembre 16 de 2011, de la Contaduria
General de la Nacion, establece : Las entidades deberan adelantar las acciones
administrativas y operativas que permitan determinar que los saldos revelados en
los estados contables relacionados con los bienes, derechos y obligaciones sean
ciertos y cuenten con los documentos soportes idoneos que garanticen la
existencia y exigibilidad de los mismos, de conformidad con lo sefialado en los
numerales 3.4 y 3.7 de la Resolucién 357 de 2008.”

En la cuenta 142402 Recursos entregados en administracion en la Direccidn
General, se evidenciaron las siguientes inconsistencias que generan incertidumbre
sobre la razonabilidad de los registros: la entidad no cuenta con informacion Unica
y consistente sobre el estado actual de todos los convenios suscritos a 31 de
diciembre de 2011, debido a la falta de conciliacién de informacién entre las areas
de convenios y contabilidad que permita la depuracidn de los saldos, por tal razén
existen convenios liqguidados que no han sido descargados de la contabilidad
sobrestimando el valor de este activo, asi mismo, existen convenios que se
reportan por la entidad que no estan contabilizados. La informacion que reporta la
entidad sobre los saldos de algunos convenios, es diferente a lo contabilizado
generando duda sobre el valor real de los convenios. Ademas, se evidenciaron
saldos contrarios en la citada subcuenta contable correspondientes a tres
convenios.

Asi mismo, se observaron cincuenta y un convinientes para los cuales se
relacionan convenios que tienen como “Fecha Final” antigliedades desde el afio
2003 a 2010, que segun la respuesta de la entidad, para la mayoria de los casos
se esta elaborando el acta de liquidacion respectiva, y en otros casos los
convenios estan liquidados pero no habian sido depurados, manteniendo
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incertidumbre sobre el estado actual de su liquidacién para la legalizacion de los
recursos asi como de los saldos presentados en contabilidad a 31 de diciembre de
2011. Este hallazgo tiene Presunto Alcance Disciplinario toda vez que estaria
incurriendo en falta gravisima de acuerdo al Art. 48 del Cédigo Unico Disciplinario
Numeral 31.

En la Regional Antioquia, se registro como Gastos de Asociacion, la adicion y
prorroga N° 1 del convenio 1142 del 28 de diciembre de 2010, entregado al
Instituto para el Desarrollo de Antioquia, el 27 de diciembre de 2011, por $844.8
millones, debido a deficiencias de evaluacién y seguimiento para mantener la
calidad de la informacién contable.

Por lo anterior, la cuenta Recursos Entregados en Administracion, se encuentra
con una incertidumbre en $294.697,7 millones y una subestimacién en $844,8
millones, con efecto en la cuenta Capital Fiscal, debido a los efectos en la
causacién de gastos

Hallazgo N° 24 Avances y Anticipos entregados (D)

El Art.11 de la Ley 1150 de 2007, estipula el plazo para la liquidacidn de los
contratos asi: “La liquidacion de los contratos se hara de mutuo acuerdo dentro del
término fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o dentro del que
acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion se
realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del término
previsto para la ejecucién del contrato o a la expedicion del acto administrativo que
ordene la terminacién, o a la fecha del acuerdo que la disponga. En aquellos
casos en que el conlratista no se presente a la liquidacién previa notificacién o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su
contenido, la entidad tendré la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los
dos (2) meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 136 del C. C.
A. §ivencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion,
la misma podra ser realizada en cualquier fiempo dentro de los dos afios
siguientes al vencimiento del término a que se refieren los incisos anteriores, de
mutuo acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el Art. 136 del C.
C. A. Los contratistas tendrén derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por
mutuo acuerdo, y en este evento la liquidacion unilateral solo procedera en
relacion con los aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo.”

A 31 de diciembre de 2011, en la Cuenta 1420 Avances y Anticipos Entregados de
la Direccién General, se evidencio el saldo de 30 terceros por valor de $41.291
millones correspondientes a avances y anticipos registrados con antigliedades
que varian desde el afto 1999 a 2010, saldo para el cual se tienen incertidumbre
sobre el estado del proceso de legalizacion y/ o depuracion financiera, operativa y
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juridica. Lo cual genera incertidumbre contable. La entidad responde ante esta
observacion que los saldos de los terceros evidenciados corresponden a que no
se cuenta con Acta de liquidacion para amortizarlos.

Por lo anterior, la cuenta Avances y Anticipos Entregados se encuentra con una
incertidumbre en $41.291 millones, con efecto en la cuenta Capital Fiscal,
debido a los efectos en la causacion de gastos.

Esta observacién tiene Presunto Alcance Disciplinario toda vez que estaria
incurriendo en falta gravisima de acuerdo al Art. 48 del Codigo Unico Disciplinario
Numeral 31.

Hallazgo N° 25 Provision Litigios y Demandas — Regionales Caldas y Narifio

El Capitulo V del Libro I del Manual de Procedimientos contables, establece en el
Numeral 2- Reconocimiento de derechos, el procedimiento para el reconocer las
demandas en contra de un tercero interpuestas por la entidad, bajo el cual, cuando
se admita la demanda debe registrarse un derecho potencial en las cuentas de
orden deudoras correspondientes, y con la sentencia definitiva se reconoce el
derecho cierto con el debido a la Cuenta por cobrar- Indemnizaciones y crédito al
Ingreso extraordinario por Indemnizaciones.

El Numeral 3 Reconocimiento de Obligaciones, establece que las demandas en
contra de la entidad deben reconocerse en cuentas de orden acreedoras, con la
notificacion de la demanda se constituye la responsabilidad contingente. Si como
resultado de la evaluacion del riesgo por la aplicacidon de metodologias de
reconocido valor técnico o el estado del proceso, se determina que la contingencia
es probable, se reconoce el pasivo estimado, previa cancelacion de las cuentas
de orden acreedoras constituidas.

La Oficina Juridica del SENA reporto en la cuenta fiscal, 1.515 procesos judiciales
con corte a 31 de diciembre de 2011, 410 procesos a favor por valor de $11.217
millones y 1.105 procesos en contra por valor de $47.666 millones.

Al comparar las cuentas de orden deudoras correspondientes para el registro y
control de los procesos a favor y compararias con la informacion reportada en
cuenta fiscal, se evidencio que existe un mayor valor registrado en las cuentas de
orden por $3.799 millones, lo que denota falta de conciliacibn entre las areas
financiera y juridica para la actualizacion de estos registros.

De otra parte, al comparar la informacién sobre la provision contable reportada en
la cuenta fiscal y el saldo de la cuenta del pasivo contingente, se evidencia un
menor valor registrado en contabilidad por $4.943 millones, lo que genera
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incertidumbre sobre la realidad del estado de los procesos que deben estar
provisionados en el pasivo contingente.

Asi mismo teniendo en cuenta que se reportan pretensiones en contra por $47.666
millones, y que en estan provisionados en el pasivo estimado $31.292 millones y
en las cuentas de orden acreedoras se registran $13.645 millones, se evidencia
que no se han reconocido contablemente pretensiones en contra por $2.727
millones, lo que genera incertidumbre sobre la repercusion de la subestimacion
sobre los estados financieros.

Esta incertidumbre es aun mayor, en razén a que en la Entidad no existe un
procedimiento establecido para gestionar los estudios de riesgo juridico de los
procesos judiciales que aplique una metodologia de reconocido valor técnico para
determinar la probabilidad y valoracién de las contingencias. (Numeral 3, capitulo
V Manual de Procedimientos CGN).

La presente observacion, se validé como hallazgo ademas para las Regionales de
Caldas y Narifio.

Por lo anterior, la cuenta Provision Para Contingencias se encuentra con una
incertidumbre en $31.292.5 millones de pesos, con efecto en la cuenta Capital
Fiscal, por lo efectos econdmicos inciertos de los hechos no reconocidos.

Hallazgo N° 26 Otros activos sin amortizacion — Direccién General y Regional
Atlantico (D)

En el Catalogo general del Cuentas del Régimen de Contabilidad Publica se
establece que la cuenta “BIENES Y SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO-
Representa el valor de los pagos anticipados por concepto de la adquisicion de
bienes y servicios que se recibiran de terceros, cuando las normas de contrataciéon
le permitan a la entidad contable publica hacer esta modalidad de pago, en
desarrolio de sus funciones de cometido estatal. Estos pagos deben amortizarse
durante el periodo en que se reciban los bienes y servicios, o se causen los costos
o gastos. Para la cuenta CARGOS DIFERIDOS, se establece: “los cargos
diferidos deben amortizarse durante los periodos en los cuales se espera percibir
los beneficios de los costos y gastos incurridos, de acuerdo con los estudios de
factibilidad para su recuperacion, los periodos estimados de consumo de los
bienes o servicios, o la vigencia de los respectivos contratos, segun corresponda”.

Al 31 de diciembre de 2011, en la Direccién General la Cuenta 1905 Gastos
pagados por anticipado, reflejaba la suma de $9.812 millones correspondiente a
un pago anticipado realizado a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
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S.A. E.S.P., este pago no se ha amortizado desde su registro contable en el afio
2003 y el Convenio que lo genero atdin no se ha liquidado.

En la Regional Atlantico, la cuenta 1910 Cargos diferidos, bajo la cual se registran
los elementos de consumo de materiales de formacién, se encuentra
sobrestimado, ya que no se registran las salidas de almacén, porque existen
problemas en la contabilizacion de los soportes de las entregas de estos
materiales a los instructores, evidenciandose salidas de almacén elaboradas
manualmente, generando una incertidumbre de la razonabilidad de los registros
contables de esta cuenta por $7.962 millones.

Por lo anterior, la cuenta Bienes y Servicios Pagados Por Anticipado se encuentra
sobrestimada en $9.812 millones de pesos y la cuenta CARGOS DIFERIDOS se
encuentra con una incertidumbre en $7.962 millones de pesos, afectando la
cuenta Capital Fiscal en razon al no reconocimiento de gastos efectuados durante
el periodo.

Esta observacion tiene Presunto Alcance Disciplinario toda vez que estaria
incurriendo en falta gravisima de acuerdo al Art. 48 del Cédigo Unico Disciplinario
Numeral 31.

Hallazgo N° 27 Conciliacién Cuentas Deudores — Regionales Antioquia,
Atlantico, Caldas, Santander y Valle

El numeral 1.2.2 del Instructivo No. 015 de diciembre 16 de 2011, de la Contaduria
General de la Nacion, establece : “Antes de realizar el proceso de cierre contable y
para garantizar la consistencia de la informacién administrada en las diferentes
dependencias de la entidad, deben realizarse las respectivas conciliaciones de
informacion entre el area contables y las areas de nomina, almacén, presupuesto,
tesoreria, juridica, recursos humanos, cartera y las demas dependencias que
correspondan, de acuerdo con la estructura interna de cada entidad, para lograr la
integralidad del proceso contable, como se sefiala en los numerales 3.8 y 3.16 de
la Resolucion 357 de 2008.” Asi mismo, deben realizarse los ajustes necesarios
para eliminar las diferencias presentadas en el proceso de conciliacion.

En las Regionales Atlantico, Antioquia, Caldas, Santander y Valle, se detectaron
inconsistencias en los registros contables de las sub-cuentas 140102 Multas y
140201 SENA, en razén a: Falta de conciliacion entre la informacién de aportes
(cartera) y los saldos contables que generan errores como, resoluciones de
aportes, multas e intereses no registradas en contabilidad, o caso contrario,
deudas registradas en contabilidad que no se evidencian en el aplicativo de
aportes, asi como diferencias detectadas en saldos por terceros al contrastar la
informacion de aportes y contabilidad. Se evidenciaron también, resoluciones de
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prescripcion de saldos de terceros que no han sido descargados de las cuentas,
asi como deudas de mas de 5 afios sin alguna depuracion.

Por lo anterior, la cuenta Ingresos No Tributarios se encuentra con una
sobrestimacion en $493.7 millones, una subestimacion en $402.17 millones y una
incertidumbre en $510 millones, la cuenta Aportes Sobre La Nomina se encuentra
con una sobrestimacion en $197.30 millones, una subestimacion en $ 178.3
millones y una incertidumbre en $4.564,06 millones, la cuenta Deudas De Dificil
Recaudo se encuentra con una sobrestimacion en $7.31 millones y una
incertidumbre en $39.1 millones, la cuenta Otros Deudores se encuentra con una
incertidumbre en $65 millones, afectando la cuenta Capital Fiscal, en razén a los
efectos de la causacion de los ingresos.

Hallazgo N° 28 Conciliaciones Bancarias

El numeral 3.8 de la Resoluciéon 357 de 2008, Conciliaciones de informacion
establece: “Para un control riguroso del disponible y especialmente de los
depdsitos en instituciones financieras, las entidades contables publicas deberan
implementar los procedimientos que sean necesarios para administrar los riesgos
asociados con el manejo de las cuentas bancarias, sean éstas de ahorro o
corriente. Manteniendo como principal actividad la elaboracién periédica de
conciliaciones bancarias, de tal forma gue el proceso conciliatorio haga posible un
sequimiento _de las partidas generadoras de diferencias entre el extracto y los
libros de contabilidad. Para efectos de controlar los depésitos en instituciones
financieras, y en atencion a la condicion de universalidad y el principio de
prudencia a que se refiere el marco conceptual del Plan General de Contabilidad
Publica, las consignaciones realizadas por terceros y demas movimientos
registrados en los extractos, con independencia de que se identifique el respectivo
concepto, deben registrarse en la contabilidad de la entidad contable piublica.
(Subrayado fuera de texto).

Al analizar las conciliaciones bancarias presentadas por el SENA de la Direccién
General, se pudo observar que las cuentas centralizadoras de la Direccion
General de los Bancos Bancolombia, Helm y Occidente, presentan las siguientes
diferencias entre sus saldos en contabilidad y el saldo en extracto asi:

TABLA N° 13 RESUMEN INFORMACION CONCILIACIONES CUENTAS

CENTRALIZADORAS
CUADRO  RESUMEN  INFORMACION  CONCILIACIONES  CUENTAS
CENTRALIZADORAS
BANCO Saldo Contabilidad | Saldo Extracto Diferencias
BANCOLOMBIA | 166.533.616 73.214.260.297 {73.047.726.681)
HELM 1.414.833.026 2,406.712.994 {891.879.968)
QCCIDENTE £839.867.519 2.961.562.719 {2.121.685,201)
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Al examinar estas diferencias se tiene que existen partidas debito pendiente de
registrar en libros por valor de $7.707.311.151 con antigliedades entre 1999 y
2011, lo que genera una subestimacion del saldo de la subcuenta 111005 por este
valor. Asi mismo existen partidas crédito pendiente de registrar en libros por
valor de $5.623.673.794 con antigiedades entre 1999 y 2011, generandoc una
sobrestimacion del saldo de la subcuenta 111005 por este valor, subestimando el
saldo de la subcuenta 320801 Capital fiscal en $2.083.637.357.

Asi mismo, se evidencia una falta a los procedimientos de Control internc
Contable establecidos en la Resolucion 357 de 2008, en relacion con el numeral
3.8. Conciliaciones de informacion, al existir partidas bancarias pendientes de
registrar con unas antigiedades hasta de 10 afos y que ademas, dos cuentas
bancarias una del Banco Popular y la otra del Banco de Crédito, no tienen
congciliaciones bancarias a 31 de diciembre de 2011.

Hallazgo N° 29 Inconsistencias en Pasivos — Regional Antioquia y Meta (D)

El numeral 1.2.6 del Instructivo No. 015 de diciembre 16 de 2011, de {a Contaduria
General de la Nacion, establece : Las entidades deberan adelantar las acciones
administrativas y operativas que permitan determinar que los saldos revelados en
los estados contables relacionados con los bienes, derechos y obligaciones sean
ciertos y cuenten con los documentos soportes idoneos que garanticen la
existencia y exigibilidad de los mismos, de conformidad con lo sefialado en los
numerales 3.4 y 3.7 de la Resolucién 357 de 2008.”

En la Regional Antioquia, al verificar los soportes de los registros de la cuenta
2401 Bienes y Servicios por pagar a diciembre 31 de 2011, no se evidenciaron
facturas, recibos a satisfaccion o entradas almacén gue soporten $ 623 millones,
generando incertidumbre sobre la realidad de estos pasivos, debido a deficiencias
en l1a legalidad de los registros que soportan obligaciones inexistentes, con el
riesgo de que se generen pérdidas de recursos ptblicos por el pago de
obligaciones no contraidas o que no cuentan con los debidos soportes.
(Disciplinario Antioguia)

En la Regional Meta, se presenta incertidumbre en el saldo de las cuentas 2401
Bienes y servicios y 2425 Otros Acreedores, en razén a que la entidad registra
saldos contrarios que no reflejan el valor real de dichos pasivos, asi mismo se
observaron cuentas por pagar que ya habian sido canceladas, debido a registros
errbneos en el aplicativo Finanzas 2000, como también se observé que para
algunas cuentas por pagar, se imputé el pago a un proveedor que no
correspondia, por lo que se generaron saldos de pasivos débito y saldos de
pasivos ya cancelados-
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Por lo anterior, la cuenta Adquisicion De Bienes Y Servicios Nacionales se
encuentra con una incertidumbre en $694.68 millones de pesos, la cuenta
Acreedores se encuentra con una incertidumbre en $189.28 millones de pesos,
con efecto en la cuenta Capital Fiscal.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo N° 30 Otros Deudores — Regional Antioquia, Cauca y Guajira

El numeral 1.2.6 del Instructivo No. 015 de diciembre 16 de 2011, de la Contaduria
General de la Nacion, establece : Las entidades deberan adelantar las acciones
administrativas y operativas que permitan determinar que los saldos revelados en
los estados contables relacionados con los bienes, derechos y obligaciones sean
cierfos y cuenten con los documentos soportes idoneos que garanticen la
existencia y exigibilidad de los mismos, de conformidad con lo sefialado en los
numerales 3.4 y 3.7 de la Resolucion 357 de 2008.”

En la Regional Antioquia la subcuenta 147046 Recursos Acreedores Reintegrados
a Tesoreria a diciembre 31 de 2011 presenta saldos crédifos por $20.6 millones
relacionados con seis terceros. Lo anterior debido a deficiencias de evaluacion y
seguimiento para mantener la calidad de la informacion contable; generando
incertidumbre en la razonabilidad de los registros contables.

En la Regional Guajira, la subcuenta 147012 Crédito a Empleados, esta
Subestimada por $1.1 millones, con efecto en el capital fiscal de una
subestimacion en el mismo valor, en razon al no reconocimiento de créditos a
favor de la entidad.

En la Regional Cauca, la cuenta 147090 Otros Deudores, registra $24 millones por
cheques devueltos desde el afio 2001 sin que a la fecha se hayan cobrado,
contraviniendo las disposiciones establecidas en el Cédigo de Comercio que
establecen los plazos de caducidad y prescripcion de la accion cambiaria de los
cheques; esto debido a la falta de depuracion de la cartera.

Por lo anterior, la cuenta Otros Deudores se encuentra sobrestimada en $24
millones, subestimada en $1.1 millones y con incertidumbre en $20.6 millones,
afectando la cuenta Capital Fiscal.

Hallazgo N° 31 Informacién oficial en el SIiF Il (D)
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El Art. 6 del Decreto 2789 de 2004, estable que la informacion registrada en el
Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF NACION es fuente valida para
la generacién de informacién contable béasica y la obtencion de los informes y
estados contables requeridos por la Contaduria General de la Nacién.

A 31 de diciembre 2011, el SENA no habia migrado la informacién contable al
Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF NACION, por lo cual los estados
contables se realizaron con la informacion proveniente de su sistema papelero de
informacion financiera “Finanzas 2000, por lo anterior se denota el incumplimiento
a las siguientes disposiciones legales: Decreto 2789 de 2004, Decreto 4979 de
2011, Circular Externa 26 de 2011 del Ministerio de Hacienda. Hallazgo con
presunto alcance disciplinario.

Hallazgo N° 32 Notas a los Estados Financieros —Procesos Judiciales (PAS)

De acuerdo a la Resolucién No. 357 de 2008, con relacion a: “3.8. Conciliaciones
de informacién. Deben realizarse conciliaciones permanentes para contrastar, y
ajustar si a ello hubiere lugar, la informacién registrada en la contabilidad de la
entidad contable plblica y los datos que tienen las diferentes dependencias
respecto a su responsabilidad en la administracion de un proceso especifico”.

El SENA reporto en la cuenta fiscal, 1.515 procesos judiciales con corte a 31 de
diciembre de 2011, 410 procesos a favor por valor de $11.217,99 millones y 1.105
procesos en contra por valor de $47.666 millones.

Al comparar esta informacién con la revelada en la Nota No. 15 de los Estados
Financieros a 31 de diciembre de 2011, se encuentra que no es concordante con
lo reportado en la cuenta fiscal, en la Nota se indica: “A Nivel nacional el SENA
presenta un mil ciento cuarenta y seis (1.146) procesos en contra, por una cuantia
estimada de $44.704,1 millones ...” en otro aparte se indica: “De conformidad con
el devenir procesal de estos, se ha considerado realizar provision de $31.292.9
millones..”

Asi mismo en las Notas de Caracter especifico para Litigios y Demandas, se
indica que las demandas interpuestas por el SENA son 419 procesos
cuantificados por la suma de $14.878 millones.

Por lo anterior, ni el nimero de los procesos, ni las cuantias reveladas coinciden
con lo reportado en el Formato No. 9 de la cuenta fiscal, por lo que se puede
concluir que la entidad no tiene un método de conciliacién de informacién entre las
dependencias, en este caso entre Juridica y Contabilidad.
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Por las inconsistencias presentadas en la rendicidon de la cuenta, se solicitara el
inicio de un proceso administrativo sancionatorio.

Hallazgo N° 33 Conciliacion Ingresos Aportes sobre la Nomina

El numeral 1.2.2 del Instructivo No. 015 de diciembre 16 de 2011, de la Contaduria
General de la Nacibn, establece : “Antes de realizar el proceso de cierre contable y
para garantizar la consistencia de la informacién administrada en las diferentes
dependencias de la entidad, deben realizarse las respectivas conciliaciones de
informacion entre el area contables y las areas de ndmina, almacén, presupuesto,
tesoreria, juridica, recursos humanos, carfera y las demas dependencias que
correspondan, de acuerdo con la estructura interna de cada entidad, para lograr la
integralidad del proceso contable, como se sefiala en los numerales 3.8 y 3.16 de
la Resolucién 357 de 2008.” Asi mismo, deben realizarse los ajustes necesarios
para eliminar las diferencias presentadas en el proceso de conciliacién.

Al analizar la Base de Datos de aportantes SENA 2011, y realizar una
comparaciéon con la descomposicidn del saldo de la cuenta 4114 Aportes sobre la
Nomina, se pudo observar las siguientes diferencias:

TABLA N° 14 DIFERENCIA ENTRE BASE DE DATOS DE APORTANTES Y

CONTABILIDAD
codigo info
contable | Cuenta Contabilidad | Aportes Recaudo DIFERENCIAS
41140101 | APORTES DE LEY SENA
41140102 | APORTES ESTIMADOS SENA 1.559.129,07 | AFORTES
41140105 | APORTES DE LEY SENA VIGENCIA ANTERIOR 158487275 | (25.743.88)
41140131 | APORTES DE LEY FIC FIC
41140135 | APORTES DE LEY FIC VIGENCIA ANTERIOR 35.465,43 24.653,98 10.811,44
41140140 | INGRESOS FONDO EMPRENDER
41140107 | APORTES APOYOS DE SOSTENIMIENTO MONETIZACION
41140108 | MONETIZACION 20% APOYOS SOSTENIMIENTO 5231015 39.864,30 12.345,85
Total General 1,646.804,65 1.649.481,03

Al 31 de diciembre de 2011 la cuenta 4114 Aportes Sobre La Nomina, present6 un
saldo de $1.646.904,64 millones, al compararla con la informacion de la base de
datos de aportes, FIC y Monetizacion del 2011, se evidencian diferencias en razon
a falta de conciliaciéon de la informacion entre las areas del recaudo, tesoreria y
contabilidad.

En la respuesta de la entidad, se indica que las diferencias se generan por la
forma en que se descargo la informacion, que el sistema de aportes es dinamico,
mientras que el sistema financiero si tiene fecha de corte, asi mismo que las
diferencias en los conceptos de FIC y Monetizacién, la informacién reflejada en
contabilidad, incluye los ingresos de cartera, mientras que el sistema de aportes
incluye Gnicamente el pago mensual de la contribucion.
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Sin embargo, la respuesta de la entidad no desvirtia la observaciéon sobre la
ausencia de conciliacion opertuna de la informacion entre las diferentes areas de
la entidad.

Hallazgo N° 34 Clasificacion de Cartera — Regional Santander

La Resolucion 357 de 2008, establece los diferentes procedimientos de control
interno contable con el propésito de lograr una informacién contable con las
caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad.

La Resolucion 119 de 2006, contempla en el numeral 3.1 que dentro de las
actividades del proceso contable se destaca la Clasificacion, “actividad en la que
de acuerdo con las caracteristicas de la operacién se determina la ubicacion en el
Catéalogo General de Cuentas, de acuerdo con su naturaleza. En esta actividad se
debe evaluar que el hecho financiero, econdmico o social a registrar cumpla con
todos los elementos que le son propios a la cuenta en la cual se clasifica”.

En la Regional Santander, la cuenta Deudores Ingresos Tributarios a 31 de
diciembre de 2011, que comprende la cartera por concepto de multas, no se
encuentra debidamente clasificada y revelada en sus saldos a corto, largo y dificil
cobro, por cuanto la informacion entregada por la oficina de Relaciones
Corporativas encargada de la cartera difiere y contradice los registro contables.
Segun esta oficina, en Dificil Cobro tienen $938 millones y por este concepto se
tiene contabilizado $34 millones; con posibilidad de recuperacion presenta
$3.709,5 millones, que si se foman como deudas a largo plazo, en el balance
aparecen por $42 millones y la cartera con mayor posibilidad de recuperacion por
$851,7 millones, se registra como corto plazo por valor de $5.327,7 millones. La
anterior situacién obedece a que no se tiene un procedimiento establecido para la
clasificacion de cartera, lo que no permite establecer prioridades en la ejecucion
de las obligaciones a favor de la entidad, y genera dificultad en el cruce de
informacion e incidencia en la gestion para la toma de decisiones en la
recuperacion oportuna de los valores que le adeudan.

Asi mismo, el SENA registrd en la cuenta 1402017501~ Dificil Recaudo Aportes y
Cotizaciones SENA, las resoluciones del Ministerio de la Proteccién Social en
cuantia de $16,8 millones que no corresponden en su concepto a la descripcién de
la cuenta, debido a que no ha reclasificado los valores que pertenecen a Dificil
Recaudo por Multas del Ministerio de la Proteccion Social que se derivan del
grupo contable 140102- Ingresos No Tributarios — Multas, debido a la falta de
mecanismos de control y retroalimentacion con el nivel central para ajustar la
presentacion, situacién que no permite una adecuada interpretacion cualitativa y
cuantitativa, y la revelacion de conocer que valores se llevan a Dificil Recaudo por
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concepto de multas impuestas por el Ministerio y las generadas por el SENA por
las diferentes clases de aportes, incidiendo ello en la toma de decisiones por parte
de la administracion.

Hallazgo N° 35 Recuperacion de Cartera — Regional Santander (D) (IP)

En concordancia con el Articulo 1° de la Ley 1066 de 2006, que establece la
gestiéon del recaudo de cartera publica asi: * los servidores publicos que tengan a
su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Publico, deberan realizar
su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin de obtener
liquidez para el Tesoro Publico”. A su vez la Resolucion No. 210 de 2007,
establecio el reglamento de recaudo de cartera del Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA.

En la Regional Santander, analizado el cobro de cartera del SENA, se observa
que la Administracion, presenta debilidades y falencias en la gestion de cobro por
concepto de multas aplicadas a las empresas que se relacionan en el anexo, por
el no pago de los aportes parafiscales y por violacion a los derechos laborales de
sus empleados; sanciones impuestas por el SENA y el Ministerio de la Proteccion
Social a las personas naturales y/o juridicas, lo que origind que dichos procesos
de cobro fueran prescritos y llevados a depuracion contable por parte del SENA,
sin que la administracion hubiera efectuado gestiones pertinentes, oportunas,
eficaces y eficientes para realizar dichos cobros.

Se establece un hallazgo con presunto alcance disciplinario y se solicitara el inicio
de la indagacién preliminar.

Hallazgo N° 36 Gestion Cartera- Regional Cauca

La Resolucion 357 de 2008, establece los diferentes procedimientos de control
interno contable con el propésito de lograr una informacién contable con las
caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad.

En la Regional Cauca en la cuenta 1470 Otros Deudores, se analiz6 Salarios y
Prestaciones por Reintegrar por valor de $239 millones, que comprende las
pensiones que se pagaron doblemente (SENA y Seguro Social) a ex funcionarios
que no las reintegraron, de los cuales $34 millones se encuentran en Acuerdo de
Pago y $204 millones en jurisdiccién coactiva; sobre estos ultimos se adelantan 11
procesos (Tabla siguiente) que se encuentran para fallo en el Tribunal
Contencioso Administrativo, por tratarse de circunstancias existentes que implican
incertidumbre en relacién con un posible derecho de la entidad. De acuerdo con lo
anterior, se encuentra sobrestimada la cuenta 147046 Otros Deudores vy
subestimada la cuenta 320801 Capital Fiscal; de la misma manera se subestima la
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cuenta 812001 Cuentas de Orden Deudoras-Derechos contingentes-Litigios y
mecanismos alternativos de soluciébn de conflictos, y su correspondiente
contrapartida 890506. La anterior situacion se presentd por deficiencias de
seguimiento y control.

Clasificacion de la Cartera por Edades, para determinacion de la provision

Plan General de contabilidad Publica numeral 9.1.1.3. Normas técnicas relativas a
los Activos- Deudores. La entidad a pesar de tener clasificada la cartera por
edades de acuerdo a la antigiedad, afecta la gestién de cobro, debido a que
existen obligaciones contenidas en actos administrativos, cuya fuerza ejecutoria se
extingue al haber trascurrido cinco (5) afios de acuerdo a lo establecido en el
Cédigo Contencioso Administrativo.

De la misma manera al existir una clasificacion de cartera por edades la provision
de deudores no se realiza como lo establecen las normas técnicas contables, sino
que se aplica un porcentaje global sobre el saldo, ademas no se realizan ajustes
ya que la aitima provision se realizé en el afio 2009.

La anterior situacion se presenta por debilidades en el sistema de control interno
contable, lo cual afecta la confiabilidad de Ia informacién contable sobre la cuenta
deudores.

Baja Recuperacion de Cartera.

La Regional a diciembre de 2011, tiene en las cuentas 1401021 Dificil Recaudo,
Ingresos no Tributarios, 1402017501 Dificil Recaudo Aportes y Cotizaciones y la
140102 Multas Ministerio de proteccidon Social a largo Plazo, que ascienden a
$1.071 millones, valores que tienen bajo nivel de recuperacion, teniendo en cuenta
que el 68% corresponde a vigencias anteriores al 2008, debido a que las acciones
de cobro no han sido efectivas, situacion que podria generar un riesgo alto de
posible afectacion al patrimonio de la entidad.

Selectivo de Expedientes de Jurisdiccion Coactiva.

Al hacer un selectivo de expedientes que maneja Jurisdiccion Coactiva, se
constatd lo siguiente:

» Expediente No 86 del Hospital San Francisco de Asis, cuya Resolucion es la
082 del 15 de marzo de 2004, por valor de $ 30 millones: La entidad manifestd
que se encuentra en Ley 550 de 1999, situacion que no aparece acreditada en
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el expediente y no existe certificacion de la entidad de encontrarse en acuerdos
de reestructuracion o Ley 550.

o Expediente 225 del Municipio de Santander de Quilichao de fecha 9 de
noviembre de 1999, por valor de $14 millones: No presenta actuacién alguna
desde el afio 1999, sin tenerse evidencia de su notificacion.

Lo anterior se genera por falta de gestion, ocasionando que se encuentre
sobreestimada la cuenta 140201 Deudores Aportes y Cotizaciones por $45
millones.

Cartera vencida de vivienda

Existe cartera vencida de Ex funcionarios por crédito de vivienda, como lo muestra
el cuadro siguiente, donde las obligaciones econémicas insolutas por valor de
$143 millones, a pesar de que se han adelantado diligencias, sin los resultados
esperados que garanticen la recuperacion de los recursos publicos puestos a
disposicion de los ex funcionarios a titulo de crédito para vivienda.

Por deficiencias en el Control Interno Contable la entidad no esta revelando
adecuadamente los registros contables de la situacion financiera real de la cuenta
147073 Préstamos de vivienda a ex funcionarios.

Gestion cobro cartera de vivienda

Resolucion 210 de 2007 Articulo 7 Numeral 6; Ley 1066 de 2006 Articulo 2
Numeral 3.

Revisada la Gestion de cobro de cartera de ex - funcionarios para la vigencia 2011
se evidencio que el monto estimado es de $214,6 millones, y la gestién para el
cobro de la misma presenta riesgos de incobrabilidad por las siguientes razones:
(1) No se registro la hipoteca, razén por la cual la entidad no puede hacer efectiva
la garantia. (2) La garantia no es suficiente para cubrir la totalidad de la deuda. (3)
Se inici6 el proceso ejecutivo, pero no reposaba en los archivos copia auténtica de
la escritura. Lo anterior ocasionado por deficiencias en la constitucién de las
garantias, falta de gestion por la administracion, generando riesgo para el
respectivo cobro.

Hallazgo N° 37 Procedimientos de control inventarios — Direccion General y
Regionales auditadas

a) La base de datos de Inventarios que reposa en el aplicativo ORIONS, presenta
errores en la inclusién de los datos por mala digitacion, en el tipo de
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documento de responsable de inventario y en la descripcion de los bienes,
restandole confiabilidad a la informacion del aplicativo.

b) No se actualiza el aplicativo ORIONS, cuando los funcionarios son trasladados
de Regional o centro, debido a que no existen procedimientos de control para
el proceso de legalizacién de bienes.

c) Se encontré inventario a cargo de personas que no se reportan como
funcionarios (o contratistas) de la entidad a la fecha de corte.

d) Al realizar verificacion fisica, se observé que existen bienes que no se
encuentran debidamente identificados.

e) Se evidencio incumplimiento en el procedimiento de bajas de bienes.

Esta situacion fue evidenciada en la Direccion General y en las Regionales
auditadas.

Hallazgo N° 38 Manejo de Inventarios — Regional Valle (D)

En la Regional Valle, al verificar la planta de personal reportada por el SENA en el
informe de inventario realizado a 31 de diciembre de 2011, se encontré que
figuran personas con bienes a cargo que no se reportan como funcionarios de la
entidad a la fecha de corte (el valor del inventario asignado a ellos es de $2.098
millones).

Notificada de la observacién, la entidad respondié que la mayoria de los ex-
funcionarios relacionados fueron contratistas durante el 2011 en el SENA, e
hicieron reporte de entrega de bienes a cargo, situacién que prueba adjuntando a
su respuesta copias de dichos reportes.

Analizada la respuesta y sus anexos se encontro:

s L as actas no relacionan los bienes entregados por el cuentadante,
+ No existe homogeneidad en los formatos utilizados.

Con el fin de validar la respuesta, se revisaron algunos contratos de prestacion de
servicios suscritos y ejecutados durante la vigencia auditada, encontrando que si
bien, el clausulado de dichos contratos nos indica que es posible asignarle bienes
de la entidad a los contratistas (paragrafo 3, literal B, clausula 4), no existen
documentos que permitan verificar los bienes que les fueron entregados a los
contratistas, constancias que tampoco se observan en las actas de inicio y
liquidacion.

Ademas, en visita practicada se verificaron las carpetas de 3 contratos,
encontrandose las respectivas actas de liquidacidon y anexo un documento
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constante de un folio en el cual los responsables de cada una de las areas del
Centro, deja en paz y salvo al contratista (para el caso de los bienes el paz y salvo
fue suscrito por el encargado de Sub-Almacén).

Lo anterior contradice el contenido de las actas entregadas por el propio SENA, en
las cuales se observa que los bienes nunca salieron de la tenencia de los
contratista, pues claramente se lee en las actas: "no se considera procedente el
efectuar las transacciones de traspaso o reintegro de los bienes que figuran bajo
la custodia del sefior ... con el fin de no incurrir en re-procesos documentales... se
establece el compromiso con el funcionario contratista, de que si por alguna
circunstancia no se renueva su contratos de servicios con la entidad, lo informe
con oportunidad, con el fin de elaborar las transacciones de inventarios que den a
lugar, acordando con ofro cuentadante la recepcion de los bienes en cuestion”.

Lo cierto es que finalizada la vigencia 2011, los contratistas, que ya habian sido
contratados anteriormente por el SENA, tenian bienes a su cargo que en realidad
no entregaron al almacén al momento de la finalizacién del contrato. Ninguna
obligacion legal o contractual le restaba ya al contratista cuando habia finalizado el
término de ejecucion, menos aun cuando se les expide constancias de recibo a
satisfaccion de bienes y se liquidan los contratos. De acuerdo con las
certificaciones aportadas por la entidad en su respuesta, los bienes no fueron
entregados al almaceén sino que se gquedaron en manos de los contratistas.

De otra parte, en la validacién de la respuesta de la entidad, se encontré el acta de
entrega de bienes suscrita un funcionario retirado de la entidad por pensién en
diciembre 18 de 2011, en la cual se indica: “Debido a que en este periodo del afio
se incrementan las actividades del drea de almacén, debido a la recepcion de los
contratos de compraventa de fin de afio y demas actividades inherentes como son
los informes y cierres contables de fin de afio; y dado que el almacenista de este
centro es a su vez el funcionario encargado del drea de inventarios; se establece
el compromiso con el sefior Martinez, que a inicios de la proxima vigencia se
procedera a designar el cuentadante o los cuentadantes que recibiran en calidad
de traspaso los bienes que hoy hace entrega. ... Esta acta hace las veces de paz
y salvo para la liquidacién financiera del contrato de servicios.”

La Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario Unico, en el numeral 3 del articulo 48 y
numeral 11 del articulo §5 sefialan como falta gravisima de los particulares, el "Dar
lugar a que por culpa gravisima se extravien, pierdan o dafien bienes del estado o
a cargo del mismo, o de empresas o instituciones en que este tenga parte o
bienes de particulares cuya administracion o custodia se le haya confiado por
razones de sus funciones".
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LLos Conceptos de la Contraloria General de la Republica Nos. 17862 de 5 de abril
2005- Manejo de Bienes y 03909 de diciembre 3 de 2002 Responsabilidades de
los Contratistas, en el numeral 3.3 de las conclusiones indica que es factible que
se incluya dentro de la minuta contractual la entrega de bienes a los contratistas
de prestacién de servicios, con las debidas, garantias, seguridades y restricciones
que sean del caso, quienes deberan responder en los términos establecidos en el
articulo 56 de Ley 80 de 1993, Ley 610 de 2000 y la Ley 734 de 2002.

Ademas el SENA mediante la Resolucion No.1077 del 24 de agosto de 1995,
reglamenté el proceso de responsabilidad por manejo de bienes, haciendo
extensiva la responsabilidad de los servidores publicos a los contratistas de la
Entidad. Posteriormente, la Resolucion 1195 de 2006 establecid el reglamento
para el manejo de maquinas y herramientas, equipos de laboratorio, aulas de
informatica, talleres y para el manejo y control de insumos y materiales en los
centros de formacion del SENA, donde de igual forma, se encuentra reglado el
manejo y control de los bienes del SENA (Version 1).

Pese a existir claridad en los procedimientos para el manejo de bienes, se
presentan irregularidades, debido a que la Regional Valle no ha tomado las
medidas necesarias que conlleven a que el inventario a 31/12/2011 esté
debidamente organizado, actualizado y controlado, situacion que puede llegar a
ocasionar pérdida de bienes de propiedad de la entidad.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Hallazgo N° 39 Reclasificaciones por Cuentas de Gastos - Regionales Meta y
Santander

La Resolucién 119 de 2006 y el PGCP, estipulan dentro del Proceso contable las
actividades de clasificacion, registro y ajustes, actividades en la que de acuerdo
con las caracteristicas de la operacion se determina la ubicacion en el Catalogo
General de Cuentas, de acuerdo con su naturaleza. En esta actividad se debe
evaluar que el hecho financiero, econdémico o social a registrar cumpla con todos
los elementos que le son propios a la cuenta en la cual se clasifica y en la que se
elabora los comprobantes de contabilidad y se efecttian los registros en los libros
respectivos. Corresponde también a la verificacion de fa informacion producida
durante las actividades precedentes del proceso contable, para verificar su
consistencia y confiabilidad, previo a la revelacion en los estados contables para
determinar asi las cifras sujetas a ajustes y/o reclasificaciones.

En la Regional Meta, se encuentran contabilizados gastos de operacion (cuentas
52) correspondientes a los Centros de Formacién en la cuenta de Gastos de
Administracion (51) por valor de $295.463.179, sin tener en cuenta el principio de
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Registro del Régimen de Contabilidad Publica: “Los hechos financieros,
econdémicos, sociales y ambientales deben contabilizarse de manera cronolégica y
conceptual observando la etapa del proceso contable relativa al reconocimiento,
con independencia de los niveles tecnoldgicos de que disponga la entidad
contable publica”, esta observacién evidencia deficiencias en los mecanismos de
control interno que no permiten detectar errores en los registros contables,
mostrando saldos que no corresponden.

La Regional Santander, durante la vigencia 2011, realiz6 registros errados por
valor de $86.417.801, a las cuentas de gastos 52111601 Arrendamiento
Inmuebles por $13.608.000; 52111701 Viaticos y Gastos de Viaje-Viaticos
Nacionales $65.334.233, 52111703 Transporte Terrestre, Peajes y Parqueadero
$6.470.000, 52112901 Materiales de Educacion - Insumos para formacion SENA
$188.000 y a la 52111602 Arrendamientos Equipos Varios por $817.568.

Esta situacion obedece a debilidades en los mecanismos de control, que incide en
la etapa de reconocimiento al hacer la captura de los datos y su analisis desde la
optica del origen y la aplicacidén de recursos y el proceso de su incorporacion a la
estructura sistematica de clasificacion conceptual de la contabilidad, al no haber
quedado registrado estos valores en las cuentas respectivas segln el concepto de
la transaccion que aunque no afectan el saldo total del gasto, si el saldo en cada
una de las cuentas especificas 52111602 Arrendamientos Equipos Varios,
52114701 Servicio de aseo y lavanderia, 5211900208 Bienestar Social SENA,
52111703 Transporte Terrestre, peajes y parqueadero y 521118 Publicidad vy
Propaganda respectivamente en los valores mencionados.

Hallazgo N° 40 Registro en Cuentas de Orden — Regionales Meta y Valle
En la Regional Meta, se presenta la siguiente situacién:

El Plan General de Contabilidad Publica en las descripciones y dinamicas de las
cuentas (671), contempla las Cuentas de Orden Acreedoras Responsabilidad
Contingentes —~ Reservas Presupuestales 9919135, cuya descripcion expresa que
“‘Representa el valor de las reservas constituidas por las entidades contables
publicas, originadas en compromisos adquiridos que al finalizar la vigencia no se
han cumplido, pero que estan legalimente contraidos y desarrollan el objeto de la
apropiacion. Esta cuenta es de uso exclusivo de las entidades del orden nacional
gue se enmarcan dentro del ambito de aplicacion del Sistema integrado de
informacién financiera-SIIF.

La contrapartida corresponde a la subcuenta 990508-Reservas Presupuestales.
Su Dinamica es debitar con la cancelacion o liberacion de las reservas
constituidas y se acredita con el valor de la constituciéon de las reservas
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presupuestales en diciembre 31 de la respectiva vigencia, y con el valor de las
reservas originadas para el pago de anticipos pactados y no desembolsados u
otros conceptos, que por su disposicion presupuestal deben relacionarse en las
cuentas por pagar”.

El SENA no ha registrado contablemente el valor de $8.353.600.848 por concepto
de las reservas presupuestales constituidas a 31 de diciembre de 2011, por
incumplimiento de la norma contable expuesta y a deficiencias en los mecanismos
de control contable, situacién que subestima las cuentas 9919135 y 990508 en
dicha cuantia.

Por su parte, en la Regional Valle, se observo:

El Plan General de Contabilidad Puablica, en el numeral 9.1.5 de normas técnicas
relativas a cuentas de orden, indica la pertinencia de estos registros; no obstante
se evidencio que la cuenta de orden 939013-Convenios, no incluye las adiciones a
los convenios realizados en el 2011, por debilidades en el control interno contable,
no se advierten oportunamente las diferencias en las cuentas de orden gue
impiden el objetivo de las mismas el cual es permitir hacer un seguimiento a
algunos hechos administrativos.

Hallazgo N° 41 Cajas Menores — Regional Santander ( D)

La Resolucion 0176 de 2011, en el Art. 9 paragrafo tercero expresa “...La factura
debera ser refrendada por el Jefe que solicitd el bien o servicio como constancia
de recibido a satisfaccion”

Igualmente, el instructivo general sobre el manejo de las caja menores en el SENA
— 2011, contempla en el numeral 11 Soporte de los gastos “Solicitud por escrito y
radicada, o las normas vigentes sobre las comunicaciones, del jefe de la
dependencia que requiere el bien o servicio, dirigida al jefe de la dependencia o
centro donde se encuentra adscrita la caja menor.

Certtificacion del almacenista que a la fecha de solicitud de los elementos no hay
existencia fisica de los mismos en almacén; o certificacion del Jefe de Servicios
Generales y Adquisiciones o quien haga sus veces que a la fecha de la solicitud
de los servicios no existen contratos vigentes de mantenimiento o de los servicios
solicitados.

Factura original o documento equivalente expedido con los requisitos de ley y en
especial los requisitos contemplados en los Art.617 a 619 del ET".
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En la Regional Santander, el Centro de Formacién de Servicios Empresariales y
Turistico no da cumplimiento a esta normativa, toda vez que de 41 facturas
revisadas del mes de junio de la caja menor, sélo 4 tienen la firma del jefe de la
dependencia que solicité el bien o servicio; 3 facturas de compra de bienes y
servicios solicitados tienen la certificacion expedida por el jefe de Servicios
Generales y Adquisiciones o del almacenista y 37% de los documentos soportes
(factura o documento equivalente) por valor de $1.330.546 no cumplen con los
Art.617 a 619 del E.T., situaciones que obedecen a falta de mecanismos de
control a los procedimientos establecidos en la norma, situacibn que pone en
riesgo los recursos del estado, configurandose una presunta falta disciplinaria.

2.1.4. Control de Legalidad

2.1.4.1 En la ejecucion presupuestal

Hallazgo N° 42 Especializacion Presupuestal - Regional Caldas (D)

El principio de Especializacion es uno de los pilares del sistema presupuestal y se
encuentra previsto en el articulo 18 del Decreto 111 de 1996:

El Contrato 180 cuyo objeto es la compra de tractor para mantenimiento cancha
de futbol y prados ciudadela en las instalaciones de la Regional Caldas, registro
presupuestal - RP del 23/12/2011, por valor de $43,17 millones, afecta todos los
centros del Departamento de Caldas, incluido el multisectorial de la Dorada.

Ademés, el Contrato 54 cuyo objeto es la preparacién y distribucion de refrigerios,
amparado en el CDP 138 del 12/04/2011 y RP 432 del 23/05/2011 por valor de
$14 millones, afecta los rubros de capacitacion de los cinco centros, sin embargo,
las actividades se prestaron soélo en Manizales por lo gue no se entiende la razon
de incluir en el gasto al centro multisectorial La Dorada.

También se evidencia que se utilizan rubros del programa de capacitacién en
gastos de funcionamiento, como es el caso de la compra del tractor y para el
suministro de unidad para control de vehiculos (Contrato 326 de 2011 del Centro
Pecuario).

Esta situaciébn se presenta por inadecuada decisién en la ejecucion de los
recursos presupuestados y genera que se desvien recursos que estan
comprometidos para el proyecto de capacitacion.

Hallazgo N° 43 Constitucién de reservas presupuestales — Regional Valle (D)
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En la Regional Valle, se evidencid que existe una inadecuada constitucion de
reservas presupuestales a diciembre 31 de 2011, es asi como, se determiné que
compromisos asighados y pagados, de los cuales entre los meses de septiembre,
octubre, noviembre y diciembre de 2011, se realizaron devoluciones por no
cumplimiento de la comision por parte de los comisionados; y la entidad no realizd
proceso de depuracion de las reservas a fin de efectuar una mejor disponibilidad
de flujo de fondo en la vigencia 2011 que reflejara la liberacién de los recursos
reintegrados; asi mismo, se realizaron devoluciones por no realizar la comision y
en el reporte de compromisos/reservas y no se evidencia la asignacion de la
disponibilidad presupuestal, acorde con lo establecido en el articulo 71 del Decreto
111 de 1996.

Se realiz6 en enero del 2012, devolucion por no cumplimiento de comision.

Se evidencia falta de una revisién de las asignaciones, pagos y seguimiento del
cumplimiento de la comision realizada por este concepto.

2.1.4.2 Contratacion

Para la determinacion de la muestra contractual durante la vigencia 2011 la
Direccion General y las Regionales seleccionadas (puntos de control) suscribieron
convenios y contratos, y se realizé técnicamente la seleccion de los contratos a
auditar:

TABLA N° 15 SELECCION MUESTRA CONTRATOS

Total contratos Reportados Muestra a Auditar % Muestra | % Muestra
Vs Vs
Presupuesto Valor Namero Valor Nimero | Contratos | Presupuest

SENA - DIRECCION GENERAL $ 349259504943 | §  340.972.024.164 621 | § 214.757.696.262 124 62,98% 61,49%
SENA - REGIONALANTIOQUIA | §  144.708814.515 | $  117.142.580.686 8214 1% 7.209.798.765 138 6,23%| 5,04%
SENA - REGIONAL CALDAS 5 28.212.074.353 1 $ 3.600.467.127 6491 S  1.455.358.952 56 40,42% 5,16%|
SENA - REGIONAL CAUCA 3 24.848.073.403 | $§  18.004.943.982 183318 5292686174 177 29,400 21,30%
SENA - REGIONAL GUAJIRA $ 17.842.088.219 | § 3.644.154.945 4291 %  1.805.533.059 198 49,55% 10,12%
SENA - REGIONAL NARINO $ 20.007.873.545 { $  16.981.170.515 154118 7.184,137.000 228 42,31% 35,91%
SENA - REGIONAL SANTANDER | § 60.934.982.872 | §  50.702.434.468 4036 | $ 11.163.047.158 196 22,00% 18,32%
SENA - REGIONAL VALLE $ 89,989.448.253 | $  30.761.067.842 269018  2.095.296.549 16 6,81%! 2,33%
SENA REGIONALATLANTICO | $ 55.866.981.911 | 5  45.672.317.500 2717 1 § 18777396514 543 41,11% 33,61%
SENA-REGIONAL META 3 20.579.293.038 | §  11.B59.759.278 879 | $ 5.103.237.632 145 43,03% 24,80%
Total Puntos a Auditar $ 812245141052 | §  639.340.920.507 23.609 | $ 274.934.189,065 1.135 43,00% 33,85%

Capacitacion $ 1.122.712.618.567 1% Muestra a Auditar Vs Presupuesto Total
Presupuesto total proyectos 1} ién S 320.619.000.000 |Dos Proyectos 18,05%

Total $ 1.443.331.618.567 | |
Presupuesto Total Ejecutada SENA $ 1.970.924.450.800 |% Muestra a Auditar Vs Presupuesto Total
Presupuesto proyectos/Presur to total 73%| De Entidad 13,95%

Fuente: SENA, Calculos CGR.
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Durante la vigencia 2011, en relacién con los proyectos objeto de auditoria para la
Direccién General y los puntos de control seleccionados, se concluyo que el
presupuesto asignado al proyecto de Capacitacion fue de $1.122.712 millones y el
de innovacion fue de $320.619 millones, y se suscribieron 23.609 contratos de los
cuales se auditaron 1.135 contratos, equivalentes a un 43% del valor total
contractual por $ 274.934 millones de pesos.

Hallazgo N° 44 Contratacion Prestacion de Servicios Personales - Sentencia
C-614 DE 2009 - Direccion General y Regionales Antioquia, Narifo,
Santander y Valle, (D) (FA)

La planta de personal del SENA para la vigencia 2011 era de 7.397 funcionarios
en todos los niveles, 3.702 de ellos son instructores, 2.809 funcionarios de apoyo
al area misional de la entidad y 886 del area administrativa. No obstante ello, se
evidencia una suscripcion de 43.962 contratos de prestacién de servicios por
valor de cuatrocientos setenta y tres mil doscientos ochenta y un millén de pesos
($ 473.281 millones), de los cuales al menos el ochenta y tres punto treinta y un
por ciento (83.31%) estan vinculados a la principal actividad que realiza la entidad
que es la formacion mediante la contratacion de 36.625 instructores por valor de
trescientos noventa y seis mil setecientos treinta y cinco millones de pesos
($396.735 millones).

Asi mismo, se determind un incremento en la contratacion de prestacion de
servicios de un sesenta y siete punto dos por ciento (67.2%) en relacién con la
vigencia 2010 correspondientes a 17.664 contratos.

TABLA N° 16 CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS SEGUN

LABOR MMERD gwm MNIVERD DE Valor TOTALES

CONTRATOS CONTRATOS POR ARG

ARD 2010 2011 -
ADMINISTRATIVA $B0025806.273

2953 550646191906 1651 20379414347

APOYCH PREN U423 275
MISEOAL, 1.500 $34256172002 5685 571665680353
INGSIRLCTOR 21845 $365.353.477.157 Bes $30573a00sas |90 0BB412535
TOAL 26508 $ 470, 255,842,004 43060 $473251330078 | $952537.181.082
LABCR INLIMERG) NALOR PNAVERD pﬁm TOTALESS

FUNCIONAFGOS FUNCIONARIOS

PLANTA POR  ARD) ARD 2011

2010 ! i
ADVINISTRATIVA %6 0078, 165,180 &6 0652 95546 B0.751.118.720)
RO ARER e 55,100,801 241 2508 BB 171477356556
MISTONAL
TETRUCTOR, o 148 240,816,705 Erer) 160,196 644.504 307 446461230
TOTAL 7424 zmmm:ﬂzs} 7397 278217070375 530.654.975.501
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Fuente: SENA 2011 - Oficio No.2-2012-008346 10/05/2012.

Los contratos de prestacion de servicios personales suscritos durante la vigencia
2011 para ejercer labores de apoyo a la Gestion Administrativa representaron el
3,9% con respecto a los contratos suscritos para ejercer labores misionales.

Se establecié que en la Regional Antioquia, por ejemplo el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA durante la vigencia 2011 celebrd 4.662 contratos de prestacion
de servicios, equivalente al 86% del personal requerido para satisfacer
necesidades de la entidad para impartir formacién en los diferentes centros de
formacion, el valor de estos contratos asciende a $50.859 millones, que equivale
al 25% del presupuesto ejecutado durante la vigencia, los contratos en cuestion,
desarrollan el objeto social de la entidad y no obedecen a situaciones
excepcionales, lo anterior va en contra de lo establecido en la Sentencia C-614 de
2009 en el numeral 1.1 La continuidad de los instructores oscila entre 5 y 7 afos,
mas aun se evidenciaron algunos casos en que a instructores de planta se les
asignan funciones administrativas, lo anterior, contraviene la constitucion de 1991
y la Sentencia C-614 y desvirta lo normado en lo referente a que el instrumento
esencial que garantiza la permanencia en la funcion publica es la vinculacion por
meérito a la carrera administrativa, lo que ha generado fallos en contra de la entidad
y pago de indemnizaciones, por configuracién de contrato realidad, con la
probabilidad de que a futuro se presenten numerosas demandas bajo los mismos
parametros y en resultados similares, colocando la estructura econdmica de la
entidad en situacion de riesgo.

lgualmente, en la Regional Antioquia ser establecio que la Resolucion 642 de
2004 determind la jornada laboral para el grupo ocupacional instructores del
Servicio Nacional de Aprendizaje en 42.5 horas semanales; sin embargo se
evidencié que en algunos casos los contratistas instructores, ejercen las labores
de docencia hasta de 60 horas semanales, lo que representa jornadas diarias en
promedio de 10 horas y se pactan como contraprestacion una tarifa fijas mes, sin
consideracion a las horas de servicio prestadas, Si el contrato se pactara por
horas representaria mayores ingresos para los contratistas, lo que se genera por
el abuso de autoridad por parte de la entidad, lo anterior se presenta porque el
SENA no cuenta con norma o directiva que establezca dichos parametros y en
ninguna de las etapas de la contratacion se establece las horas de servicio a las
que se obliga el contratista por los honorarios pactados, por el contrario el contrato
establece que el contratista debe ajustarse a la programacion realizada por el
SENA. Lo anterior genera desequilibrio en la ecuacion contractual, favoreciendo la
entidad en contra del bienestar del contratista lo que puede afectar la calidad del
servicio contratado.
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En la Regional Valle del Cauca del SENA, se observa que tanto la Direccién
Regional como los Centros de Formacion, contintan celebrando contratos de
prestacion de servicios con personas naturales para que desempenfien funciones
permanentes en la administracion publica, contraviniendo lo ordenado por la Corte
Constitucional en reiterados fallos proferidos al respecto.

En la contratacién celebrada durante la vigencia auditada se observa que de
manera constante se celebran dos contratos al afio con una misma persona,
coincidiendo la fecha de suscripcion del primer contrato entre los meses de enero
y febrero y el segundo contrato entre junio, julio y agosto de 2011. E! objeto de
dichos contratos abarca la instruccion, el seguimiento y supervision a los
contratos, los servicios de médicos, auxiliares de enfermeria y odontologia, entre
otros, servicios que tienen un caracter permanente en el SENA.

La Regional de Narifio del SENA, tiene una planta de personal muy reducida
representada en 70 instructores y 49 administrativos frente a 702 instructores y
126 administrativos de apoyo vinculados a través de contratos de prestacion de
servicios, lo cual implica necesariamente que la mayor parte de su labor misional
se realice con personal vinculado a la Entidad a través de contratos de prestacion
de servicios, tanto los apoyos administrativos para el cumplimiento de su labor
misional como para la formacién y capacitacion actividad misional de la entidad.
Ademas existe personal contratista que viene vinculado al SENA por medio de
contratos de prestacion de servicios desde muchos arnos atras.

TABLA N° 17 PLANTA DE PERSONAL REGIONAL SENA NARINO

CENTRO 14 120 8 16 0 158
CENTRO a6 394 29 85 9 563
A 10 188 6 25 0 229
REGIONAL 0 0 6 0 0 6
R GNAL 70 702 49 126 9 956

Fuente: Informe de Gestién 2011

De las 229 personas con que cuenta el Centro de Formacion de Tumaco, el 7%
que corresponde a 16 funcionarios, es personal de planta del SENA, con todos los
derechos y obligaciones que conlleva ser funcionario publico, y el resto 213
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funcionarios que representan el 93%, estan vinculados por medio de contratos de
prestacion de servicios.

Igual situacion presenta el Centro de Formacién de lIpiales, el cual tiene 14
instructores y 8 administrativos de planta, frente a 120 instructores y 16
administrativos de apoyo vinculados a través de contratos de prestacion de
servicios.

El Centro Lope tiene 46 instructores y 29 administrativos de planta, frente a 394
instructores y 85 administrativos de apoyo vinculados a través de contratos de
prestacion de servicios.

Lo cual demuestra la existencia de una estructura administrativa rigida en cuanto a
la vinculacidon por medio de contratos de prestaciéon de servicios para el
cumplimiento de labores misionales de formacion profesional, y el no acatamiento
a lo dispuesto en la Sentencia 614 de 2009 emitida por la Corte Constitucional con
respecto a esta forma de contratacion de instructores y personal de apoyo a la
gestion.

En el SENA Regional Santander, y sus 8 Centros de formacién se encontré que
durante la vigencia 2011, se realizaron 3.223 Contratos de Prestacion de
Servicios, de los cuales segtn informacién suministrada por la entidad mediante
oficio No. 2-2012-001989 del 08 de mayo de 2012, 3.114 desarrollan la actividad
misional de la entidad, lo cual corresponde al 97% de la contratacion de CPS de la
Regional Santander. A su vez, se revis6 una muestra de 283 contratos, que
evidenciaron lo manifestado por la entidad en el oficio mencionado, y esta
situacion obedece a que la Entidad no ha adelantado recientemente gestiones
ante el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el Ministerio de
Hacienda y la Comision Nacional de Servicio Civil.

Por lo anterior, conviene recordar que un desmedido aumento de dichos contratos
podria implicar un trasiado de la funcioén piublica a particulares conforme a la Ley

734 de 2002 articulo 48 numeral 29 que enuncia como falta gravisima “celebrar
contrato de prestacion de servicios cuyo objeto sea el cumplimiento de funciones publicas o
administrativas que requieran dedicacién de tiempo completo e impliquen subordinacién y ausencia

de autonomia respecto del contratista,...”. , ya que una vez realizada la verificacion
correspondiente a los contratos de prestacion de servicios y a lo gestionado por
parte de la entidad para procurar una ampliacion de la planta de personal se
evidencié que no se ha formulado un proyecto debidamente sustentado y
justificado ante las instancias gubernamentales, solamente a partir de octubre de
2011 se adelanté el proceso de analisis de la capacidad institucional para
determinar su pertinencia, las funciones que debe prestar, el alcance de sus
responsabilidades y las condiciones requeridas, estructurales y funcionales, lo que
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podria generar un incremento en el riesgo de configuracion de los elementos
propios de los contratos de trabajo, esto es; subordinacion, prestacion personal,
falta de transitoriedad en la prestacion del servicio y la remuneracién como
contraprestacion del mismo.

Estas situaciones fueron observadas en las Regionales Antioquia, Valle y Narifio
en hallazgos con alcance disciplinario, lo cuales seran trasladados por las
respectivas Gerencias Departamentales.

Hallazgo N° 45 Contrato Prestacion de Servicios 291 de 2011 - Regional
Antioquia (Beneficio de Auditoria)

La Resolucién 668 de 2005 en el articulo primero define “El acta de iniciacion
como el documento en el cual consta el inicio de la ejecucion del objeto del
contrato o convenio, previo cumplimiento de los requisitos de legalizacidon que
permiten la iniciacion formal de actividades, suscrito entre el contratista o
conveniente y el interventor o supervisor. El acta de inicio, del contrato de
prestacion de servicios 291 de 7 de julio de 2011; del Complejo Tecnolégico
Minero Agroempresarial; fue firmada el 14 de julio de 2011, no obstante en la
orden de pago 3011 de 10 de agosto se cancela un periodo del 12 al 30 de julio de
2011, pagando dos (2) dias de mas en cuantia de $156.979, lo anterior por
deficiencias de control y seguimiento, lo cual genera un presunto detrimento al
patrimonio.

Mediante oficio 5-1010-004036 del 13 de junio de 2012 el Director Regional del
SENA - Antioquia allega recibo de consignacién reintegrando el mayor valor
pagado por honorarios por $156.979, conllevando a un beneficio directo de
auditoria por recuperacion.

Hallazgo N° 46 Funcionamiento y Operatividad de la Oficina de Control
interno y Control Interno Disciplinario SENA - Direccion General y Regional
Narifio (D)

En lo que respecta a las actuaciones de las oficinas de Control Interno y Atencion
a quejas en la Direccion General se evidencio falta de accionar de estas
dependencias maxime que en el 95% de las referidas quejas no aportan
actividades propias de cada una de ellas que de respuesta a las mismas,
incumpliendo lo preceptuado en segun estatuto anticorrupcion - articulo 76 oficina
de quejas, sugerencias y reclamos: “En toda entidad publica, deberd existir por lo menos
una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las guejas, sugerencias y reclamos que
los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la mision de la entidad. La

oficina de control interno deberd vigilar que la atencion se preste de acuerdo con las normas
legales vigentes y rendiré a la administracion de la entidad un informe semestral sobre el particular.
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En la p4gina web principal de toda entidad publica deberé existir un link de quejas, sugerencias y
reclamos de facil acceso para que los ciudadanos realicen sus comentarios....” y la Ley 734 de
2002 Articulo 34 numeral 34 enuncia que es deber “Recibir, tramitar y resolver las quejas y
denuncias que presenten los ciudadanos en ejercicio de la vigitancia de la funcion administrativa
del Estado”. (Subrayado propio).

Por su parte, en la Regional Narifio, durante la vigencia 2011, no se evidencia que
se hayan establecido mecanismos que hagan factible y practica la participacion de
la ciudadania en el ejercicio del control social dentro de los procesos
contractuales, debido a la falta de gestién de la administracion que permita
promocionar los espacios de participacion ciudadana y hacer efectivo su
participacion, lo cual impide a la comunidad velar por el buen uso de los recursos
publicos.

Desde hace dos afos, la Oficina de Control Interno del nivel central no ha
realizado visitas a esta Regional ni a sus centros de formacién, hecho que ha
dificultado establecer acciones preventivas y correctivas, que se requieren para
lograr articular los planes operativos nacionales con las Regionales y Centros de
Formacion y su vez permitan realizar un verdadero y oportuno seguimiento y
control a los centros, tanto a la contratacion como a las labores misionales del
SENA, lo cual nos permite inferir que falta acompafamiento por parte del nivel
central a las Regionales, que coadyuven a detectar y mitigar las debilidades que
se presentan tanto en los Centros de Formacion como en la Regional, limitandose
a las actividades de participacién ciudadana en la presentacion de quejas vy
denuncias.

En las reuniones de los comités de control internc de la Regional y de los centros
se observa que se realiza un informe de las actividades que cada uno viene
realizando, sin que se evidencie un acompanamiento de la Direccién Nacional en
la basqueda de solucionar las debilidades presentadas; falta hacer énfasis en la
formulacion de estrategias para la administracion del riesgo en la entidad, que por
su naturaleza son muy expuestos, teniendo en cuenta el permanente cambio de
directivos y de direccionamiento, ademas se observa una alta concentracion de
funciones administrativas y de decisién en los subdirectores que son en uitimas las
personas encargadas de la toma de las decisiones en materia de la contratacion.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo N° 47 Reliquidacion Pensiones (F) (D)

Se evidencié que el SENA durante la vigencia 2011 realizé pagos por valor de
$1.615 millones de pesos correspondientes a treinta y cuatro (34) procesos de
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Asi mismo, conforme la ley 1395 de 2010 por la cual se adoptan medidas en

materia de descongestion judicial, enuncia en el Articulo 114 que “Las entidades
publicas de cualquier orden, encargadas de reconocer y pagar pensiones de. jubilacién,
prestaciones sociales y salariales de sus trabajadores o afiliados, .................. , para la solucion de
peticiones o expedicion de actos administrativos, tendrén en cuenta los ~precedentes
Jurisprudenciales que en materia ordinaria o contenciosa administrativa, por los mismos hechos y
pretensiones, se hubieren proferido en cinco o més casos anélogos”.(subrayado propio).

Por su parte, mediante circular No. 054 del 03 de noviembre de 2010, la
Procuraduria General de la Nacion conmina y requiere a las entidades a fener en
cuenta la aplicacion de precedentes judiciales; revisar la postura juridica asumida
por las entidades en el reconocimiento de pensiones, a fin de evitar un desgaste
judicial, e insta a conciliar en casos de pensiones.

Se causa presunto detrimento al patrimonio piblico por acciones fruto
de decisiones tomadas con consciencia y voluntad por servidores publicos
capaces de comprender y de querer; gue podria implicar una clara violacion de
los principios de la gestion fiscal en especial la falta de economia, eficiencia y
equidad en las actuaciones, afectando con ello el patrimonio publico producto de
la gestidn antiecondémica representada en gastos por pago de indexaciones e
intereses correspondientes a los fallos en los que se le ordena al SENA reliquidar
pensiones, y en los que no incurriria una buena administracion recta, austera y
prudente por lo que se establece un presunto detrimento patrimonial por los pagos
con ocasion del tramite en la liquidacion de pensiones, y en consecuencia, por
pagos de indexaciones e intereses por valor total de $1.3 millones ( 3 $644.372 +
$673.272)) y la presunta incidencia disciplinaria conforme a la Ley 610 de 2000 vy
la Ley 734 de 2002 Articulo 34 numeral 34.

Contratacion de Seguros

De otro lado, al evaluar la Licitacidén DG002 de 2011 se establecié que de ella se
derivo la suscripcion de los contratos nimeros 467, 468 y 469 por valor total de $
8,565 millones + IVA cuyos objetos contractuales estaban definidos asi: Contrato
467: contratar los seguros que amparen los intereses patrimoniales, los bienes de
propiedad del SENA y aquellos que estén bajo su responsabilidad. Plazo 1 afio.
Gravamen 4/1000 $ 1.200.000. Valor $ 244.359.952. Contratista: LA PREVISORA
S. A. CIA DE SEGUROS - seguro hotelero. Contrato 468: contratar los seguros
gue amparen los intereses patrimoniales, los bienes de propiedad del SENA y
aquellos que estén bajo su responsabilidad. Plazo 1 afio. Gravamen 4/1000 $
21.848.644. Valor $ 4.449.111.237. Contratista MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A. Contrato 469: contratar los seguros que
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reliquidacion pensional, de los cuales segtn la fecha de radicacion de la demanda,
se encontré que:

Durante 2007 se radicaron ocho (8) procesos que tuvieron que ser reliquidados y
fueron debidamente ejecutoriados en la vigencia 2011, por valor de trescientos
setenta y cuatro millones de pesos ($ 374 millones).

Durante 2008 se radicaron quince (15) procesos que tuvieron que ser reliquidados
y fueron debidamente ejecutoriados en la vigencia 2011 por valor de novecientos
catorce millones de pesos ($ 914 millones).

Durante 2009 se radicaron siete (7) procesos que tuvieron que ser reliquidados y
fueron debidamente ejecutoriados en la vigencia 2011 por valor de doscientos
cuarenta y ocho millones de pesos ($ 248 millones).

Y durante 2010 se radicaron tres (3) procesos que tuvieron que ser reliquidados y
fueron debidamente ejecutoriados en la vigencia 2011 por valor de cincuenta y
tres millones de pesos ($ 53 millones).

En estos procesos se corrobord que la entidad tuvo que cancelar $ 124 millones
por concepto de indexaciones con fecha de ejecutoria 2011, y $ 107 millones por
concepto de intereses con los recursos publicos, por lo que se establece un
presunto detrimento patrimonial por los pagos realizados con ocasién de un
tramite indebido en la liquidacion de pensiones durante las referidas vigencias,
esto es; por pagos de indexaciones e intereses por valor total de $231 millones ($
124 millones + $ 107 millones) con la presunta incidencia disciplinaria conforme a
la Ley 610 de 2000 y la Ley 734 de 2002 articulo 34 numeral 34, respectivamente.

Es claro el sustento normativo y jurisprudencial para la liquidacion pensional que
debe surtirse en el SENA, obviamente con sujecién al cumplimiento de los
requisitos previstos para tal fin, pero también lo es que, el cambio jurisprudencial
se surtid6 desde 4 agosto de 2010 y la entidad contintio con este yerro en su
aplicacidon posterior desconociendo en parte el principio de favorabilidad y/o
derechos adquiridos del trabajador, (Sentencia proferida el 4 de agosto de 2010
por la Seccion Segunda del Consejo de Estado, Rad.
25000232500020060750901, proceso No. 0112-09),.

Es asi como, se encuentra un (1) proceso radicado después de esta fecha que ya
fue pagado.

Numerc procesos Valor
radicados después del 4 Indexacion Valor intereses | Valar fallo
de agosto de 2010

Total 1 $644.372 | $673.272 $15.783.200
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amparen los intereses patrimoniales, los bienes de propiedad del SENA y aquelios
que estén bajo su responsabilidad. Plazo 1 afio. Gravamen 4/1000 $ 10.745.801.
valor $ 2.188.202.786. Contratista SEGUROS COLPATRIA S.A. seguro
estudiantil.

Al realizar la valoracion correspondiente se determinaron deficiencias que se
relacionan a continuacion:

Hallazgo N° 48 Sustento legal de la Contratacion de seguro estudiantil (F)

Se corroboré que un 91% de los beneficiarios del seguro de accidentes personales
estudiantiles a quienes se les reconocid siniestro no contaban con apoyo de
sostenimiento como lo enuncia el articulo segundo del Decreto 4690 de 2005 para
admitir su obligatoriedad, y solamente el 3% de los que se beneficiaron del
mentado seguro si lo recibfan, con lo que se comprueba que el SENA viene
adquiriendo un Seguro para un amparo incumpliendo los preceptos normativos y
legales aplicables al mismo (Decreto 4690 de 2005 Art segundo.-; Los alumnos del
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA- beneficiarios del apoyo de sostenimiento previsto en
el articulo 41 de la Ley 789 de 2002, deberan estar amparados mediante un seguro con cobertira
nacional.....”).

Es importante resaltar que la Ley 115 de 1994 articulo 100 establece: ~ .../os
estudiantes que no se hallen amparados por algdn sistema de seguridad social, en-todas los
niveles de la educacion formal, estaran protegidos por un seguro colectivo que ampare su. estado
fisico en caso de accidente”, aunado al concepto SAC-25-03-10 del Ministerio de

Educacidn Nacional - Oficina Juridica que indica sobre este aspecto que * Sobre la
regulacién de la materia, ésta Oficina Asesora se ha pronunciado conforme a lo siguiente: “... s
pertinente tener en cuenta que desde la vigencia de fa Ley 100 de 1993, todo colomblano
participa en el servicio esencial de salud que permite el Sistema General de Seguridad Social en
Salud; unos en su condicién de afiliados al régimen contributivo o como beneficiarios del régimen
subsidiado y otros en forma temporal como patticipantes  vinculados. Es decir, en términos
generales, todos los calombianas estan amparados por un sistema de sequridad social.

En conclusion, se considera que no existe una obligacion legal para los establecimientos
educativos de ofrecer a sus estudiantes un seguro de vida o accidentes personales, teniendo en
cuenta que de acuerdo con el articulo 157 de la Ley 100 de 1993 fodos los estudiantes deben estar
amparados por el sistema de seguridad social, ya sea como beneficiarios del régimen contributivo
¢ como parte del régimen subsidiado.” (2010 ER 22322 Oficina Asesora Jurfdica).

Asl mismo, es del caso seflalar que en el articulo 27 de la Ley 1098 de 2008 se confempla la
creacion progresiva del Sistema de Salud Integral para la Infancia y la Adolescencia, se establece
en el articulo 41 numeral 13, como una de las obligaciones del Estado, garantizar que los nifios, las
nifias vy los adolescentes tengan acceso al Sistema de Seguridad Social en Salud de manera
oportuna e indica que este derecho se hara efectivo mediante afiliacion inmediata del recién nacido

a uno de los regimenes de Ley; y en el articulo 44 numeral 3, establece como obligacién de las
instituciones educativas el comprobar la afiliacion de los estudiantes a un régimen de salud.

Por dltimo, en relacién con el tema de las polizas de seguros, si los responsables de los
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estudiantes no pueden o no quieren adquirir una péliza, de todas formas éstos estan cubiertos

en salud como ya se expuso, y los establecimientos educativos no tienen la obligacion de
asegurarlos, ni la autorizacién legal para obligar al responsable del menor a comprar una pdliza.

En consecuencia, la adquisicion de un sequro se restringe al ambito de un contrato civil entre fas
partes _gue o suscriben voluntariamente y su comercializacién no se encuentra enfre las
actividades que pueden desarrollar los establecimientos educativos”. . (Subrayado propio).

Por lo anterior, la CGR sostiene que el SENA no cumple con lo exigido
normativamente para suscribir una poliza por este concepto, toda vez que se
benefician alumnos que no cuentan con apoyo de sostenimiento como se
evidencia en parrafo anterior.

Iguaimente, se ha de resaltar que el total de aprendices en formacion titulada
durante la vigencia 2011 fue de 6.613.199 (informe de gestion 2011 pagina 72) y
no de 10.008.172 cupos de formacion titulada mas complementaria como lo indico
la entidad al dar respuesta a las observaciones a los pliegos realizadas por los
proponentes (folio 321) en la etapa precontractual del proceso licitatorio, de los
cuales contaron con apoyo de sostenimiento solamente 19.860 aprendices
conforme a la adjudicacion realizada mediante la Resolucion No. 00708 de 2011y
Resolucion No. 01613 de 2011.

Al tener presente que la poéliza de seguros se suscribid para amparar
aproximadamente 10.008.172 de estudiantes, pero realmente esa cantidad
corresponde a los cupos que ofrecia el SENA, en los que se incluian los cupos de
educacion virtual correspondientes a 4,8 millones de estudiantes
aproximadamente, los cuales no tienen justificacion que estén amparados,
adicionalmente a ello, se debe tener en cuenta que aproximadamente el 42% de
las personas toman cursos cuya duracion es inferior a un mes. En consecuencia,
no existe justificacion alguna para que se destinen y gestionen recursos publicos
para estudiantes que no lo requieren, ya que son cursos complementarios dando
lugar a la configuracion de un supra seguro en su adquisicion.

Asi mismo, se insiste en que la poéliza no tiene un sustento legal ya que la
Resolucién de bienestar del SENA, bajo el cual la entidad amplia la argumentacion
para la adquisicion de la poliza, va en contravia de la ley y el decreto mencionados
con anterioridad. Y que se causa presunto detrimento al patrimonio pUblico por
acciones fruto de decisiones tomadas con consciencia y voluntad por servidores
plblicos capaces de comprender y de querer; que podria implicar una clara
violacidon de los principios de la gestion fiscal en especial la falta de
economia, eficienciay equidad en las actuaciones, afectando con ello el
patrimonio publico producto de la gestidon antieconémica representada en gastos
sin el cumplimiento al sustento legal que los regula, y en los que no incurriria una
buena administracion recta, austera y prudente.
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En el 2011 contaban con apoyo de sostenimiento 19.860 aprendices, por lo tanto
la poliza debid suscribirse por $5,4 millones configurandose un presunto
detrimento patrimonial por $ 2.692 millones.

i-lallazgo N° 49 Requisitos para solicitar apoyo de sostenimiento,
reconocimiento y pago de doble apoyo de sostenimiento (F) (D)

Al analizar la informacion entregada por la Entidad correspondiente al
reconocimiento y pago de apoyo de sostenimiento, se evidencié que existen 16
aprendices que fueron beneficiarios del apoyo de sostenimiento dos veces por
$10,4 millones configurandose presunta connotacion fiscal y disciplinaria conforme
a Ley 610 de 2000 y la Ley 734 de 2002.

Vale la pena anotar que, la resolucion No 00708 de 2011 en el articulo segundo
“REQUISITOS PARA SER BENEFICIARIOS DEL APOYQO DE SOSTENIMIENTO’, numeral 6
“Haber transcurrido tres meses desde su matricula y haber demostrado buen rendimiento

académico”, numeral 9 “NQ haber sido beneficiario de apoyo de sostenimiento por parte del
SENA en otro programa de formacién del mismo nivel”.

Hallazgo N° 50 Reconocimiento y pago de apoyo de sostenimiento a
estudiante fallecido {F) (D) (P)

Al realizar analisis de la base de datos de los Aprendices con apoyo de
sostenimiento se encontrd, el pago a un (1) Aprendiz con fecha posterior a la
fecha de fallecido por $1.472.900 que corresponde al valor desembolsado a un
aprendiz con presunta incidencia fiscal, disciplinaria y penal conforme a lo
establecido en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000, la Ley 734 de 2002 y el articulo
286 del Cadigo Penal, teniendo en cuenta que como lo afirma la Procuraduria

general de la Nacién en SENTENCIA C-637/09 “.... En los delitos de falsedad en
documentos el bien juridicamente protegido es la fe pablica, que se refiere a la confianza que la
colectividad tiene en cierfos medios de prueba, como es el caso de los documentos que permiten
establecer la existencia, modificacion o alteracién de un derecho”.

Hallazgo N° 51 Verificacion de bienes amparados (F) (D)

Al analizar selectivamente los elementos que fueron objeto de reclamacion por
parte del SENA y le fueron dados en reposicion por la Aseguradora, se determind
que aun existen en el inventario a cargo de funcionarios, y que no han sido dados
de baja contrariando el Manual de Procedimientos Contables del Regimen de
Contabilidad Publica - Resolucion No. 356 de 2007 de la Contaduria General de la
Nacion, como se relacionan a continuacion, entre otros:

Carrera 10 No. 19-64 P. 10 « PBX: 3537700 » Bogotd, D. C. » Colombia « www,contraloriagen.gov.co

73




C ONT RALO R fA | CONTRALOR}A DELEGAOA

GENERAL DE LA REPUBLITA | $ECTOR SOGIAL

TABLA N° 18 RELACION DE BIENES RECONOCIDOS POR LA
ASEGURADORA QUE AUN ESTAN EN INVENTARIO

Relacidn de Henes Reconocicos por la
asecuradora cae aun estan en el hvetario
NVALORDEL. MBLOR
PLACA | M.Pago BEN | DEDUCIBLE
27200680
o800 2802180
SEO12066 2802180
SE012081 2802180
SE2089  $6.788.000 2802180
SEOM 2080 2802180
SE012105 2566046/
LENE1E) 256046
201517 $AB2000,
[PE S ESE LS 1633833
SA0RO) 1E3E8E3,
P — $3.124.580 — $199.440]
SA0E020) 1633833
SX0A7807 $524.400] 3618800 $E35.6800
OX0EXB3 $18918850 136720000 PEOE.729
91017610] $614.4900 2720080 FE36.800
oEO0NME23] 31833000 2723080 $117.000;
Y2301313]  $3B916.910 20808000 $11.891.080
EI7 326 $8/0000] 1183200 $O
(S22 2.0 5] $ 152800 26516857 F257 500
oBAE5  $1.6880.50 2196372 80
9126043 401680000
1262813 20001942
o1262814] 2X01942)
1076450 S231.114.507 23500000 $19.167.813
D1BNE76, 17250000,
1677 17280000,
1076107598 $24754.151
1076107550 $ 15451.200 $12.896.990 $1.2837.600,
Q2IMZ22, 5196500 8320680 $0
22370 $1.825.167]
SR27e4l  $8311.179 R2EABI77 $153.897)
D273 $2492.843
9444061 $1.379.400) 3499.000, BI57.800]
544436565 $1.874.000
05444776 $ 1.624.000, $0l $O
91248152,  $57212280) 7208400 $H57.800
176184453 2602200 3120400 $257.800)
O2283138)  $1.322000) 516200 $58.000
Totales! $346.252.505 $224.248.730) $36.434.669

Fuente: Oficio No:2-2012-008780 del 30/04/02012

Lo anterior, ratifica la realidad de la informacion que se surte al interior del SENA y
que dista mucho de ser confiable, generando incertidumbre para cualquier analisis
de evaluacion y control que se pretenda realizar.
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~ TABLA N° 19 ANALISIS DEL PAGO DE SINIESTROS

,,,,,,,,,,,  Ardisise pégoeSirestros
Total Hermentos Siniestrackos y pagos por Aseguradora 9%
Valor Pagado por la Aseguradora $228663.119
Nimero de Hementos Reportados con Vialor del bieneninventarios 70
Valor de Hrmentos Reportados conValor del bieneninventarios S1866124177
Nurmero de Hermenntos pagos por la aseguradora que reportaningresoadimacén 38
Valor Reaonoddo por laAseguradora por los 38 elermetoingresados adlimacén $18.319171
Nurerode Hermentos pagos por laaseguradora que noreportanirgresoaalmacén %],
Vaor Reconoddo por la Aseguradora por los 961 elemetos noingresados admacén | $2.195.33948
Valor del pego total de Deducible por SENA $AR717.89
Pago de Dudble de los 33 elementos ingresados Amacén $213.355.082
Pagode Dudble de los 91 elementos que no haningresado Almacén $195.351.82

Fuente: Oficio del SENA No:2-2012-008789 del 30/04/02012

Se establecio que el SENA report6 el ingreso a almacén de 38 elementos por
$103 millones de los 999 elementos siniestrados y dados en reposicion por la
Aseguradora por $2.299 millones, quedando 961 elementos sin reporte de ingreso
a almaceén por valor de $2.195 millones, lo cual da lugar a un presunto detrimento
al patrimonio por $2.390 millones ($2.195 millones + 195 millones por concepto de
pago de deducible) con la respectiva incidencia disciplinaria conforme a la Ley 734
de 2002 articulo 34 numerales 21 y 22, articulo 48 de numerales 26, 52, 63.

Hallazgo N° 52 Verificacion de bienes siniestrados (IP)

Para la CGR genera incertidumbre la trazabilidad de elementos reportados para
pago de siniestros, maxime, que el SENA no tiene plenamente identificados los
bienes reportados, es asi como, la CGR determiné que en el archivo allegado se
encuentran placas inexistentes, o con el comentario "no suministrado”, y solo
reportan 214 Actas de baja, no se cuenta con la identificacién plena del bien dado
en reposiciéon ni con su ingreso a almacén, lo cual dificuita el proceso de
verificacion y control sobre los bienes de la entidad.

Hallazgo N° 53 Fechas de reconocimiento de siniestro de accidentes
estudiantiles (D) (P)

Se determinaron 3440 Registros correspondientes a reconocimientos de siniestros
cuya fecha de Siniestro fue posterior a la fecha de finalizacion de actividades
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segun ficha de matricula, por valor de Dos mil ochocientos dieciséis millones de
pesos ($ 2.816 millones), con lo que se infiere que la Aseguradora esta
reconociendo y pagando siniestros para estudiantes que ya no tienen vinculo
educativo con la entidad y que no estan activos en formacion como lo refiere la
Poliza No. 999200030 hoja anexo 3, en razén a que la informacion suministrada
por el SENA no corresponde. (Anexo adjunto). Por lo anterior, se configuran
conductas con presunta incidencia penal conforme al articulo 286 del Codigo
Penal, segun lo estipulado en la Ley 734 de 2002 y teniendo en cuenta que como

lo afirma la Procuraduria general de la Nacion en SENTENCIA C-637/09 “... En ios
delitos de falsedad en documentos el bien juridicamente protegido es la fe publica, que se refiere a
la confianza que la colectividad tiene en ciertos medios de prueba, como es el caso de los
documentos que permiten establecer la existencia, modificacién o alteracion de un derecho’.

Hallazgo N° 54 Estudios previos y Prepliegos en contratacién de seguros (D)

Estudios previos: Se indica que el presupuesto disponible para la contratacion
sera por $ 8,565 millones mas VA sin indicar las variables que lo sustentan. No se
adjuntan relaciones de los bienes y/o registros de personas aseguradas.

RESPUESTA ENTIDAD: La entidad mediante oficio No:2-2012-010162 del 13/06/2012 indica que
o “Para la determinacién del presupuesto, tal como consta en el estudio previo, se realizo el
siguiente anélisis: "A partir de la ley 45 de 1990 el Gobierno Nacional liberd las tarifas que las
compafiias de seguros pueden cobrar en cualquiera de los ramos de seguros que ofrezcan, con
excepcion del SOAT, para el cual el Gobierno Nacional determina la tarifa méxima que pueden
cobrar fas aseguradoras. Por lo tanto, el costo de cualquier seguro esta influenciado por maitiples
factores entre los cuales podemos citar: Las condiciones de reaseguro de los riesgos amparados,
las politicas de suscripcion de la aseguradora, €l tipo de riesgo a cubrir, la experiencia siniestral
general del ramo y especifica del cliente, las tarifas existentes en el mercado para riesgos
similares, los célculos actuariales efectuados para la explotacion del ramo y los costos

administrativos, entre otros. La CGR no acoge la respuesta de la entidad en este
aspecto, maxime que un analisis de las variables dista de un listado de factores
que influyen en la determinacion de las mismas, como lo enuncia la ley.

Prepliegos definitivos: Como informacion Unica de soporte para presentar
ofertas, se adjuntan los bienes relacionados en el Balance y Notas a los Estados
Financieros a Diciembre de 2010 (folios 213 a 245), no obstante, la CGR
determind que contablemente existe incertidumbre en las vigencias 2010 y 2011
sobre el saldo del Grupo Propiedades, Planta y Equipo, toda vez que, la
informacion de inventarios de bienes muebles no esta clasificada por Subcuentas
Contables, lo que no permite verificar la integridad de los saldos contables frente a
los bienes del inventario que pertenecen a cada una de las subcuentas, asi
mismo, para el inventario de bienes inmuebles se concluyé que los valores
registrados en la contabilidad, no son razonables frente al avalio realizado por el
IGAC en el 2010.
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Se logro establecer que en las observaciones a los pliegos realizadas por los
proponentes, se solicitd el niumero de estudiantes que se iban a asegurar con la
poliza de accidentes escolares y el SENA indico que el nimero aproximado era de
10, 008,172 cupos de formacion titulada mas complementaria (folio 321), pero al
verificar lo realmente gestionado, se evidencié que el total de aprendices en esta
formacion fue de 6, 613,199 (informe de gestion 2011 pagina 72) con lo que se
evidencia el incumplimiento a las metas expuestas publicamente en los
Prepliegos, y con lo que se comprometieron recursos por mayor valor al requerido,
afectando la planeacion y ejecucion presupuestal, dejando presuntamente de
atender otros proyectos con este presupuesto.

Se infiere por las respuestas a las observaciones realizadas a los proponentes que
el SENA no cuenta con informacién clara y precisa de los bienes que realmente
posee, lo cual se corroboré con la evidencia contable referida anteriormente,
incrementando el riesgo de un posible detrimento patrimonial por pago de seguros
de bienes que no son de la entidad, o en su defecto, elevando la posibilidad de
ocurrencia de eventos en bienes y personas por falta de aseguramiento (folios
315, 323). Por ejemplo, cuando los proponentes solicitaron los listados con la edad
de las personas aseguradas en el ramo de vida grupo deudor y el SENA respondio
que “no _tiene la_informacion requerida”, dejando expuesto el proceso licitatorio a
un conflicto contractual por no haber recibido respuesta satisfactoria a la
observacién, y confirmando que la informacién generada por las dependencias
carece de idoneidad y confiabilidad.

De igual forma, la entidad aclara que “Los bienes inmuebles se aseguran en el SENA de
acuerdo con los valores comerciales de acuerdo con los avalios que realiza la entidad y fas
actualizaciones que realiza la oficina de construcciones. Los bienes muebles se aseguran de
acuerdo con los valores de compra indicados en las facturas o en las notas de entrada al almacén
que se envian a la oficina de seguros para su inclusién en el seguro respectivo y los automotores
se aseguran por los valores comerciales indicados en la guia de valores que emite FASECQOLDA. *.
Lo cual no desvirtua que la informacion que sustentd la suscripcion de los contratos de seguros en
los Prepliegos fue la que reposa en los Estados Contables y Notas a los estados Financieros con
las inconsistencias anteriormente expuestas.

RESPUESTA ENTIDAD: La entidad mediante oficio No: 2-2012-010162 del 13/06/2012 indica que
“En cuanto al listado de personas es importante aclarar que la estimacion del valor asegurado no
se trabaja con listados de personas entre ofros aspectos, porque al momento de efectuar la
licitacién no se tiene certeza de cuantas seran las personas que se inscribirén en el SENA durante
el amparo de las pdlizas. Al momento de la realizacién del proceso contractual solo se tiene un
estimado de cupos......... En el curso del proceso de seleccion no se aporté el balance y notas a
los estados financieros a diciembre de 2010......... La observacion fue presentada por la
aseguradora POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. asl: "ASEGURADQS: De manera
respetuosa, solicitamos a la entidad que nos suministre el nimero de estudiantes que se varn a
asegurar por la péliza de accidentes escolares y de esta forma poder estructurar la oferta a
presentar’..... la respuesta referida no puede establecer un numero exacto de asegurados por
cuanto dicho monto es variable e imposible de determinar......
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Esta respuesta no corresponde a los soportes documentales de la CGR que
soportan las observaciones lo cual tiene una presunta connotaciéon disciplinaria
conforme a la Ley 734 de 2002.

Hallazgo N° 55 La Previsora S.A. compaiiia de seguros adjudicataria en los
tres procesos de contratacion de seguros derivados de la Licitacion DG 002
de 2011

Se establecié que la PREVISORA S A. fue la adjudicataria del contrato No. 0467
de 2011 y que también es miembro de las dos Uniones Temporales adjudicatarias
de los ofros dos contratos de seguros No 0468 de 2011 y 0469 de 2011 (Mapfre
Seguros Generales de Colombia S.A.-Aseguradora Colseguros S.A - Seguros
Generales de Colombia S.A. - Aseguradora Colseguros S.A. - Seguros Generales
Suramericana S.A. -La Previsora S.A. Compafiia de seguros- Liberty Seguros S.A.
- Seguros Colpatria S.A. y la Uniébn Temporal Seguros Colpatria S.A. - La
Previsora S.A. Compariia de seguros y Liberty Seguros S.A))., lo que podria
desvirtuar el principio de transparencia en los procedimientos contractuales con
una presunta colusion.

La Superintendencia de Industria y Comercio en la guia practica combatir la

colusion en las licitaciones dispone que: “las disposiciones establecidas tanto en la Ley 80
de 1993, como en la Ley 1150 de 2007, no sélo hacen referencia a los mecanismas de seleccién
de contratistas y a las modalidades bajo las cuales se puede contratar con el Estado, sino gue a
su vez se erigen como contravenciones a otros regimenes juridicos de naturaleza transversal,
como es el caso del flamado “derecho de la competencia. Dado que Ia finalidad del derecho de la
competencia es velar por el interés general y por la estabilidad de los mercados, éste guarda
estrecha relacién con los demés regimenes legales que, como ocurre con el régimen de
contratacion estatal, procuran reforzar el principio de transparencia en los procedimientos
contractuales, y garantizar la libertad e igualdad en el acceso de los particulares a los contratos
puablicos. ....... Si bien las uniones temporales son figuras licitas, que han sido concebidas para fa
facilitacion de esfuerzos entre los individuos o las empresas competidoras, en ocasiones pueden
resultar un instrumento idéneo para précticas anticompetitivas, en la medida en que son un
escenario ideal para el intercambio de informacién por parte de los integrantes de los mismos.

El numeral 9° del articulo 47 del Decreto 2153 de 1992, considera contrarios a la libre
compeftencia, entre ofros, los siguientes acuerdos: “9. Los que tengan por objeto la colusién en las
licitaciones o concursos, o los que tengan como efecto la distribucion de adjudicacién de contratos,
distribucién de concursos o fijacién de términos de las propuestas”. El régimen actual de proteccién
de la competencia, amplia su espectro de aplicacién, en la medida en que fa Ley 1340 de 2008,
establece la posibilidad de aplicar el régimen sancionatorio a todo aquel que afecte ¢ pueda afectar
el desarrollo de las actividades economicas, indspendientemente de su forma o naturaleza juridica.
En esa medida, asociaciones y ofras entidades que no participan de actividades comerciales
podrén ser sancionadas.

Las sanciones por violacién de cualquiera de las disposiciones sobre proteccion de ta competencia,
incluidas la omisién en acatar en debida forma las solicitudes de informacién, Ordenes e
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instrucciones, la obstruccion de las investigaciones, el incumplimiento de las obligaciones de
informar una operacion de integracion empresarial, las derivadas de su aprobacion bajo garantias,
consistiran en la imposicion de multas por cada violacion y respecto de cada infractor, que en caso
de ser una persona juridica podrd ser hasta por la suma de 100.000 salarios minimos mensuales
vigentes o, si resulta ser mayor, hasta el 150% de /a utilidad derivada de la conducta. Mientras que
para las personas naturales que colaboren, faciliten, autoricen, ejecuten o toleren dichas
conductas, incluyendo a los administradores y representantes legales, las multas seran hasta de
2.000 salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la imposicién de la sancion.

Por su parte, la Ley 80 de 1993 establece la responsabilidad de los servidores publicos,
contratistas y consultores por las actuaciones, abstenciones, hechos y omisiones antijuridicos que
les sean imputables y que causen perjuicios a la entidad o a los coniratistas, casos en los cuales
deberan resarcir los dafios ocasionados. Los servidores pliblicos son adicionalmente sujetos a
responsabilidad disciplinaria...”.

En la referida guia se prevé que las entidades deben desarrollar acciones

tendientes a disminuir los riesgos de colusion al indicar que:”...... Adopcién de
politicas internas de las empresas ficitantes para evitar la colusién, como requisito previo para
hacer parte del concurso o licitacién. Establecimiento de camparias educativas por parte de las
entidades contratantes, acerca de lo que se entiende por colusion, sus repercusiones en la
competencia, asi como de las sanciones por incurrir en la misma. La introduccion de clausulas en
los pliegos de condiciones que permitan disminuir, por haber sido sancionado por violacion de las
normas de libre competencia, un porcentaje del total del puntaje obtenido por parte del proponente.
Por ejemplo, disminuyendo en 10 puntos por conductas contrarias a la competencia y con 15

¥

puntos por incurrir en conductas colusorias. ... .

RESPUESTA ENTIDAD: La entidad mediante oficio No: 2-2012-010162 del 13/06/2012 indica que
*.......La Circular Basica Jurldica emanada de la Superintenderncia Financiera de Colombia, en el
titulo sexto, capitulo segundo, numeral 1.7 establece “Algunas précticas inseguras relativas a la
contrataciéon de seguros” y entre ellas se establece en el ordinal 1.7.6. la referente a ‘La
participacién en consorcios o uniones temporales cuando quiera que la entidad no cuenta con la
autorizacién para fa operacion de alguno de los ramos involucrades’. Esta situacion conlfeva a que
en el proceso licitatorio de contratacion de seguros, las compafilas de seguros puedan participar
en méas de una propuesta siempre y cuando no se oferte dos veces el mismo ramo...”,

Hallazgo N° 56 Contrato 00352 de 2011 Jargu S.A - Intermediacion de
seguros - FA

En atencion a la queja allegada, la CGR determiné que ElI SENA suscribidé un

contrato de Intermediacién de seguros con JARGU S.A. el cual se define como
“Contrato por medic del cual sociedades especializadas en esta labor asesoran a la entidad
publica en el aseguramiento adecuado de sus bienes actuando como intermediario entre tomador

y asegurador’, empero, con los hallazgos referidos a la contratacion de seguros en
parrafos anteriores, se infiere la inadecuada asesoria toda vez que no cuenta con
la informacion detallada de los bienes de la entidad (placa, codigo, ubicacion,
fecha de baja de los bienes, la informacién de los valores de los bienes de la
entidad, ni los valores de los bienes incluidos, ni de los dados de baja o excluidos
de las polizas, otros) asi como, de los bienes dados en reposicién y sus valores,
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con lo que habria un presunto incumplimiento al objeto contractual.

En atencion a lo expresado con anterioridad, y con el fin de prevenir detrimentos
patrimoniales al erario publico, la CCGR advierte que le correspondera a la
entidad determinar si las obligaciones derivadas del contrato suscrito con Jargu
S.A. se cumplieron en su totalidad en términos de eficiencia, eficacia, economia, y
otros, razén por la que la CGR realiza la advertencia correspondiente, toda vez
que la ejecucion del referido contrato se extendié hasta julio de 2012, y teniendo
en cuenta que Jargu no cuenta con la informacién sistematizada, actualizada y
verificable que garantice la asesoria correcta a la entidad sobre los bienes que
deben ser asegurados y que eviten la suscripciéon y pago de un supraseguro y/o
infraseguro, y del pago de los deducibles por encima de los valores legales.

Vale la pena recordar que los contratos de intermediacion de seguros, estan
regulados por el Coédigo de Comercio y el Estatuto Orgénico del Sistema
Financiero, son estatales cuando los celebren las entidades a que se refiere la
Ley 80 de 1993, y se rigen por dichas normas especiales, conforme a lo dispuesto
en los articulos 13 y 40 de la ley mencionada y 8° del Decreto 679 de 1994, salvo
en lo dispuesto por la misma Ley 80.

Al respecto, es importante anotar que la labor de intermediacién se extiende, por
lo general, a la etapa de ejecucién del contrato celebrado entre el asegurador y el
tomador, en la cual pueden presentarse situaciones que requieran la realizacion
de diversos tramites, especialmente cuando el riesgo se realiza o hay necesidad
de efectuar ajustes al contrato de seguro.

La CGR evidencié que el SENA para la suscripcion de los Contratos de seguros,
y para determinar los valores de las polizas suscritas, se baso en datos histéricos
con los que contaba la entidad como lo refiere en correo enviado el 4 de junio de

2012 por el Director Unidad de Seguros JARGU S.A ” el valor asegurado se obtiene del
valor asegurado inicial reportado por el SENA en la licitacién no. 004 de 2001 mas Ias inclusiones
menos las bajas reportadas e incluyendo los ajustes derivados de la clausula de indice

variable”(informacion gue no pudo ser confirmada en visita realizada por la CGR a
la oficina de la intermediacion el 5 de junio de 2012).

Ademas, que la intermediacion de seguros participé en cada una de las etapas del
procesos de seleccion de la contratacion de seguros (Clausula segunda -
Obligaciones del Contratista) y asesor6 a la entidad en la estructuracion vy
elaboracion de las condiciones y coberturas de las nuevas polizas para amparar
adecuadamente a las personas, bienes muebles e inmuebles de propiedad de la
entidad e intereses patrimoniales y de los que legalmente sea o llegare a ser
responsable dentro del término del contrato, es por todo elio que se determiné que
Jargu S.A. en su calidad de intermediario ante el SENA, no cuenta con la
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informacion sistematizada, actualizada y verificable que garantice la asesoria
correcta a la entidad sobre los bienes que deben ser asegurados y que eviten la
suscripcion 'y pago de un supraseguro y/o infraseguro, y del pago de los
deducibles por encima de los valores legales.

Es asi como, en desarrolio y cumplimiento de sus obligaciones contractuales la
intermediacion debia desarrollar actividades inherentes a cada una de ellas sin
que se encuentren descritas como tal, conforme a la clausula segunda numeral 13
del contrato, y entre las cuales, se pueden mencionar las de mantener actualizado
el programa de seguros a través de un informe de vigencia y vencimiento de
poélizas, gestiones de renovacion, tramites de reclamaciones por siniestros con
revision y control de documentos y estadisticas de siniestralidad. Asesorar a la
entidad en el proceso de seleccion para la contratacion de sus pélizas, para lo cual
se debera considerar los criterios técnicos aplicables mas favorables a los
intereses de la Entidad, revisar las polizas, anexos y demas documentos que
expida la compafiia aseguradora, verificando que las mismas correspondan a los
seguros contratados. Asesorar sobre el alcance e interpretacion de las
condiciones técnicas generales y especiales aplicables a sus pdlizas de seguros.

Ante todo ello, la CGR determiné las deficiencias e inconsistencias explicadas con
anterioridad, razén por lo que realizara la funcién de advertencia correspondiente.

Hallazgo N° 57 Contrato 644 de 2011 (D) (F)

El 28 de diciembre de 2011 fue suscrito el contrato 644 entre el SENA con la
Corporacién CINSET, cuyo objeto fue “contratar la participacion de grupos de
aprendices en el juego de simulacion empresarial DESAFIO SEBRAE COLOMBIA
2011, de acuerdo con la propuesta presentada por el CONTRATISTA, la cual hace
parte integral del presente contrato”, con un plazo de cuatro (4) dias, por $10.6
millones.

“Entre las obligaciones del contratista estan:

» Patrocinio e inscripcién de ciento treinta y siete (137) equipos que representen
al SENA,
e Elacompafiamiento por parte de CINSET en los siguientes aspectos

Una vez analizado el contrato 644 fueron detectadas las siguientes
inconsistencias:

 Las inscripciones del juego fueron realizadas desde agosto de 2011 hasta el 1°
de septiembre de 2011 por parte de SEBRAE - organizador del juego. Y como
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requisito esencial para perfeccionar la inscripcion, la organizacién del juego
SEBRAE exigia el pago de los derechos de participacién a todos los
equipos, no obstante, el equipo auditor conforme a la informacion obtenida
mediante oficio 2-2010-009576 del 01-06-2012, evidencié que el soporte del
pago del contrato 00644 fue la orden de pago No. 6790 del 30 de diciembre de
2011 por $10.3 millones, aunque la supervisora del mismo, indique en el oficio
2-2010-009576 que se trata de la orden de pago de la inscripcion de los grupos
en el juego., ocultando informacion sobre el verdadero objeto del pago
realizado, y se puede configurar el presunto ocultamiento de informacién en
contravia de lo preceptuado por Caodigo Penal Art. 223 - Destruccion, supresion

y ocultamiento de documento plblico. Modificado Ley 43 de 1982, Art. 30. “Ef
que destruya, suprima u oculte, total o parcialmente, documento pablico que pusda servir de
prueba, incurrirden.......... Si ef hecho fuere realizado por empleado oficial en ejercicio de sus
funciones, se impondré............

Lo anterior, indica que a esta fecha (30 de diciembre de 2011), el juego habia
terminado y se infiere que la inscripcion ya se habia perfeccionado en su
totalidad en septiembre de 2011, esto es; ya se habia pagado la inscripcidén por
parte de CINSET o los participantes directamente. Para la CGR no es claro
quién asumio el pago necesario para perfeccionar la inscripcion en septiembre
de 2011 de los 137 equipos participantes patrocinados por el SENA, pero si es
evidente que para el 30 de septiembre de 2011, el contrato 00644 no habia
sido suscrito, toda vez que éste se firmé el 28 de diciembre de 2011.

» La CGR, una vez analizado el contrato referido determind que en la Clausula
Quinta — Obligaciones del contratista numeral 1 estd la de:” Patrocinio e
inscripcidn de ciento treinta y siete (137) equipos que representen al SENA,
identificados entre los diferentes centros de formacion a nivel nacional para
esfos fines, cada equipo recibira virtualmente un software para instalar en su
PC y también el Cuaderno de Conceptos que sirve de apoyo conceptual para
el uso del software en cada una de las decisiones que se deben tomar. El
SENA se reserva auténomamente el derecho de ampliar o reducir el ndmero
de participantes en el juego de simulacion.”. (Subrayado propio), con lo que se
concluye gue no era posible cumplir con esta obligacion, toda vez que el juego
ya habia terminado.

e Segun informaciéon de la pagina de internet del 12 de agosto de 2011, la
competencia fue coordinada por una comisién compuesta por representantes
del SEBRAE, de la COPPE/UFRJ y de la organizacién local en Colombia,
CINSET, indicando que estas actividades de coordinacion se realizaron en esta
fecha sin que mediara un contrato con el SENA.
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» Cinset, como soporte de la inscripciéon presenté al Grupo de Emprendimiento
del SENA, el listado de aprendices que participaron en el juego. La verificacion
y depuracion a nivel Regional y nacional del contenido de dicho listado fue
realizado por el referido Grupo. El equipo auditor de la CGR, evidenci6 en las
tres (3) entregas de la misma informacién por parte de la supervision del
contrato, inconsistencias de registro de datos, como: numeros y nombre de
Regional registrados en el campo nombre del estudiante, creando
incertidumbre sobre el nimero real de los participantes y en consecuencia,
sobre el pago realizado de la inscripcion respectiva.

e La CGR al realizar el cruce de 16 documentos de identidad de aprendices
inscritos en el juego contenidos en el archivo “Base de datos Cincet 01-06-
2012-cedulas”, con la base de datos de SOFIA PLUS, encontré que el 50% no
aparecen inscritos, por lo que se infiere que no estaban matriculados y sin
embargo, fueron “patrocinados” por el SENA sin el lleno de requisitos para
participar en dicho juego, aunque, segin la Supervisién del contrato, estos
datos fueron cotejados uno a uno para verificar su existencia real en cada
Regional.

De 597 aprendices inscritos en el juego, seleccionamos 110 (18%) a quienes le
fueron enviados correos de los cuales respondieron 20 con las siguientes
observaciones:

- EI SENA fue quien realizé el pago de la inscripcion

- Algunos equipos como Ubaque 5 y Bicicloxtreme no contaron con
conectividad ni equipos que les permitiera realizar el juego.

- La experiencia fue muy buena, aunque no contamos con dotacién

- Fue una experiencia muy productiva y constructiva

¢ Elinforme de supervision esta incompleto, pues refieren en él, anexar 20 folios
simples, los cuales son los correspondientes a la relacién de los aprendices
inscritos, sin embargo, al solicitar los informes del contratista remiten el mismo
listado de inscritos.

+ Incoherencia en las fechas de la etapa precontractual asi:

- EI CDP N° 952 fue expedido el 8 de noviembre de 2011, mientras que en el
anexo el Director de Empleo y Trabajo del SENA certifica que la entidad “no
cuenta con la infraestructura requerida” y el Director General del SENA,
autoriza la contratacion el 26 de diciembre de 2011, por un plazo de 10 dias sin
exceder el 30 de diciembre de 2011; Ademas, anexan autorizacién de
contratacién N° 0321 del Director, pero en otro formato. En el anexo 2 el
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Director de Empleo y trabajo del SENA suscribe el estudio previo para
determinar la conveniencia y oportunidad de la contratacion

- El 26 de diciembre de 2011 el Director Administrativo y Financiero expide la
resolucion N° 2477 por la cual justifica la contratacién directa con Cinset

- El 26 de diciembre el jefe del Grupo de servicios Generales y Adquisiciones
mediante invitacion N° DG0105 invita a cotizar.

- el 27 de diciembre el Director Administrativo y Financiero envia a Cinset
comunicacion N° 2-2011-024023 invitando a cotizar (folios 10 al 13)

- La certificacion de pago de parafiscales suscrita por el revisor Fiscal de Cinset
corresponde al afio 2005.

- El 21 de noviembre de 2011 la Asistente administrativa de Cinset, atendiendo
la solicitud del Asesor del Fondo Emprender envia propuesta presentada (del
jueves 27 de octubre), fotocopia de la cédula, Rut, Certificado de Camara de
Comercio, Certificado Procuraduria de la Entidad y del Representante Legal y
Certificado de Contraloria.

Lo anterior contraviene lo establecido en el articulo 6 de la Constitucion Politica
“Los particulares sblo son responsables ante las autoridades por infringir la
Constitucion y las leyes. Los servidores publicos lo son por la misma causa y por
omision o extralimitacién en el ejercicio de sus funciones”.

Ademas, el Decreto 111 de 1996 en los articulos 71 Todos los actos
administrativos que afecten las apropiaciones presupuestales deberan contar con
certificados de disponibilidad previos que garanticen la existencia de apropiacion
suficiente para atender estos gastos. Estos compromisos deberan contar con
registro presupuestal para que los recursos con €l financiados no sean desviados
a ningan otro fin. lgualmente, no tiene en cuenta lo establecido por la Oficina
Juridica del SENA en la Directriz Juridica No. 0032 del 27 de Junio de 2005 sobre
“Hechos cumplidos”.

Esta observacion tiene presunta incidencia disciplinaria con sustento en la Ley 734
de 2002 articulo 48 numeral 22 y presunta incidencia Fiscal conforme a Ley 610
de 2000 por $10.4 millones.

Hallazgo N° 58 Rezago Presupuestal SIIF 1l (D)

Con el fin de garantizar, al cierre de la vigencia, el cargue de los saldos de
documentos contractuales en el SlIF, el 28 de diciembre de 2011 se adelanté un
procedimiento a nivel nacional que genero dichos saldos.

Dicho procedimiento consistié, segun la Entidad en “efectuar un proceso que
permitiera diferenciar los saldos de documentos confractuales que no se hayan
pagado parcial o totalmente a 28 de diciembre de lo registrado en Finanzas 2000,
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sin la alfterar la informacién contractual original, ni la numeracion bésica del
documento.

Por lo tanto se implemento un procedimiento que automéaticamente tomara uno de
los documentos contractuales que cumplieran con la condicién del parrafo anterior,
garantizando que los saldos de documentos contractuales que se cargaran a SilF
fueran los que realmente se convertirian en rezago presupuestal.

Dicho documento se corrié a nivel nacional efectivamente el 28 de dici8embre de
2011 abarcando todos los posibles escenarios que se pudiesen presentar con
cada uno de los documentos, cabe resaltar que por ser un procedimiento
automatico se garantizaria la exactitud, la transparencia y la veracidad en la
creacion de un nuevo registro en el sistema con el mismo namero de contrato
adicionando los digitos 2011 y manteniendo el mismo nuamero de registro
presupuestal.

Una vez corrido el procedimiento “Estrategia 2011” se procedioé a generar y cargar
el SIIF lo que es el rezago presupuestal de la vigencia 2011, actividad que no se
concluyd en su totalidad por falta de disponibilidad del sistema SIIF, lentitud en el
tiempo de respuesta, falta de creacién de nuevos terceros.

El SENA, al evidenciar que los datos no se cargaron en su totalidad al SIIF Il
recurre ante el Ministerio, mediante el oficio 2-2012-000455 del 24 de enero de
2012, Solicita permiso para continuar con la carga de informacion y asi iniciar la
vigencia 2012 con rezago 2011 y apertura del presupuesto 2012, solicitud que fue
viable, obligando a continuar la cadena presupuestal del rezago en FINANZAS
2000, dejando de lado opciones dispuestas en FINANZAS 2000 para realizar las
conciliaciones Finanzas/SIIF.”

Lo anterior incrementa el riesgo de realizar pagos sin el correspondiente soporte
documental, toda vez que se van a encontrar registro de contratos no existentes o
no suscritos, teniendo en cuenta que su numeracion no corresponde al
consecutivo institucionalizado en la Entidad, desconociendo lo estipulado en el
Decreto 111 de 1996 — articulo 71 que establece “Todos los actos administrativos
que afecten las apropiaciones presupuestales deberan contar con certificados de
disponibilidad previos que garanticen la existencia de apropiacion suficiente para
atender estos gastos. Igualmente, estos compromisos deberan contar con registro
presupuestal para que los recursos con él financiados no sean desviados a ningun
otro fin. En este registro se deberéd indicar claramente el valor y el plazo de las
prestaciones a las que haya lugar. Esta operacion es un requisito de
perfeccionamiento de estos actos administrativos.
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En consecuencia, ninguna autoridad podra contraer obligaciones sobre
apropiaciones inexistentes, o en exceso del saldo disponible, o sin la autorizacion
previa del Confis o por quien éste delegue, para comprometer vigencias futuras y
la adquisicién de compromisos con cargo a los recursos del crédito autorizados.
Para las modificaciones a las plantas de personal de los 6rganos que conforman el
presupuesto general de la Nacion, que impliquen incremento en los costos
actuales, sera requisito esencial y previo la obtencion de un certificado de
viabilidad presupuestal, expedido por la direccion general del presupuesto
nacional en que se garantice la posibilidad de atender estas modificaciones.

Cualquier compromiso que se adquiera con violacién de estos preceptos crearé
responsabilidad personal y pecuniaria a cargo de quien asuma estas obligaciones
(L. 38/89, art. 86; L. 179/94, art. 49)...7

Lo anterior se presenta por debilidades en el uso del aplicativo Finanzas 2000
para la administracidon de la informacién presupuestal de la Entidad en la vigencia
2011, desconociendo que todo registro en el sistema debe estar debidamente
soportado, lo cual genera incertidumbre sobre la informacién presupuestal que
registra y reporta el aplicativo Finanzas 2000 y se corre el riesgo de pérdida de
registros, lo que se constituye en hallazgo administrativo con presunta incidencia
disciplinaria, de acuerdo con los articulos 34 numeral 1 y 35 numeral 1 de la Ley
734 de 2000.

Hallazgo N° 59 Atencidén traslado expediente PGN Convenio SENA -SECAB
No. 54 de 2001 (FA) (D)

Mediante oficio No: 2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control intermo
disciplinario — OCID indicd que "con relacién a esta queja la Oficina de Control
interno Disciplinario no tiene conocimiento de la misma, por lo cual solicitc muy
respetuosamente sean allegada copia de la misma, para realizar el tramite
correspondiente”. La CGR evidencid que no es cierto que no se tuviera
conocimiento ya que mediante Anexo al Acta No. 10 de 2010 numeral 7 del
Comité de defensa Judicial y Conciliacién del SENA Direccién General se dio
traslado a la OCID para que iniciara investigacion disciplinaria. Mediante oficios
No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el
09/05/2012 la Oficina de control Interno indicé para la oficina de quejas "Ver
respuesta dada a la solicitud 013 del 8/03/2012 de la Comision de la CGR a
través de la comunicacion radicada con el No 1-2012-006371 del 28/03/2012.
(ANEXO No 10).

Se establecié que en atencién a la ejecucion del convenio No. 00054 del 23 de
noviembre de 2001 por $29.000 millones con adicién del 26 de diciembre de 2003
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por $ 2.677 millones, el SENA desembolsd $29.719 miflones y existe un valor por

legalizar de $2,733 millones por parte de SECAB cuyo objeto era: “Por el presente
convenio general de cooperacién fas partes acuerdan realizar actos o0 acciones y aunar esfuerzos
administrativos, financiercs y técnicos para atender programas y proyectos para la Ejecucion de fas
Estrategias, programas y proyectos de innovacion, Compstitividad y Desarrollo Tecnologico
Productivo, ajustado al “Plan Operativo 200 —~ SENA’, acorde con las acciones aprobadas por el
consejo Directivo nacional y previo estudio de las necesidades, prioridades y planes del sector
productivo nacional, con una cobertura de caracter nacional para la aplicacitn d los recursos de la
Ley 344 de 1996, dirigidos a todos los Programas Nacionales y proyectos que se desarrollen en ef
marco de las siguientes Estrategias: 1)Articulacion. def SENA con el sistema nacional de
Innovacioén, 2) Apoyo a la Competitividad y a la Productividad Empresarial, 3) Apoyo al Sector
Agropecuario, 4) Articulacion con ef Sistema Nacional de Normalizacion, certificacion y Metrofogla,
5) Gestién Integral del Grupo de Competlitividad de! SENA”.

El 31 de marzo de 2008 finalizd la vigencia del mencionado Convenio y no fue
posible un acuerdo entre las partes para su liquidacién con ocasion del
incumplimiento de las obligaciones por parte de la SECAB (clausulas quinta
numeral 3°., Décima segunda y Décima octava), y ante el cual, el SENA no acudio
a la reclamacion y/o vinculacién ante la Aseguradora correspondiente, toda vez
que no se constituyd incumplimiento en la ejecucion del objeto convencional por
parte de SECAB. (Acta No. 10 de 2010 Comité Nacional de Defensa Judicial y
Conciliacion del SENA ~ Anexo pég. 2).

El SENA al tener conocimiento de los hechos de incumplimiento en enero de
2008, debid haber acudido al cobro del amparo de cumplimiento de la pdliza No.
071401032 Seguros del Estado y no de la poéliza No.1522-1210944-01 expedida
por la Aseguradora Seguros Comerciales Bolivar S.A. , con anterioridad a que la
misma perdiera su vigencia, esto es; no esperar a tramitar un cobro mediante el
llamamiento en garantia, un ano después de expirada la misma, si se tiene en
cuenta que la vigencia de la podliza No.1522-1210944-01 era del primero de
noviembre de 2006 hasta el 1° de mayo de 2007 (nicamente.
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TABLA N° 20 POLIZAS CONVENIO SECAB
oM | eecna | awmearo | ponRce :
Cumnplimienta 10% 23-Now-01 | 03-May-03
INICIA 27-Mov-01 1 i i
i o D‘? Satarmu, pr‘estacmnes sociales 23 -Nov-0l | 31-Dic-05
eindemnizaciones. | s |
No. 03 Cumplimianto 10% 23-NMow-01 | D3-May-06
iy 30-Dic-D3  |De Salario, prestaciones sociates
12 1
152212123960 e indemnizaciones, 5% 23-Mov-01 | 31-Dic-08
No. 03 Cumplimiento 109% 23-Nov-01 | D1-May-06
; 36-Dic-03 : ; a3
POUZA No 1522121239701, De Salario, prestaciones sociales 23-Nov-01 | 31-Dic-08
y e indemnizaciones. 8%
1522121094401 s T TRl G i e
compafifa Cumptlimiento 10% 23-Nov-01 | 01-May-06
COMERCIALES BOLIVAR No 06
1592121094401 | 23A80-04 IDe Salaric, prestacionas sociales
leindemnizaciones. 1 5% | 23-Nov-01 ] 31-Dic08 |
Ne 11 Cumplimiento 0% 23-Mov-01 | 01-May-07
1522121739601 19-Dic-05 D? Saiario, prestaciones sociales )
@ indemnizaciones, 5% 23-Nov-01 | 31-Dic-08
Cumplimiento 30% 23-Nov-01 | 0L-May-07
No 16 .
1592171084401 | 1005 ipe salaria, prestaciones sociales
e indemnizaciones. s 5% 23-Nov-01 | 31-Dic-09
POLIZA No. Cumplimiento 10% O1-Ene-07 | 31-Mar-11
071401032 NiCEaL 20-Ago-08 [De Salario, prestaciones sociaies
SEGUROS DEL ESTADO e indemnizaciones. 5% 01-Ene-07 | 31-jul-08

Fuente: Oficio No:2-2012-008394 del 29/05/2012

No obstante ello, el SENA mediante oficio No0:2-2012-009394 del 29/05/2012

afirma que “En cuanto al incumplimiento de las obligaciones del convenio 0054 del 23 de
noviembre de 2001, por parte de la SECAB, se puede evidenciar que la SECAB no justificé Jos
valores girados por el SENA a esta, en virtud del Convenio Marco de Cooperacién No. 00054 de
2001, estimados en la suma de $2.996.951.817,50, de conformidad con ef comprobante de egreso
del SENA, por concepto de recursos desembofsades y sin legalizar por fa SECAB, segin
certificacion expedida por el Contador General de la Direccion General del SENA, de fecha el 29

de mayo de 2012, el cual se aporta”, la cual indica que el ultimo reintegro realizado por
la SECAB fue en el mes de agosto de 2009, tuvo conocimiento de los
incumplimientos en enero de 2008 (Informe de gestién con corte a enero de 2008 -
resumen de movimientos financieros) y realizé el primer requerimiento a la
SECAB, hasta el 23 de junio de 2008 (mediante oficio 2-2008-012963 del 23 de
junio de 2008), durante la vigencia 2009 se hicieron dos (2) requerimientos y uno
(1) en agosto de 2010.

En lo tocante a la liquidacion del convenio, el SENA no tuvo previsto que en virtud
de la Ley 80 de 1993 articulo 60, en concordancia con el articulo 11 de la ley 1150
de 2007, por medio de la cual se faculta a la entidad contratante a la liquidacion
unilateral en el término de 2 afios subsiguientes a la terminacién del contrato en el
evento de no mediar comun acuerdo.

La conciliacion prejudicial fue tramitada por el SENA con el fin de cumplir con el
requisito de procedibilidad para la demanda judicial, en la que el SENA busca que
se declare por esa via el incumplimiento de las obligaciones del mencionado
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Convenio por parte de la Secretaria Ejecutiva del Convenio Andrés Bello —
SECAB, su responsabilidad civil por los perjuicios causados con ello, en la
modalidad de dafio emergente y lucro cesante, asi como la liquidacién del
convenio y la restitucion de los valores girados y no justificados por parte de la
SECAB.

El 23 de diciembre de 2010, es decir, dos afios después de terminado el mentado
convenio, se llevd a cabo la audiencia de conciliacion prejudicial, que fue
declarada fallida, por lo cual el SENA present6 la demanda correspondiente, el 20
de enero de 2011.

El estado actual del proceso judicial contractual de SENA contra la SECAB es el

siguiente: £ proceso esté4 radicado con el nimero 2011-0010 (ver adjunto); se adelanta en el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccién Tercera, Magistrade Juan. Carlos Garzon;
actualmente se encuentra en etapa de admisién de la demanda, la cual quedd en firme el 15 de
diciembre de 2011, pendiente de emilir autoc que decrete pruehas.

El movimiento procesal es el siguiente:

- 20 de enero de 2011, radicacion y reparto de la demanda.

- 05 de mayo de 2011 auto admite demanda.

- 18 mayo de 2011 pago por el SENA de gastos notificacion.

- 02 de junio de 2011, el Ministerio de Relaciones Exteriores interpone
recurso de reposicién contra auto que admite.

- 13 de junio SENA se manifiesta sobre reposicion.

- 22 de junio de 2011 contesta demanda aseguradora llamado en garantia.

- 22 de junio de 2011 SECAB manifiesta su inmunidad diplomatica
internacional, repone admision de demanda.

- 15 de diciembre de 2011 se rechazan recursos confirma admision de
demanda...”.

RESPUESTA ENTIDAD: La entidad mediante oficio No: 2-2012-010162 del

13/06/2012 indica que “.......... El Equipo Auditor cuestiona la falta de gestién para hacer
efectiva la péliza del Contrato por el incumplimiento de la SECAB, sobre lo cual aclaramos que el
incumplimiento no fue en el objeto del centrato, sino en una de las obligaciones de la SECAB,
consistertte en liguidar fodos los contratos derivados del convenio....... La declaratoria de
incumplimiento contractual no es objetiva, y la entidad esta obligada a revisar las razones por as
cuales el contratista o el conviniente no pudo cumplir oportunamente con una obligacion
determinada, al punto de que las normas actuales (articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la
Ley 1474 de 2011) obligan a las entidades a aplicar el debido proceso en la impasicion de
sanciones, que no es otra cosa que darle al contratista el derecho de defensa y contradiccion para
que exprese los molivos o razones por las cuales no pudo cumplir, pero ese derecho no es
simplemente formal (hacer la audiencia por escucharlo), sino que la entidad debe valorar los
argumentos y las pruebas aportadas por el contratista y adoptar una decision de acuerdo a esa
defensa y contradiccién. Asi las cosas, si en la via administrativa no es clara la omisién del
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contratista en el incumplimiento de una de las obligaciones ¢ la entidad encuenira razonables sus
argumentos, es procedente hacer uso de la via judicial para que esa instancia liquide el convenio,
una vez el Juez valore las pruebas aportadas por el conviniente; para eso estd establecida
legalmente la accion contractual...... No estamos de acuerdo con que el SENA debié haber hecho
la reclamacion del presunfo incumplimiento contra la pdliza inicial del convenio, porque la
liguidacion de los contratos {que es la obligacién que esté en entredichc) solo es viable cuando
finalizan, no cuando estan empezando; por ende, los hechos aocurrieron en vigencia de la pdliza
final del convenio y el lamamiento en garantia se le hizo a esa aseguradora.

Tampoco estamos de acuerdo en que se le impute al SENA un detrimento patrimonial, porque sus
actuacfones han estado en el marco de la ley, de acuerdo a las circunstancias existentes en el
caso especifico, y porque los $2.733.277.220,60 estan en poder de la SECAB (no del SENA),
quien ha manifestado su voluntad de reintegrarlos a esta entidad una vez se formalice el acuerdo
de liquidacion. En consecuencia, haciendo eco de lo manifestado por la Procuraduria Primera
Delgada para la Contratacién Estatal, consideramos que el defrimento patrimonial estaria en
cabeza de la SECAB, que es la que tienen esos recursos, y no en cabeza del SENA, que ha
actuadoen el marco dela ley........ "

Por lo anterior, se presume falta de actuacion por parte del SENA al no gestionar
oportunamente la reclamacién ante la aseguradora correspondiente incurriendo en
un deber de defensa de los intereses de la entidad, razon por la que la CGR
realiza la funcion de advertencia sobre el presunto incumplimiento a un mandato
legal por omisién en la liquidacion legal del convenio, y en consecuencia, se ha
generado riesgo de detrimento al patrimonio publico y la presunta incidencia
disciplinaria conforme a la ley 734 de 2002 articulo 34 numerales 7, 21.

Hallazgo N° 60 Pdlizas de contratos — Regional Antioquia y Meta (D)

En la Regional Antioquia se evidencié que en el contrato 626 celebrado el 5 de
septiembre, con plazo para la ejecucién hasta el 30 de noviembre de 2011: se
adiciond en seis meses, segun otro si del 15 de noviembre, modificacion en la
cual la entidad no exigi6 la ampliacion de garantias establecida en la clausula
segunda del otrosi; igualmente, no se surti6 el tramite de publicacién en el Diario
Oficial tal como lo establece la Ley 190 de 1995 en su articulo 59; lo anterior, se
presenta por deficiencias de control y seguimiento al proceso de contratacion, con
el riesgo de que ante eventuales incumplimientos por parte del contratista la
entidad no cuente con pélizas vigentes que la amparen.

Por su parte, al evaluar el contrato 1984 del 6 de diciembre de 2011 suscrito por el
Subdirector del Centro de Comercio, en el expediente no se evidencio documento
que demuestre que el contratista haya ampliado la péliza, por la prorroga en plazo
realizada al contrato. Lo anterior, por debilidades de control y seguimiento al
proceso contractual con el riesgo que en caso de presentarse incumplimientos por
parte del contratista no se tengan los correspondientes amparos y el SENA deba
asumir los siniestros conforme al Decreto 4828 de 2008 en el articulo 12
establece: “...De igual manera, en cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del
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contrato o se prorrogue su término, el contratista deberd ampliar el valor de Ia garantia otorgada o
ampliar su vigencia, segun el caso”. Asi mismo, en el pliego de condiciones numeral

6.2.1 Pdlizas del contrato sefala “... El contratista se obliga a ajustar las garantias a la
fecha de inicio del contrato y ampliar, modificar y prorrogar fas mismas, en el evento en que se

aumente el valor def contrato o se prorrogue ¢ suspenda su vigencia,...”.

Entre tanto, en la Regional Meta se determind que las garantias de los contratos
453, 884, 252 877 de 2011, no cumplen con las reglas de suficiencia establecidas
por la Entidad en la etapa precontractual, en las minutas de los contratos y con lo
establecido en el Decreto 4828 de 2008. Igualmente, existen deficiencias en la
aprobacion de las pélizas de los contratos, tal como se sefala a continuacion.

Tabla N° 21 DEFICIENCIAS POLIZAS DE CONTRATOS

Contrato

Fecha

Observaciones

453

7 de julio

La garantia de Manejo y correcta inversion del Anticipo tiene vigencia inferior a lo
establecido en el contrato y en el Decreto 2493 de 2009.

Vigencia péliza del contrato inicial: Hasta el 29 agos. 2011

Vigencia poliza de la prorroga: Hasta el 29 sep. 2011

Debia tener vigencia hasta la liquidacion del contrato, a partir de la aprobacién de
ta pdliza, es decir hasta el 2 ene./2012, de esta forma el contrato tuvo este
amparo 4 meses menos de lorequerido.

Garantia de Estabilidad y calidad de la obra:

Ni en los Estudios previos, ni en los pliegos de condiciones se justifica
técnicamente la vigencia de dicha péliza de un (1) afio; inferior a la establecida en
el Decreto 2493 de 2009 (vigencia a partir del recibo a satisfaccion de la obra y no
inferior a cinco (5) afios, salvo que se jushifique técnicamente una vigencia
inferior).

La Entidad afirma que, independientemente de la justificacion, se establecié con
fecha inferior a cinco afios debido a la naturaleza juridica del contrato
“mantenimiento”, La Ley 80, articuio 32, numeral 1, sefiala: "Son contratos de obra
los - que celebren las. entidades - estatales para. la construccion,

mantenimiento, ..."por lo tanfo no se acepta la respuesta planteada por al entidad.

884

19 de
octubre

Poliza constituida casi un mes después de suscrito el Contrato, segin lo
establecido en los Pliegos de condiciones, numeral 5.6, debia constituirse dentro
de los 3 dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contratg, el cual se
enliende con la firma de las partes y el RP, el cual fue expedido el 20.de octubre;,
con lo cual la poliza debid constituirse a mas tardar el 24 de octubre de 2011.
Posteriormente se encuentra la poliza cuya fecha de expedicidn es el 31 de
octubre de 2011, al igual que certificaciones de la Compafiia de Seguros, de ia
misma fecha, 1a cual no tiene sello de aprobacion.

El término sefialado se encuentra establecido en los Pliegos de condiciones, los
cuales hacen parte dei contrato y son ley para las partes y su cumplimiento debio
ser exigido por los Supervisores, nc obstante estos fueron designados hasta el 1
de noviembre.

252

2 de
marzo

Aprobacién de la pdéliza el 22 de marzo de 2011, 20 dias después de la
suscripcion del conirato.

a77

27 de
diciembr
e

La péliza fue aprobada casi un mes después de susciito el contrato (20 de enero
de 2012), la constitucion se realizd en la misma fecha, por io cual presenta la
misma deficiencia.

Fuentes: -Confratos sefialados. -Pélizas sefialadas.
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Lo anterior se debe a deficiencias en la aplicacion de los procedimientos
establecidos y ocasiona que no se cubra adecuadamente el riesgo generado por
las actuaciones, hechos u omisiones de los contratistas y demas a que se
encuentra expuesta la Entidad en dichos procesos.

Hallazgo N° 61 Interventoria y supervision — Regional Santander (D)

En la Regional Santander, la CGR evidencio que en las facturas soporte de los
servicios prestados de suministro de servicio de gasolina, que no se especifica la
cantidad suministrada de galones de gasolina, grasas y lubricantes, pues solo se
describe el valor facturado, debido a debilidades en el cumplimiento de las
responsabilidades inherentes a las funciones de supervision descritas en el
contrato, lo cual trae consigo que no se lleve un control efectivo de los servicios y
cantidades de combustible suministrados para cada vehiculo, hecho que se
constituye en una observacion de caracter Disciplinario por incumplimiento a La
clausula 5ta del numeral 6 del contrato No.186 suscrito entre el SENA y
COTRASANGIL, del 10 de febrero de 2011, cuyo objeto es el suministro de
combustible, aceites, grasas y lubricantes para los vehiculos del Centro
Agroturistico, Regional Santander de la ciudad de San Gil, establece “Suministrar Ia
cantidad de galones solicitada por el supervisor del contrato”, igualmente, el Literal f) del
Articulo 617 del Estatuto Tributario expresa: “Descripcién especifica o genérica de los
articulos vendidos o servicios prestados’...,. y en lo referente al suministro de
combustible, grasas y aceites, los estudios previos del contrato 186 de fecha
febrero 10 de 2011, firmado por el SENA , cuyo objeto es el suministro de
combustible, aceites, grasas y lubricantes para los vehiculos del Centro
Agroturistico, Regional Santander de la ciudad de San Gil, en lo referente al
numeral 4, sefiala: "Analisis econdémico que soporta el valor estimado del
conirato... la asignacion presupuestal se hizo teniendo en cuenta que el suministro
atenderd los requerimientos necesarios para el funcionamiento del parque
automotor.... el cual esta conformado por: Campero Mitsubishi OSA-336, campero
Mitsubishi OGW-099, camioneta doble cabina (por asignar), camion Mitsubishi
OBG - 461, camioneta Furgon Hyundai OBI-200, moto PER-30 y moto CVY-018".

Sin embargo, del analisis de los soportes de pago se evidencia que se autoriza el
suministro de combustibles y lubricantes a vehiculos relacionados en el cuadro
siguiente por $450,000 y de otra parte cancela una factura por servicio de gasolina
por $866.136 en la cual no se observa la placa del vehiculo.
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TABLA N° 22 SUMINISTRO DE GASOLINA

OBH- 644 | 34799 14/04/2011 | ACPM 120.000
OBF - 547 |34921 14/04/2011| GASOLINA  |60.000
OSA —941 |34924 14/04/2011 | ACPM 60.000
OBH -644 |38733 29/04/2011| ACPM 100.000
OSA —941 |72946 08/09/2011|ACPM 50.000
OBF - 547 |73057 08/09/2011| GASOLINA  |60.000
TOTAL 450.000
SIN 196500 128/12/2011 | GASOLINA  |866.136
TOTAL 1.316.136

Fuente: Facturas de cobro de servicios

Las irregularidades presentadas se generan por las deficiencias de Supervision
realizadas al contrato segun El Articulo 23° de la ley 80 de 1993 asi mismo, lo que
puede ocasionar que se paguen servicios sin el lleno de los requisitos.

Asi mismo, en el Centro Agroturistico ubicado en San Gil, Centro de Atencién al
Sector Agropecuario de Piedecuesta y Centro de Gestion Agroempresarial del
Oriente, Vélez, se evidencio en algunos expedientes de los contratos que no
reposa el informe final de supervision, situacién que se presenta por qué no se
cumplen a cabalidad con las funciones establecidas en el Manual de Supervision
de la Regional - Resolucién 000668 de, falta de implementacidn de controles, esta
situacion pone en riesgo el cumplimiento del objeto contractual en términos de
oportunidad, de calidad y cantidad y por ende la eficacia y eficiencia de las metas
propuestas por EL SENA.

Hallazgo N° 62 Soportes Pagos Contrato 252 de 2011 — Regional Meta (D)

En la Regional Meta, se evidencié que se efectuaron pagos del Contrato 252 de
2011 sin contar con soportes idéneos, contraviniendo 1o exigido en los Estudios
Previos y la Invitacion Puablica, la cual establece las condiciones del contrato y
hace parte del mismo (clausula 62 numeral 4). “Forma de pago: EI SENA
cancelaré al contratista mediante pagos parciales mensuales, ... de acuerdo a los
suministros que vaya efectuando, por tratarse de un contrato de fracto sucesivo, ...
contra la presentacion de las Ordenes de entrega debidamente auforizadas,
firmadas por las personas que han recibido el suministro, soportes exigidos por el
Centro de Industria y Servicios”. Los mencionados pagos estan soportados en las
certificaciones de recibo a satisfaccion que expidié el Supervisor, sin identificar
cuantos fueron los pasajes efectivamente suministrados por parte del contratista.
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De lo anterior, se concluye que la Entidad no cuenta con soportes firmados por la
totalidad de las personas que recibieron el suministro de pasajes, en algunos
casos solo existen correos electronicos solicitando el servicio por parte de los
Instructores, algunos de los cuales indican los nombres de las personas y otros
solo la cantidad de las mismas, asi:

TABLA N° 23 SOPORTES DE PAGO CONTRATO 252

(cifras en millones de pesos)

Tiquetes segin

Tiquetes Tiquetes Correos Porcentaje de
Orden de ; Valor cobrados | segun electrénicos tiquetes  sin
pago Contratista | soportes solicitando el | soporte

firmados servicio firmado

614 $1.6 76 76 0 0%
1192 $3.3 275 132 142 52%
1410 $1.4 75 0 75 100%
1560 $9.06 266 0 268 100%
1588 $6.4 260 186 74 28%
1805 $11.4 382 258 126 33%
2149 $5.8 250 120 130 52%
2712 $10.9 818 814 4 0%
TOTALES | $50.0 Promedio: 46%

Fuente: -Ordenes de pago sefialadas. -Relacion de tiguetes cobrados por el contratista. -Soportes que tienen
firmas de funcionarios y aprendices. -Correos electrénicos soficitando el servicio.

La Entidad manifiesta gue aunque no se evidencia el 100% de los recibidos a satisfaccion por parte
de las personas que Se beneficiaron del servicio, existen correos electronicos y formatos
entregados por el Supervisor donde se solicitaba el servicio al contratista y que todas las giras
educativas estan soportadas en el formato respectivo, avaladas por ef Instructor, el Coordinador
académico, coordinadar de formacién y algunas por el Subdirector def Centro, los cuales considera
son también iddéneos para corroborar el namero de perscnas que se beneficiaron del servicio de
transporte. Adicionalmente, que los Aprendices que recibieron apoyo de manutencién, de acuerdo
con los soportes de tesorerfa suministrados, son los mismos que utilizaron el transporte. Adjuntan
relaciones de personas que participaron en giras con firmas de los beneficiarios.

Los correos electrénicos donde se solicitaba el servicio al contratista, como su
nombre lo indica son solicitudes, lo cual no constituye evidencia de que finalmente
se hayan atendido las mismas, y por lo tanto, no son soportes idoneos para
corroborar el nimero de personas que se beneficiaron.

En los formatos de giras educativas suministrados no se encuentran soportadas
todas las giras canceladas al contratista, adicionaimente, se evidencié que
algunos de los formatos existentes no tienen ninguna firma. Se evidencié que no
todas las personas que utilizaron el transporte recibieron apoyo de manutencion,
razon por la cual los soportes de tesoreria no son suficientes. Las relaciones de
personas que participaron en giras con firmas de los beneficiarios adjuntas a la
respuesta de la observacion fueron tenidas en cuenta como soportes idéneos.
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La situacién mencionada, pone en riesgo los recursos de la Entidad y se observa
que no se estd dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 668 de 2005,
articulo 4%, por medio de la cual se adopta el Manual de Supervision e
Interventoria. Presunta Connotacion Disciplinaria

De otro lado, se corrobord la presencia de deficiencias en los controles sobre el
consumo de combustible del Contrato 262 de 2011, cuyo objeto es el “Suministro de
gasolina y A.C.P.M. destinados al Centro agroindustrial del Meta Sede Naranjos”, de acuerdo a
lo sefialado a continuacion:

No hay controles adecuados sobre los vales presentados por el contratista
para los pagos respectivos, teniendo en cuenta que algunos vales no
especifican a que vehiculo o concepto corresponden (algunos de los cuales no
aparecen registrados en el formato “Control mensual combustible”, otros registran
dos tipos de combustible diferente para un mismo vehiculo (Gasolina y ACPM).

La Entidad manifiesta respecto a los vales que reportan diferente tipo de
combustible para un mismo vehiculo, que corresponden algunas veces a
tanqueo del vehiculo y al mismo tiempo se retira combustible para Formacion y
Maquinaria, la deficiencia se debe a la falta de especificacion del vehiculo o
concepto a que corresponde el suministro, antes mencionada.

No se cuenta con un registro mensual de kilometraje para ninguno de los
vehiculos. La Administracion sefiala que se estan creando formatos de control
para desplazamientos y kilometraje.

Se presentan deficiencias en los Mecanismos de control sobre el consumo de
combustible destinado a formacién y maquinaria.

La Administracion sefiala que el Centro realiza control de entrada y salida a
Almacén del combustible para formacién y Maquinaria, adjuntando el formato
“Suministro de combustible Bodega de servicio - Centro los Naranjos”
(entrada) y formatos “Solicitud de elementos de formacion profesional e
insumos agricolas” también del Centro los Naranjos (salida). Agrega gue se
lleva un control interno sobre la destinacién que se dara al combustible
entregado. Los formatos Solicitud de elementos de formacion profesional e
insumos agricolas” del Centro los Naranjos, en la mayoria de los casos no
especifican la destinacidon que se dard al combustible entregado, no se
evidencian controles al respecto y no se evidencian controles al respecto del
Centro el Hachon.
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Lo anterior genera riesgo de los recursos invertidos tanto en el consumo de
combustible de los vehiculos de la entidad, asi como en la utilizacion de estos
insumos en los programas de capacitacion. Dichas situaciones se originan por
falta de control® en el proceso de entrega y utilizacién del combustible y por la
indebida aplicacién de los procedimientos establecidos.

Hallazgo N° 63 Publicacién Contratos — Regional Antioquia y Santander (D)

En tratandose de la Regional Antioquia, la CGR evidencid que en los expedientes
de los contratos 601 de julio 19 2011, por valor de 60 millones, 856 de mayo de
2011, por valor de 2.911 millones; 937 de 8 de julio, adicionado en $50.millones;
1984 de 19 de diciembre de 2011, prorrogado en un mes,... no se evidenciaron los
documentos que demuestren que el SENA haya exigido, en forma oportuna, la
publicacion del contrato, adicion y prorroga.; lo anterior, por falta de supervision al
proceso contractual, afectando el principio de transparencia y publicidad y
dificultando el control social conforme a La Ley 190 de 1995 en el articulo 59

establece que: “E/ Diario Unico de Contratacién Publica contendrd informacién sobre los
contratos gue celebren las entidades publicas del orden nacional.

En él se sefialaran los contratantes, el objeto, el valor y los valores unitarios si hubiese, el plazo y
los adicionales...”. Y en la Directriz Juridica No 5-2007 del SENA, se dice que “Debe
publicarse en el Diaric Unico de Contratacién Pablica... los contratos con formalidades plenas
celebrados por las entidades estatales del orden nacional, asl como aquelfos sin formalidades
plenas, cuyo valor sea igual o superior a cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales

vigentes, Asi como las adiciones a estos contratos, ya sea en valor y/o plazo”.

En la Regional Santander, con la suscripcion del contrato 377 de 2011, para el
suministro de 2 raciones diarias para trabajadores oficiales en el CIMI, se
evidenci6 que no fue publicado en el Portal Unico de Contratacién conforme a El
Decreto 2474 de 2008 y la Ley 1150 de 2007 articulo 8.

Hallazgo con presunta connotacion disciplinaria.

Hallazgo N° 64 Convenios Especiales de Cooperacion 001, 002, 003 y 004 de
2001 —- Regional Cauca

En la Regional Cauca, la CGR determind que el SENA para desarrollar el objeto
de los Convenios Especiales de Cooperacion 001, 002, 003 y 004 de 2001-
Seguimiento a la desercian, invirti6 $723 millones con el fin de atender 1.005
alumnos en 35 programas. Analizados los informes financieros de los convenios
se evidencid una desercion de 131 aprendices al final de los cursos, con un costo
de $131 millones, por deficiencias de supervision, el SENA no realizé gestiones
tendientes a controlar y revertir esta situaciéon que ocasioné una alta tasa de
desercion.
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En los Convenios Especiales de Cooperacion 001, 002, 003 y 004 de 2001, el
objeto del contrato principal, el Plan Operativo y el término de duracion de los
convenios principales se modifican en la adicion, sin que se estipule en la parte
correspondiente a los acuerdos de la minuta. Situaciones que se presentan por
debilidades en la elaboracién de la minuta en la cual no se tiene en cuenta las
modificaciones al convenio principal y los considerandos que no fueron insertados
en el aparte “ACUERDAN" de los convenios conforme a Resolucion 668 de 2005,
Capitulo 1, Numeral 1.3 Manual para la contratacion administrativa del SENA,
Manual de Supervision e Interventoria del SENA y Minuta del Convenio.

En las adiciones a los convenios se contratan cursos complementarios en los
cuales s6lo se pactan horas y aprendices, pero no se estipula valor de materiales
por aprendiz, situaciéon que se presenta por debilidades en la elaboracién de las
minutas, lo que no permite determinar las consecuencias cuando no cumplen con
el nimero de aprendices matriculados ni con el minimo de deserciones permitidas.
(Ver tabla 11). Resolucién 668 de 2005, Capitulo 1, Numeral 1.3 Manual para la
contratacion administrativa del SENA, Manual de Supervisién e Interventoria del
SENA y Minuta del Convenio.

TABLA No. 24 APRENDICES MATRICULADOS CONVENIOS ADICIONALES

No. de .
) No. de Aprendices
ACCION DE FORMACION Aprandices Matriculados | Diferencia

op egt‘iv o | Informe 1 (19/1211)
Adicional Convenio 001
Sistemas 25 20 5
Pelugueria 25 21 4
Mecanica Basica De Motocicletas 25 18 7
Adicional Convenio 003
Preparacién Y Transporte De Materiales 30 20 10
Para Construccién
Acabados Especiales, Embellecimiento De
Fachadas Coloniales, Arquitectdnicas Y 30 20 10
Modernas
Totales 135 99 38

FUENTE: Calculos CGR

De igual forma en la Regional Cauca, para los Contratos 17, 19y 24 de 2011, se
determiné que:

e En el acta de inicio funge como supervisora una funcionaria, mientras que a
folio 59 se evidencia designacion de otra persona diferente, en cumplimiento
de la clausula séptima del contrato; situacion que genera inestabilidad en
cuanto a la responsabilidad de la supervision por debilidades en la ejecucion
de los contratos.
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» El ultimo folio de la carpeta contiene justificacion reservas presupuestales y se
lee: "...la duracion del contrato fue adicionada hasta el 31 de enero o hasta
agotar presupuesto..." situacién que no se encuentra legalizada en la carpeta.

« La clausula décima quinta expresa: “1) En la demora o falta de pago por parte
del SENA, por la no presentacion del informe de actividades y demas
documentos requeridos en forma oportuna, incompleta o no ajustada al objeto
del contrato”. Expresion que no es clara por debilidades en la elaboracion de
las minutas y genera que se pacten clausulas inoperantes.

Hallazgo N° 65 Rendimientos financieros -~ Regional Cauca (Beneficio de
auditoria)

En lo correspondiente a los rendimientos financieros correspondientes a los
convenios especiales de cooperacion 001, 002, 003 y 004 de 2011, se determind
que el paragrafo primero de la clausula cuarta de los convenios establece que
para el manejo de los recursos LOS CONVINIENTES deberan abrir una cuenta
bancaria rentable independiente, cuyo saldo sea cero (0) a la fecha del primer giro
de los recursos y que los rendimientos generados por la cuenta deberan ser
reintegrados al SENA dentro del mes siguiente al periodo en que se causaron, con
reporte al supervisor del convenio. Los convenios no han sido liquidados, pero por
debilidades de la supervision, el SENA no exigi®é el cumplimiento de esta
obligacion, ocasionando que se dejaran de percibir rendimientos financieros por
$2.19 millones, lo que genera un presunto dafic patrimonial.

TABLA N° 25 VALORES RENDIMIENTOS A REINTEGRAR

(Cifras en millones de pesos)

RENDIMIENTOS
TIPG CONTRATISTA NO
REINTEGRADOS
Convenio Especial de Cooperacion 001 Pia Sociedad Salesiana Don Bosco 1.140
. . L Pia Sociedad Salesiana Don Bosco
Convenio Especial de Cooperacion 002 Santander de Quilichao 0.970
Convenio Especial de Cooperacion 003 Escuela Tailer 0.080
Convenio Especial de Cooperacion 004 Corporacién &l Minuto de Dios 0.004
TOTAL RENDIMIENTOS 2.194

FUENTE: Papeles de trabajo de Ia auditoria.

De acuerdo con las minutas, en caso de no cumplir con el minimo de aprendices
matriculados requerido, en la liquidacion del convenio a los CONVINIENTES les
corresponde reintegrar al SENA el valor correspondiente a los materiales de
formacion que no fueron utilizados desde el inicio del curso.
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En la Regional Cauca los convenios fueron ejecutados y no han sido liquidados,
pero El SENA no realizé ninguna reclamacién a los CONVINIENTES, durante el
desarrollo de los convenios por este incumplimiento y es asi como se ejecuto el
pago total sin exigir la devolucion del valor de los materiales no utilizados desde el
inicio del curso por $5.18 millones, (Tabla Valores materiales por aprendiz a
reintegrar) por deficiencias de control y seguimiento, incumpliendo lo establecido
en la minuta del convenio y afectando la ampliacién de cobertura por la cantidad
significativa de deserciones al final de los cursos.

TABLA No. 26 VALORES MATERIALES POR APRENDIZ A REINTEGRAR

No. de No. (?e Aprendices Valor
ACCION DE FORMACION | Aprendices Plan :‘“?t’"’“‘a""s Diferencia Materiales por | 102 a
Operativo niorme 1 Aprendiz Devolver
{15/04/11)
CONVENIO 001
PANADERIA 30 25 5 0.22 1,09
INSTALACIONES
ELECTRICAS 32 27 5 0.10 0.51
RESIDENCIALES
CONVENIO 002
SOLDADURA DE MTO 40 35 5 6.16 0.81
EXPLOTACIONES
AGROPECUARIAS 40 35 5 0.16 0.81
ECOLOGICAS
CONVENIO 003
TRAZADO, CORTE
CONFORMADO Y
ARMADO pe | 30 21 ] 0.22 1.96
PRODUCTOS
TOTALES 232 198 34 0.86 5.18

FUENTE: Informes financieros de la supervision

La Regional mediante oficio 2-2012-001095 del 1 de agosto de 2012 el Director
Regional del SENA ~ Cauca informa que mediante los comprobantes de pago No.
415560 y 417727 fueron reintegrados los rendimientos generados por el manejo
de la cuenta donde se consignaron los recursos y el valor de los materiales,
constituyéndose en un beneficio directo de auditoria por recuperacion en cuantia
de $7,37 millones.

HALLAZGO N° 66 Plan de Contrataciéon — Regional Antioquia (D)

En la Regional Antioquia, la CGR establecié que el manual de contratacion de
instructores en el numeral 3.1.1 establece que cada centro de formacion
profesional, realizara un analisis de las necesidades de contratacion de
instructores teniendo en cuenta, entre otras variables las metas de formacién
contenidas en el Plan Operativo Anual y la disponibilidad presupuestal; con este
insumo elabora el plan de contrataciéon instructores, que sirve de base para la
asignacion de recursos presupuestales. El hecho de que personal contratista para
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impartir formacion, reporte en el aplicativo SOFIA PLUS, herramienta de gestion
académica, mas de 8 horas diarias y hasta de 240 horas mes de actividad
académica, permite deducir que el analisis de necesidades que sustenta el plan de
contratacion de instructores no coincide con las necesidades reales del Centro de
Formacién y que el aplicativo no tiene disefiados mecanismos de control que
adviertan sobre esta situacion; lo anterior se presenta por deficiencias de control y
seguimiento al proceso de planeacion y puede generar impactos negativos en la
calidad de la formacién impartida o que no se logre el cumplimiento de las metas
de formacién, por insuficiencia en el personal tanto de planta como contratistas.

Asi mismo, al evaluar los pliegos de condiciones del Contrato 395 de 2011
CTPGA, que estipularon : La razén para fa contratacion es el abastecimiento de insumos
agricolas y pecuarios, como matenal de formacion, de manera peribdica previa solicitud del
instructor, no obstante, a fecha 22 de diciembre de 2011, se encontré que el
Complejo Tecnolégico y sus diferentes Sedes estaban en receso por efecto de
calendario académico del SENA, y sin requerimiento previo de Instructor o
autorizacion por parte del Supervisor, se efectuaron entregas por el 83% de los
insumos agricolas para formacion por valor de $70,56 millones, con el riesgo de
asumir el SENA un mayor valor por los insumos, dados los necesarios costos
adicionales de almacenaje y transporte, ademas, de no contar el CTPGA
(Complejo Tecnologico para la Gestion Agro empresarial) con lugar adecuado
para el almacenaje de los insumos veterinarios, que significar pérdida o deterioro
de los mismos. Lo anterior, por la falta de control y el incumplimiento de los
terminos contractuales pactados.

Hallazgo N° 67 Incumplimiento del objeto del contrato -~ Regionales
Antioquia y Cauca (D)

En la Regional Antioquia, la CGR establecid que en la clausula primera, objeto del
contrato 174, se pacta: Prestar servicios profesionales para desarrollar el componente técnico
y empresarial para ef montaje de 4 unidades productivas...., actividad que de acuerdo a los
informes presentados y avalados por el supervisor no fue desarrollada por el
contratista; Sin embargo, en el acta de liquidacion el supervisor y el subdirector
afirman que “cumplio a satisfaccién el objeto del contrato...” lo anterior se presenta por
deficiencias en el seguimiento y control en la elaboracion de los contratos y en la
descripcion de los objetos contractuales que garantice el efectivo cumplimiento de
las actividades contratadas, con el riesgo de que se afecte el logro del objetivo
institucional.

Por su parte, al evaluar la clausula quinta de la adicion del contrato 601 suscrita el
22 de diciembre de 2011, se evidencio que se adiciono el plazo del contrato en 90
dias calendario, contados a partir de la legalizacion de pdliza. No obstante,
habiéndose agotado el plazo, desde el 9 de mayo de 2012, al 6 de junio no se ha
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terminado la ejecucion del objeto contratado. Lo anterior debido a deficiencias de
control y supervisiéon del proceso contractual, lo que genera inoportunidad en el
recibo del servicio contratado.

De otro lado en la Regional Cauca, al analizarse los Convenios Especiales de
Cooperacién 001, 002, 003 y 004 de 2011CAUCA. , se determind que los
Convinientes no cumplieron con lo establecido en la cldusula octava de los
convenios literales d), e) y paragrafo segundo que le imponian la obligacién de
cumplir con la formacién del nimero de aprendices contemplados en la propuesta,
cuyo minimo no debe ser inferior al 90% del establecido en la propuesta y en caso
de no cumplir con el minimo de aprendices requeridos, realizar gestiones para
cubrir el cupo hasta completar el nimero de aprendices por curso.

Por debilidades en la redacciéon de la minuta de los convenios no se estipularon
consecuencias o sanciones por el incumplimiento del maximo de desercion
permitido del 10% por cada grupo, presentandose deserciones que alcanzaron el
27% en el convenio 001. Connotacién Disciplinaria por incumplir Resolucion 668
de 2005, Capitulo 1, Numeral 1.3 Manual para la contratacién administrativa del
SENA, Manual de Supervision e Interventoria del SENA y Minuta del Convenio.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo N° 68 Menor valor ejecutado — Regional Atlantico (F) (D)

En la Regional Atlantico la CGR al analizar el contrato No. 0602 de diciembre de
2.011, cuyo objeto es: “atender el suministro e instalacion de vidrios templados de 10mm, del
ambiente de Meca trénica-FESTO, Bloque C; zona administrativa y puerta de telecomunicaciones
del Blogue B; del Centro Nagcional Colombo Aleman, por un valor Inicial. § 42.998.340". se
establecié en visita de inspeccion practicada en el area meca trénica donde se
procedio a verificar el area intervenida para cotejar las medidas contratadas frente
a las ejecutadas, que existe una diferencia por menor valor entre lo contratado con
lo realmente ejecutado por $3.041.912.50, debido a la falta de una de planeacion,
control y seguimiento en los procesos de contratacion, que puede ocasionar una
inversion mas onerosa, lo cual tiene presunta connotacion Fiscal y Disciplinaria
por incumplimiento al articulo 23 de la Ley 80.

Hallazgo N° 69 Contrato de Obra Publica 10623 de 2011 — Regional Cauca (F)
(D)

En la Regional del Cauca la CGR al evaluar el Contrato de Obra 10623 de agosto

24 de 2011 liquidado de comun acuerdo, y pagado, cuyo objeto es: "... /a
adecuacién de dos canchas de baloncesto ubicadas en el coliseo y en la parte alterna del
auditorio, para garantizar el normal desarrollo de los juegos zonales deportivos de aprendices, a

Carrera 10 No. 19-64 P, 10 « PBX: 3537700 * Bogotd, D. C. * Colombia » www.conlrgloriogen.gov.co

101




H
© CONT RAL.OR‘A ‘ CUONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPUBLICA | BECTOR SO0

realizarse en Popayan” encontré que después de entregada la obra y puesta en
funcionamiento, el interventor comunica en escrito del primero de febrero de 2012
a la entidad de las fallas que se han presentado en la obra, manifestando que el -
contratista se compromete verbalmente a realizar las reparaciones necesarias,
pero hasta la fecha no se han realizado, situacion que puede genera un presunto
detrimento por $4,3 millones al no efectuarse las reparaciones requeridas en
forma oportuna conforme lo dispuesto en Ley 80 de 1993 Articulo 25; Ley 610 de
2000 Articulo 6.

Hallazgo N° 70 Fabricas de software — Regional Antioquia (D)

El contrato 2017 suscrito el 20 de diciembre de 2011 celebrado con la empresa
QUADRA INGENIERIA S.A cuyo objeto fue la compra de equipos de sistemas
para las fabricas de Software con entrega en cinco centros del SENA, por valor de
$394,18 millones en un plazo de 10 dias calendario contados a partir de la
expedicion y aprobacién de la garantia Unica, tramite que se surtio el 28 de
diciembre de 2011; en el paragrafo 1° de la clausula tercera se pact6 la entrega
de un anticipo de $169,2 millones que equivale al 50% del valor del contrato,
desembolso que fue realizado el 28 de marzo, cuando los términos del contrato ya
estaban vencidos y las obligaciones del contratista incumplidas. Adicionalmente,
teniendo en cuenta el objeto y el plazo pactado el contrato es de ejecucion
inmediata, sin embargo, no se evidencia justificacion para asignar el anticipo del
50%.

Lo anterior por falta de oportunidad en la toma de decisiones, ante los
inconvenientes y/o incumplimientos en la ejecucién de los contratos celebrados, y
la adicion de recursos después de haberse vencido. Hallazgo con presunta
connotacién disciplinaria.

Hatllazgo N° 71 Debilidades de control en contrataciéon — Regional Meta (F) (D)

En la Regional del Meta, la CGR determin6 que se presentan deficiencias en los
controles sobre el recibo a satisfaccion del servicio de acuerdo con lo pactado, asi
como cambios en las tarifas establecidas del Contrato 418 de 2011, cuyo objeto es
el “Servicio especial de transporte para aprendices de forma titulada y funcionarios en las rutas
establecidas de granada-naranjos-granada y V/cio-Hachon-V/cio. Al igual que transporte para
actividades deportivas, educativas y culturales a nivel departamental y nacional”, segun se
sefiala a continuacion, generando riesgo de detrimento patrimonial por valor de
$12,9 millones por:

¢ Cambios en las tarifas de las rutas con relacion a las inicialmente establecidas.
s Se pagan tarifas de rutas sin establecer en el contrato.
¢ Se cancelan servicios de taxi no establecidos en el contrato.
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El Supervisor autorizdé modificaciones al contrato, como se evidencia en el
"Documento aclaratorio No. 1" suscrito por el Supervisor de la Sede Hachén y el
Contratista, en el cual se sefala: "Segun el paragrafo de la clausula 2, el Centro
Agroindustrial podréa solicitar viajes adicionales en la misma ruta o crear nuevas rufas de acuerdo a
las necesidades dsl servicio. Con base en lo anterior..., se han modificado las siguientes rutas, y
buscando la austeridad en ef gasto, hemos acordado lo siguiente: 1. En el horario de las 12 m las
rutas Rondinela y Kirpas se unificaron en una sofa ruta que cubren gran trayecto de las anteriores,
por un valor de ... $259.000, logrando un ahorro de ... $89.000". Situacién que no acata lo
dispuesto en la Resolucién 668 de 2005 de SENA, Manual de Supervision, la cual
establece: Articulo 2: “Objeto de la interventoria y/o de la supervisién. Controlar y vigilar las
acciones del conlratista o conviniente para hacer cumplir las especificaciones técnicas, las
actividades administrativas, legales, financieras 'y presupuestales establecidas en  los
contratos,...”. Articulo 8: “Prohibiciones. Constituyen prohibiciones de los interventores o
supervisores: . 1._Autorizar cambios o especificaciones en el contrafo o convenic que impliguen
modificaciones del valor, plazo u objeto pactado”. (subraya fuera de texto).

La Entidad sefala que lo anterior se debe la necesidad de cubrir nuevas rutas por
el incremento de aprendices. Dicho incremento no implica cambios en las rutas, ni
la creacién de nuevas, los nuevos estudiantes se debian acomodarse a las rutas
establecidas hasta tanto se suscribiera un otrosi al contrato realizando las
modificaciones respectivas, lo cual no se hizo.

Pagos y soportes respectivos:

¢ Se hacen pagos en los que no se identifican cantidad de pasajeros y/o rutas,
la Entidad sefiala que se paga la ruta completa como esta estipulado en el
contrato inicial, lo cual no es correcto, puesto que la propuesta presentada por
el Contratista, que hace parte del contrato, establece la cantidad de pasajeros
por ruta, haciendo incluso distincion de tarifas cuando una misma ruta se
presta con vehiculos de diferente capacidad como es el caso de la ruta
Granada - Naranjos — Granada, la cual se paga a un precio por 40 pasajeros y
a otro por 25 pasajeros.

e Se cancelan medios recorridos, es decir de ida y sin regreso, asi como
recorridos con otras fracciones como 3,2 0 1,2 etc. La Entidad manifiesta que
corresponden a rutas que solamente se desplazan a dejar a los aprendices, lo
cual explica las observaciones del Supervisor sobre incumplimiento de lo
pactado, perjudicando las actividades de formacion.

e Se evidencia desorden en los soportes para los pagos de giras educativas,
servicios de taxi, etc. de este contrato, puesto que habian sido solicitados en
reiteradas ocasiones durante la evaluacion y fueron entregados de forma
fraccionada.
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Algunas planillas de giras educativas no especifican el motivo y/o grupo de la
gira, cantidad de recorridos, lugar de destino o indican un destino distinto al
que aparece en la relacion presentada por el contratista para el pago, no todas
las giras registradas tienen las firmas de los responsables respectivos y
algunas ni siquiera indican los hombres.

o Las planillas del contratista para el pago de dichas giras tampoco no
especifican la cantidad de pasajeros. La Entidad afirma que se cancelan los
recorridos completos y no por puesto, no obstante, como mecanismo de
control, debe verificarse si las tarifas cobradas corresponden a la capacidad de
los buses sefaladas en la propuesta del contratista.

* No se evidencian las Planillas de porteria de los Centros en las que los
conductores registran los buses a la llegada y salida correspondientes a los
siguientes periodos: Hachén: junio a diciembre 2011 y Naranjos: 23 junio — 30
de julio de 2011. La Entidad manifiesta que las planillas del Hachdn de dicho
periodo fueron destruidas por cambic de afio y las de los naranjos se
extraviaron.

s Las planillas de Porteria del Centro los Naranjos registran buses con placas
diferentes a las sefialadas en las presentadas por el contratista y no indican la
capacidad respectiva. La Entidad afirma que se aceptan estos cambios
siempre y cuando cumplan con la capacidad requerida, lo cual no es posible
verificar por cuanto dicha capacidad no se registra.

o El Supervisor presenta algunas observaciones en las Certificaciones de Recibo
a satisfaccion, y ademas, el contrato se adiciona y prorroga, asi: No. 01 del 30
de diciembre de 2011, se adiciona el valor y el Plazo se prorroga hasta el 30 de
abril de 2012, No. 02 sin fecha, se prorroga el Plazo hasta el 30 de septiembre
de 2012 (Fecha del contrato: 23 de junio de 2011, plazo inicial: hasta el 31 de
diciembre de 2011).

TABLA N° 27. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL SUPERVISOR
EN CERTIFICACIONES DE RECIBO A SATISFACCION

Periodo Observaciones del Supervisor
1al 31 jul. Incumplimiento de lo pactado, perjiudicando actividades de formacion
1al 31 agos. Servicio prestado con deficiencias
1 al 30 sep. Servicio prestado con deficiencias
1 al 30 oct. Varias reclamaciones
1 a2l 30 nov. Varias reclamaciones
1 al 30 dic. Varias reclamaciones

Fuente: Certificaciones de Recibo a satisfaccion del Supervisor sefialadas.
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Lo anterior ocasioné que se pagaran valores superiores al servicio prestado, en
cuantia de $12,9 millones, como se observa a continuacién:

TABLA N° 28. CALCULO INCONSISTENCIAS CONTRATO 418
(cifras en millones de pesos)

VALORES CALCULOS SEGUN
CONCEPTO INCONSISTENCIAS | SOPORTES Y PAGOS

Subtotales Calculo Rutas Establecidas 1 298.9
Subtotal Diferencias Con Tarifas Establecidas (5) 59
Subtotal Sin Registro En Planillas Porteria 6) 3.8
Subtetales Calculos rutas NO Establecidas 2 95.2
TOTAL CALCULOS FACTURA 3=1+2 394.03
Total Pagado 4 3973
SUBTOTAL Errores de Calculos (Diferencia 33
Célculos factura MENOS Pago) (7=4-3) ’

TOTAL FUNCION DE ADVERTENCIA (8=5+6+7) 12,9

Fuente: -Propuesta del Contratista. -Relacién recorridos presentada por Contratista con la factura. -Planillas
porteria registro liega y salida de los buses. -Sopories giras pedagobgicas. -Facturas Contratista soporte de la
Orden de pago.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario y fiscal.

Hallazgo N° 72 Supervision contractual — Regional Cauca, Meta, Narifio y
Santander (D)

En la Regional Narifio, se determin6 gue los supervisores presentan informes de
la actividad contractual de manera incompleta, no evidencian, registran o soportan
que el contratista haya cumplido cabalmente la totalidad de sus obligaciones
convenidas. Lo anterior, refleja una debilidad en el cumplimiento integral, oportuno
y completo de la funcién, por cuanto esta responsabilidad no se realiza con la
diligencia y el juicio que se requiere, y basicamente se limitan a expresar que el
contratista cumple con lo estipulado en su contrato; ademas para la asignacion de
la supervision no se tiene en cuenta su perfil profesional y el conocimiento
especifico sobre el objeto a supervisar, lo cual genera el riesgo de incumplimiento
contractual ante la falta de los mencionados controles con oportunidad, calidad y
efectividad, incumpliendo lo dispuesto en la Resolucion 668 del 27 de abril de
2005, mediante la cual el SENA adopt6 el manual de supervision y/o interventoria.

En el Centro Agroindustrial y Pesquero de Tumaco se evidencidé que no existe en
las carpetas contractuales los informes de supervision que se exigen
normativamente, que nos comprueben las ejecuciones de los objetos
contractuales, solamente se limitan a realizar un acta de entrega a satisfaccion de
los bienes u obras recibidas, lo anterior se origina por debilidades en el
cumplimiento de sistema de control interno y en la poca importancia que los
funcionarios supervisores le prestan a estos informes, lo cual genera dificultad en
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el seguimiento e incertidumbre en la ejecucidon real de las obligaciones
contractuales, e incumplimiento del manual de supervisién.

Lo anterior, indica debilidades en los mecanismos de control internc en la entidad
y dificulta el seguimiento al cumplimiento del objeto contractual, impidiendo
advertir oportunamente, demoras injustificadas, cumplimientos parciales o
incumplimientos por parte del contratista.

En lo que se refiere a la Regional Santander, en algunos contratos de Prestacion
de Servicio que las actas de liquidacidén no reflejan un recuento cronoldgico de la
gjecucion del contrato situacion ocasionada por deficiencias en el
acompanamiento juridico y en el cumplimiento de las actividades de supervision,
su ocurrencia genera riesgos a la Regional de futuras controversias contractuales
al omitir el balance final de la relacién contractual segin La ley 80 de 1993
ARTICULO 60, Manual de contratacién del SENA 2009 numerales 1.3 y 1.4,
Resolucién 00668 de 2005, adopta el Manual de Supervision e Interventoria del
Servicio de Nacional de Aprendizaje SENA articulo 4 numeral 25, y contrariando la
ley disciplinaria. De otro lado, en el Centro Agroturistico ubicado en San Gil,
Centro de Atencion al Sector Agropecuario de Piedecuesta y Centro de Gestion
Agroempresarial del Oriente, Vélez, se evidencio en algunos expedientes de los
contratos que no reposa el informe final de supervisién, situacion que se presenta
por qué no se cumplen a cabalidad con las funciones establecidas en el Manual
de Supervision de la Regional - Resolucion 000668 de, falta de implementacion de
controles, esta situacién pone en riesgo el cumplimiento del objeto contractual en
téerminos de oportunidad, de calidad y cantidad y por ende la eficacia y eficiencia
de las metas propuestas por el SENA.

En el Contrato No. 1755 de 2011, cuyo objeto es la adquisicién de bienes y
servicios para el Centro de Atencién al Sector Agropecuario (PIEDECUESTA), se
observé que en la Etapa Preparatoria, folio 2, la solicitud de servicios diligenciada
por la Entidad no tiene ninguna de las firmas que avalen el documento segtn la
sentencia C- 069 de 1995, y Manual de calidad establecido por el SENA,
evidenciando deficiencias de control interno en el proceso precontractual y de las
labores de supervision, lo cual genera incertidumbre de la legalidad de los actos
administrativos de la actividad contractual.

En la Regional del Meta, la CGR determind deficiencias en el servicio de vigilancia
prestado en desarrolio del Contrato 049 de 2011, teniendo en cuenta las
reiteradas pérdidas de elementos que se presentaron durante la vigencia del
mismeo, asi:

o Abril de 2011, pérdida de un portatil de un aula del CIM, propiedad del SENA.
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o Periodo junio-julio de 2011, pérdida de otros dos portatiles del CIM, propiedad
del SENA.

¢ Periodo julio-agosto de 2011, el Supervisor presenta observaciones sobre la
ejecucion del contrato, incluyendo la pérdida de una guadanadora del CIM
propiedad de la Empresa de Aseo.

« Periodo agosto-septiembre de 2011, pérdida de otros dos computadores de un
Aula del CIM propiedad de Aprendices y pérdida de una moto del CIM
propiedad de una Aprendiz.

e Periodo septiembre-octubre de 2011, el Supervisor presenta observaciones
sobre la ejecucion del contrato, incluyendo la pérdida de 900 metros de cable
de la cancha de futbol.

e Periodo octubre-noviembre de 2011, el Supervisor presenta observaciones
sobre la ejecucion del contrato, incluyendo nuevamente la pérdida de 800
metros de cable de la cancha de futbol.

e 27 de abril de 2012 se perdieron del Centro el Hachon Equipos de Agricultura
por valor de $169.051.584, usados para la formacion de los estudiantes de
dicha especialidad.

El Contrato establece en Ia clausula octava, dentro de los Riesgos que asume el
Contratista, la “pérdida de elementos en las dependencias donde se presta el servicio”. NO
obstante, haberse producido la reposiciéon por parte de la Compafiia Aseguradora
de los primeros seis elementos sefalados, los Equipos de Agricultura del Centro el
Hachoén actualmente se encuentra en tramite.

Estos hechos, se deben a deficiencias de control, teniendo en cuenta que no
obstante, el Supervisor presenta informe con observaciones sobre la ejecucion del
contrato al terminar el periodo inicial del mismo (diciembre de 2011), se suscribe
en dicho mes adicién en tiempo y dinero (por 5 meses mas, hasta el 15 de mayo
de 2012).

Lo anterior, genera riesgo de que se presente un detrimento a los recursos del
Estado, en caso de que la Compariia no reintegre los elementos perdidos, al igual
que se ocasiona dafio a los bienes de terceros como el caso de los elementos
extraviados de los Aprendices y la Empresa de Aseo, en contravia de la norma
disciplinaria.
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Por su parte en la Regional Cauca, también se reportaron debilidades en la
Supervision de contratos de prestacion de servicios personales, relacionados asi:

a). En los contratos de prestacion de servicios personales 20506, 20538 y 20543
de 2011, se evidencié que la liquidacion de horas del periodo de pago inicial se
realiz6 incluyendo dias anteriores a la fecha de suscripcién e inicio del contrato,
como se observa a continuacion:

TABLA No.29 LIQUIDACION HORAS - PAGO INICIAL CONTRATOS

Contrato Fec?}a (f? Acta 'de ) Fgcha_ i’niciaf Periodo liguidado sin
suscripcién inicio liquidacién pago soporte contractual
20506-2011 20-10-11 25-10-11 01-10-11 01-10-2011 al 24-10-2011
20538-2011 08-11-11 09-11-11 01-11-11 01-11-2011 al 08-11-2011
20543-2011 09-11-11 11-11-11 07-11-11 07-11-2011 al 10-11-2011

FUENTE: Carpetas de contratos relacionados y soportes.

b). El contrato 10366 de 06-05-2011 fue terminado por renuncia del contratista
aduciendo que no le programaron cursos, a pesar de que el Subdirector del Centro
en el estudio previo de conveniencia y oportunidad establecié la necesidad de
contratar los servicios personales de caracter temporal de instructores para
impartir 35.000 horas para formacién complementarias y capacitacion virtual.

c). El formato o minuta del acta de liquidacion de los contratos 10275 del 11-03-
2011 y 10286 del 15-03-2011 no incluy6 el valor de los contratos adicionales por
$1.7 millones y $1.9 millones, respectivamente.

d). Se observaron contratos de Prestacion de Servicios Personales con
actuaciones administrativas en dias festivos como sucede en el acta de liquidacién
del contrato 20314 (30-10-2011 domingo) y la planilla de liquidacién de horas para
pago del contrato 20543 correspondiente al periodo 07-11-2011 al 30-11-2011 (07-
11-2011 lunes festivo).

e). En el contrato de PSP 20538 suscrito el 08-11-2011 se observd que el Gltimo
pago (20-12-2011) se realizd antes de la terminacién segun planilla de liquidacion
de horas (30-12-2011).

f). El contrato 10373 del 02-06-2011 tiene como acta de inicio el 10-05-2011, fecha
anterior a la suscripcion del mismo.

g). El contrato 10706 del 21-11-2011 fue liquidado el 16-12-2011, sin embargo el
informe final del contrato registra nota a mano alzada del contratista en la que
indica que los cursos terminaron el 24-12-2011.

Carrera 10 No. 19-64 P, 10 « PBX: 3537700 « Bogotd, D. C, » Colombia « www.contraloriagen.gov.co

108



H %
@ CONTRALOREA i CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPUBLICA | SECTOR SO0IAL

Lo anterior se ocasiona por debilidades en la planeacion, la elaboracién de
minutas y en la supervision de la contratacion de instructores, lo que afecta la
confiabilidad de los soportes en la ejecucion contractual y exposicidén de la entidad
a riesgos legales. Incumpliendo lo dispuesto en la Resolucién 000668 de 27-04-
2005 Articulo 4 Numeral 11 Manual de interventoria y Clausula Séptima de la
minuta de los contratos de prestacion de servicios.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo N° 73 Etapa pre contractual - Regional Antioquia (D)

En la Regional Antioquia, se determin6 que para la suscripcion del contrato 937,
los pliegos de condiciones como parte esencial del contrato, en el Pliego de
Condiciones de la seleccion abreviada No DRA CC 005 de 2011, en el capitulo 6,

numeral 6.1 Término para la suscripcion del contrato se establece: “guien resulte
adjudicatario de la presente seleccion abreviada deberé suscribir el contrato dentro de los cinco (5)

dias habiles siguientes a la adjudicacién”., sin embargo, la CGR determiné que el Centro
de Comercio con resolucion 000099 de 28 de junio de 2011, suscribié el contrato
937 de 8 de julio de 2011, siete (7) dias habiles después de la fecha de
adjudicacion; incumpliendo con lo sefialado en el pliego de condiciones, por
debilidades de control, incumpliéndose con lo estipulado en el pliego de
condiciones.

Por otro lado, en el pliego de condiciones en el numeral 1.7 se indica que “... Se
llevara a cabo una visita obligatoria al sitio de la obra objeto del presente proceso de seleccion
abreviada y ser4 requisito habilitante para participar...” En el expediente del contrato 1984
del 6 de diciembre de 2011, del Centro de Comercio, el Certificado que expide el
profesional que atiende la visita al sitio de la obra objeto del contrato no esta
firmado por el representante o delegado del proponente. Lo anterior, por
debilidades de control y seguimiento, con el riesgo de que adjudiquen contratos a
proponentes no habilitados.

En el contrato 601 de julio 19 de 2011 suscrito entre el Complejo Tecnolbgico
Agroindustrial, Pecuario y Turistico del SENA y Construcciones Civiles Fernando
Orozco Rios, cuyo objeto contractual es Mantenimiento de paredes y pisos en
instalaciones del Complejo Tecnoldgico Agroindustrial, Pecuario y Turistico,
incluye mano de obra, maquinaria y herramienta necesaria para la realizacion del
Mantenimiento. Segun el capitulo | numeral 1.3 del pliego de condiciones de la
convocatoria publica N° 022 de 2011 del CTAPT (Complejo Tecnologico,
Agroindustrial, Pecuario y Turistico - Antioquia) que dio origen al contrato, el plazo
establecido fue de 30 dias calendario a partir de la legalizacién de la pdliza, plazo
que fue aceptado en la propuesta original del contratista (folio 243 del expediente
y pagina 3 de la propuesta); no obstante, en la clausula tercera del contrato se
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estableci6 un plazo de cinco meses y quince dias, contados a partir de la
legalizacion de la pdliza, sin que medie acto administrativo que modifique el plazo
de ejecucién previsto en el pliego y en las ofertas. Lo anterior debido a deficiencias
de control en la etapa precontractual, lo que transgrede el principio de
transparencia en la contratacion, en contravia de la norma disciplinaria (los
numerales 30 y 31 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002).

Hallazgo N° 74 Contrato 185 de 2011 - Regional Caldas (F) (D)

El Manual para el Manejo y Control de los Bienes del SENA de octubre de 2010
establece que el control de Inventarios se soportara con una plataforma
informatica integrada al Sistema de Informacion Financiero, denominada Orions
operada por los funcionarios responsables en la Direccion General, las
Direcciones Regionales y los Centros de Formacién, se desarrollara y alimentara
mediante comprobantes estandarizados de entrada, salida / baja, o, reintegro,
traspaso, anulacién y ajuste, que contendran el efecto contable de cada operacién
e incluird los bienes tangibles e intangibles, propios y de terceros.

La Resolucion No.0089 de 2005, Por la cual se reestructuran los Comités de Bajas
de bienes muebles, se establecen los procedimientos, se delegan funciones
administrativas y se dictan otras disposiciones en materia de bajas de bienes
muebles de propiedad del SENA, en su articulo tercero, Funciones del Comité de

Bajas, establece: * Ordenar la realizacién de avalio comercial para la venta de los bienes
muebles objeto de baja, tal'y como lo determina el paragrafo def articulo 14 del decreto 855 de
1994”7

ARTICULO DECIMOCTAVO. Las bajas de bienes muebles que se realicen a partir de la fecha en
que entre en vigencia la presente Resolucién, no requerirdn del ingresc fisico de los bienes
muebles a las bodegas de bienes reintegrados de las distintas dependencias del SENA. Sers
requisito indispensable que la informacion de los bienes se encuentre debidamente consignada en
los registros de ingreso y egreso de bienes. Su custodia serd responsabilidad del jefe o

coordinador de la dependencia en la que se encuentren los bienes muebles.

En la Regional Caldas, mediante Contrato 185 del 28/12/2011, la entidad toma en
arrendamiento una (1) Bodega para el almacenamiento de sus bienes muebles por
un periodo de un afio por valor de $31,2 millones

El analisis de conveniencia plantea entre otras consideraciones las siguientes: “El

SENA ... requiere contratar el alquiler de un espacio para almacenar los bienes muebles de la
Reglonal Caldas, ya que la ciudadela Tecnologica Los Cerezos no cuenta con la infraestructura
fisica para depositar estos elementos y teniendo en cuenta ef deber de la entidad de velar por la
conservacion y seguridad de estos bienes que hacen parte del patrimonio piiblico”

‘La Regional no cuenta en sus instalaciones con un lugar apropiado y seguro en el cual se puedan
guardar sus bienes (mesas, sillas, carpas, equipos, entre otros)”
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“Con el alquiler de una bodega, la Entidad podria controlar de manera oportuna y efectiva los
inventarios de la Regional, lo que permitiria mantener una informacién actualizada de la
disponibifidad de los bienes que se encuentran a disposicién de la comunidad educativa” *
Ademas, dentro de-las obligaciones del SENA como entidad pibiica se encuentra la de mantener
resguardados sus bienes en sitios adecuados para protegerios de algin dafio por el uso indebido y
a la mala rotacién de los inventarios y prevenir robos al interior de las instalaciones. En fa Regional
Caldas no existen los recursos fisicos requeridos para el desarrollo del objeto contractual, para lo
cual se requiere la contratacién del arrendamiento propussto......... i

Se pudo evidenciar que el espacio alquilado por el SENA Regional Caldas para el
almacenamiento de bienes muebles, es utilizado para guardar bienes muebles
inservibles reintegrados para dar de baja, contrariando el articulo 18 de la
resolucion 0089 de 2005, lo cual permite establecer deficiencias en el control,
monitoreo y seguimiento a las acciones emprendidas por la entidad en el proceso
de bajas de elementos, en contravia del articulo 18 de la resolucion 089 de 2005 y
ocasiona la destinacion de recursos en detrimento de ser ejecutados en
actividades que correspondan a la funcién misional del SENA.

Hallazgo con presunto alcance fiscal por una gestion antieconémica en cuantia de
$31,2 millones y alcance disciplinario por el numeral 31 del articulo 48 de la Ley
734 de 2002.

Hallazgo N° 75 Constitucion de pélizas - Regional Cauca (D)

En los documentos soporte del contrato 024 no se evidencia péliza de "Amparo de
Responsabilidad Civil Extracontractual: la cual no debe ser inferior a 200 SMLV,
con vigencia de la duracion del contrato y cuatro meses mas" exigida en los
estudios de conveniencia y oportunidad, anexo 2, folios 4 al 8, numeral 7.1 y en la
clausula décima segunda, literal c). Adicionalmente (Es diferente el amparo de
esta poliza exigido en los estudios previos (no inferior a 200 SMLV) con el de la
minuta del contrato (20% del valor total del contrato). Situaciones que se
presentan por debilidades en la supervision del proceso contractual y generan
incumplimiento de obligaciones Manual para la contratacion administrativa del
SENA, capitulo 1, numeral 1.3; Resolucién 668 de 2005, Manual de Supervision e
Interventoria del SENA y Minuta de los contratos.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.
Hallazgo N° 76 Documentacion Contractual - Regional Meta (D)

En la Regional del Meta, la CGR determiné que se presentan debilidades en el
control al proceso contractual:
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e Acta de Inicio y Acta de Modificacion Contrato 453 de obra del 7 de julio de
2011:

La suscripcién del Acta de inicio de realizd un mes después de la fecha del
contrato (3 agosto), asi mismo, la modificacion No. 01 del 3 de octubre de
2011, fue suscrita en forma posterior al plazo de ejecucién establecido en el
contrato inicial (18 de septiembre de 2011). La Entidad manifiesta en su
respuesta que el plazo se cumplié y que la desviacién del plazo se debid a que
el Supervisor asumié los 45 dias del plazo de ejecucién como habiles. Lo
anterior denota fallas en el proceso de Supervisiéon del contrato contraviniendo
lo establecido en la Resoluciéon 668 de 2005, articulo 4, que sefiala: “Funciones
de los interventores y de los supervisores... numeral 11: Vigilar que la
ejecucion del contrato o convenio se realice conforme a lo estipulado en el
mismo, es decir, que se efectie de acuerdo con los requerimientos
contractuales, tales como: El objeto, las obligaciones, el plazo de ejecucion, el
valor y la forma de pago, etfc.”

+ Acta de Terminacion y Liquidacién Contrato 968 del 23 de diciembre de 2011:

Se presentan inconsistencia en las fechas de suscripcion de las actas de
Terminacion y Liquidacién del contrato la cual tiene fecha del 30 de diciembre
de 2011, fecha que es anterior a la fecha de terminacion del contrato, el cual
fue prorrogado hasta el 16 de febrero de 2012 y con el Acta de Recibo a
satisfaccién fechada el 15 de febrero de 2012; lo cual no muestra una
secuencia cronologica de los eventos que se debieron presentar.

o Los expedientes de algunos contratos no cuentan con toda la documentacion
correspondiente a los mismos, razon por la cual se presentan deficiencias en
las medidas para la preservacion, inmutabilidad y seguridad respectivos. La
Circular No. 3-2010-000168 de la Secretaria General y la Oficina de Control
Interno, sobre organizacion de los expedientes de los contratos establece en el
Numeral 2.5: “Dentro_del expediente se deben encontrar todos los tipos
documentales descritos en la Tabla de Retencion Documental anexa,...”. Dicha
Tabla de retencion documental establece documentos que no reposaban en los
expedientes, como los sefialados a continuacién: Comunicacion al Supervisor,
Actas, Informes del Supervisor, comprobantes de entrada a Almacén,
Comprobantes de Egreso, etc.

Dichas situaciones se deben a la inadecuada aplicacion de los procedimientos
establecidos, e impiden que se garantice la adecuada evaluacion y seguimiento de
la gestion contractual, con el fin de lograr la cortrecta ejecucion de dicho proceso,
igualmente se evidencia que no se esta cumpliendo con lo establecido en la Ley
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87 de 1993, paragrafo del articulo 1, relacionado con la aplicacion de
procedimientos relacionados con la Gestién documental de la entidad, todo ello
con una connotacién disciplinaria toda vez que se contraria la norma disciplinaria
en materia contractual (los numerales 30 y 31 del articulo 48 de la Ley 734 de

2002).

Adicionalmente, en los contratos 451, 560, 612 y 711 suscritos en el 2011, se cedieron
sin los requisitos establecidos en el inciso 3° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993,
la clausula décima primera de los contratos y la circular No. 79 1011- 000342 del
18 de Marzo de 2005, asi mismo no hay autorizacién previa y escrita de los
funcionarios que autorizaron la realizacion de estos contratos asi:

En el contrato 451 suscrito el 15 de julio, mediante autorizacion N° 889 del
Director General del SENA autoriza a la Directora Regional Meta para
suscribir el contrato, la autorizacién no tiene firma del Director General. Asi
mismo la contratista presenta la cesién del contrato invocando como causa
la salud de un cufiado (a quien no identifica) en el extranjeroc por accidente
con trauma craneoencefalico (no adjunta soportes del hecho).

En el contrato 560 suscrito el 14 de julio, mediante autorizacion No.889 la
Directora Regional del SENA autoriza al Subdirector del Centro de Industria
y Servicio del Meta para suscribir el contrato, el contratista mediante oficio
sin numero fechado el 31 de agosto de 2011 presenta la cesion del contrato
sin indicar a qué persona natural o juridica cede el contrato ni a partir de
qué fecha, adicionalmente no especifica la causa de fuerza mayor por la
cual cede el contrato.

Igualmente se presenta en el contrato 612 suscrito el 15 de julio, mediante
autorizacion N° 103 la Directora Regional del SENA Meta autoriza al
Subdirector del Centro de Industria y Servicios del Meta “CISM” para
suscribir el contrato. El contratista mediante oficio sin numero fechado el 02
de septiembre de 2011 presenta la cesion del contrato sin indicar a qué
persona natural o juridica cede el contrato ni a partir de qué fecha,
igualmente no especifica las causas personales por las cuales sede el
contrato.

Por ultimo, en el contrato 711 del 29 de julio, el cual se suscribio por el
Subdirector del CISM de acuerdo a autorizacién N° 99 de la Directora
Regional, en el expediente del contrato no se encontro la solicitud de cesion
presentada por el contratista, no obstante el oficio 509532101-No: 2-2011-
001156 del 08/08/2011 a las 02:44:19 pm, de aceptacion de la cesidon por
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parte del Subdirector de Centro de Industria y Servicios del Meta, en el cual
se registra que de acuerdo a los motivos expuestos se acepta la cesion.

Lo anterior evidencia incumplimiento de normas externas e internas;
especificamente el inciso tercero del articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y Circular N°
79 1011-000342 del 18 de Marzo de 2005 de Directora Juridica Director
Administrativo y Financiero del SENA. De igual forma no se evidencia el
acompafiamiento que debe realizar control interno de acuerdo con lo preceptuado
en la Ley 80 de 1993 especificamente en el Articulo 65 de la “De la Intervencion
de las Autoridades que ejercen Control Fiscal...

. El control previo administrativo de la actividad contractual corresponde a las
oficinas de Control Interno...”

Las situaciones observadas generan trauma para los procesos de gestion y
capacitacion, hacen vulnerable la gestion institucional y evidencian que la entidad
no realiz6 un andlisis soportado de las causas que soportaron la aprobaron de las
cesiones, contrariando la norma disciplinaria en materia contractual (los numerales
30 y 31 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002).

Hallazgo N° 77 Adicién en contratos — Regionales Antioquia y Atlantico (D)

La CGR corrobord que en la Regional Antioquia, el contrato 601 por valor de $60
millones, fue adicionado en dos oportunidades, por un valor total de $32 millones,
lo que equivale al 53% del valor del contrato. Lo anterior, debido a deficiencias de
planeacion del proceso, puede generar obras inconclusas, no cubrimiento de las
necesidades y posible afectacion de los derechos de participacion de los demaés
oferentes contrariando la norma disciplinaria en materia contractual, toda vez que

El paragrafo unico del articulo 40 de la ley 80 de 1993, establece que “Los contratos
no podrén adicionarse en més del cincuenta por ciento (50%) de su valor inicial, expresado éste en
salarios minimos legales mensuales.”

Situacion semejante se reporta en la Regional Atlantico ya que en la contratacion
celebrada durante la vigencia 2011, por el Centro Nacional Colombo Aleman, se
detectan que existen contratos que son adicionados en su valor hasta de un 50%
de su valor inicial; en tiempos relativamente cortos, siendo celebrados bajo la
modalidad de minima cuantia, debido a la falta de planeacién, estudios técnicos
de necesidades e incumplimiento del plan de compras, que pueden ocasionar una
inversién mas onerosa, conducta que se encuentra enmarcada en el numeral 31
del articulo 48 de la Ley 734 de 2002.

El articulo 23 de la Ley 80 (De Los Principios de las Actuaciones Contractuales de
las Entidades Estatales) define: “Las actuaciones de quienes intervengan en la contratacién
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estatal se desarrollaréan con arregio a los principios de transparencia, economia y responsabilidad y
de conformidad con los postulados que rigen la funcion administrativa. lgualmente, se aplicarén en
las mismas las normas que regulan la conducta de. los servidores puablicos, las reglas de
interpretacién de la contratacién, los principios generales del derecho y los particufares del derecho
administrativo”. ,

Hallazgo N° 78 Convenios con el IDEA — Regional Antioquia (F) (D)

Se entiende ejecutada una apropiacidbn presupuestal cuando se decide la
oportunidad de contratar, se comprometen los recursos y se ordenan los gastos,
sustentados en el programa de gastos para la entidad, el cual se construye a partir
del principio de anualidad, sin embargo, el SENA Regional Antioquia y sus
diferentes centros de formacion, vienen reportando ejecucion presupuestal desde
la vigencia 2006 al celebrar convenios interadministrativos, cuyo dnico fin es el de
trasladar los recursos no ejecutados al cierre de la vigencia a una cuenta del IDEA
para ser administrados por éste. Como resultado de lo anterior a abril 30 de 2012
la entidad ha entregado al IDEA recursos por valor aproximado de $21.513
millones. Por tal concepto, el SENA ha pagado al IDEA por comision de
administracién el valor estimado de $ 627 millones, mas el costo de oportunidad
de inversion en el cumplimiento del objeto social o la posibilidad de ser
reasignados; lo anterior debido a una gestion irregular y antieconémica que genero6
un presunto dafio en cuantia de $627 millones, y una conducta presuntamente
disciplinaria conforme al numeral 30 y 31 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo con connotacion fiscal y disciplinaria.

Hallazgo N° 79 Incumplimiento de principios en la etapa previa — Regionales
Caldas, Narifio y Santander (D)

En la Regional Narifio, la CGR establecié que durante la vigencia del afio 2011, la
funcion del Comité de Evaluacion se limité a comprobar el cumplimiento de los
requisitos establecidos en cada convocatoria y a entregar dicho analisis al
subdirector, en algunos casos, sin ningun puntaje o calificacién que permitiera la
escogencia en términos de objetividad y mérito. De las listas que entregaba el
Comité; el Subdirector, bajo su discrecionalidad escoge a cualquiera de los que
figuran en los listados, con lo cual se pierde la eficacia y operatividad del Comité, y
deja al criterio subjetivo del subdirector, el nombramiento de los instructores,
incumpliendo la Directriz Juridica No. 001 del 14 de enero de 2010 emanada de la
Direccion General del SENA con respecto a la contratacion de instructores y la
norma disciplinaria.

Asi mismo, esta Regional reporté debilidades en los estudios previos y las
convocatorias para la seleccion de instructores, ya que no evidencian reglas claras
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y que garanticen la efectividad del articulo 209 de la Constitucion Politica y
desarrollado en los articulos 24, 29 y 30 de la Ley 80 y en la Ley 1150 de 2007, en
cuanto a los principios de imparcialidad y transparencia que constituyen un
desarrollo del Derecho Fundamental Constitucional a la Igualdad; con el principio
de transparencia se cumple, basicamente, con la obligacion de garantizar el deber
de seleccion objetiva; lo anterior, por cuanto se establecen requisitos que resuitan
excesivos, no adecuados ni proporcionados a la naturaleza del contrato a
suscribir, a su objeto y a su valor; este hecho se traduce en que se vulnere el
principio de concurrencia, entendido este ultimo como la negacion de participacion
de oferentes gue estarian en condiciones de cumplir con el objeto a contratar, pero
las exigencias establecidas para los profesionales que aspiran en la participacion
en el proyecto limitan el proceso, lo que conlleva a que no puedan satisfacer con
los requisitos exigidos en la respectiva convocatoria, y se impida de esta manera,
a que otras personas interesadas que acrediten unos requisitos idoneos, puedan
participar en el proceso de seleccién del personal de instructores.

En los documentos precontractuales para la seleccidn de contratistas como
estudios previos y convocatoria del Centro de Formacion de la Costa Pacifica, se
observa que los perfiles profesionales y la experiencia especifica, restringen a que
la seleccion del personal culmine con la vinculacion de quienes se vienen
desempefando con anterioridad como instructores del Centro de Formacion; es
asi que la mayoria de los estudios previos que se realizan para las convocatorias
a instructores, estan condicionados en lo que tiene que ver con la experiencia
especifica, donde se hacen requerimientos de un determinado niimero de meses
realizando actividades precisas y/o puntuales del cargo a convocar, y que solo las
satisfacen los actuales contratistas.

Lo anterior genera el riesgo de inaplicacion del principio de trasparencia en la
medida que no posibilitan una seleccion objetiva para la escogencia del
ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, en tanto no
garantizan cabalmente la igualdad, como la garantia que se debe otorgar a los
ciudadanos que muestren interés de presentar una oferta de un bien o servicio
gue se requiera, en condiciones que no generen privilegios para algunos de los
participantes, en contravia de la norma disciplinaria.

En el Centro de Formaciéon de la Costa Pacifica durante la vigencia 2011, se
suscribieron contratos de prestacion de servicios para la vinculacion de
instructores con personas gue no acreditaban la experiencia relacionada con la
actividad a desarrollar y/o experiencia especifica como instructor. De igual forma
se suscribieron contratos, con personas que no tenian el perfil profesional
requerido en la convocatoria.
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Lo anterior, conlleva a la adjudicacion del contrato a quien no posee los requisitos,
experiencia, perfil, habilidades y competencias para desarrollar las actividades
objeto del mismo, desconociéndose el principio de seleccion objetiva, que regula
toda la actividad contractual, contrariando la norma disciplinaria.

En la contratacién de bienes y suministros realizada por el centro durante la
vigencia 2011 no se realiza estudio de precios de mercado, ni se manejan precios
indicativos que permitan el andlisis de la mejor propuesta y determinar la
conveniencia de las contrataciones, la deficiencia en la elaboracion de este
estudio de precios, genera el riesgo de que la entidad adquiera bienes y servicios
sobrevalorados afectando las finanzas ptblicas, evidenciandose incumplimiento a
la ley disciplinaria, toda vez que en la seleccién del contratista hay que tener
presente el deber de seleccion objetiva, consagrado en el articulo 29 de la Ley 80
de 1993, entendido como la seleccién al ofrecimiento mas favorable para la
entidad teniendo en cuenta factores tales como, cumplimiento, experiencia,
organizacion, equipos, plazo y la ponderacion precisa, detallada y concreta de los
mismos, contenida en el andlisis previo a la suscripcion del contrato,
procedimiento obligatorio de conformidad con lo previsto en el articulo 20. del
Decreto 855 de 1994.

Por consiguiente, el administrador debe efectuar las comparaciones del caso
mediante el cotejo de los diferentes ofrecimientos recibidos, la consulta de precios
o las condiciones del mercado y de los estudios de la entidad, todo ello con el
propésito de que la evaluacion del ofrecimiento mas favorable, se realice de una
manera razonada.

Por precios de mercado entendemos el valor usual o comun asignado a un bien o
a un servicio por el comercio del lugar donde se va ejecutar el contrato, que bien
puede ocurrir que si en esa localidad no se consigue habria que recurrir al
mercado de la regién, entiendase por ésta la del respectivo departamento, y en
este caso seria también precios del mercado.

Asi mismo, la CGR logra determinar que en la Regional Narifio existe dentro de
los estudios de conveniencia y oportunidad muchas debilidades y no son precisos
y exactos para justificar los productos que se necesitan, su destino patrticular y
especificaciones particulares, no se define la necesidad a satisfacer, enfocada
especificamente al objeto del contrato a celebrar, por el contrario dicha necesidad
es justificada de forma general, con lo cual se dificulta el analisis de la
conveniencia del contrato mismo, su evaluacion y confrontacion entre calidad y
precio ofrecido.
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Lo precedente, se debe a que el documento de estudios previos corresponde a un
formato que es aplicado a los distintos procesos contractuales, por ello el item
correspondiente a la “descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer” no
es elaborado especificamente para cada objeto contractual, sino que responde a
una férmula empleada para todos los procesos.

Se determiné mediante las pruebas de auditoria, que los estudios y documentos
previos elaborados con antelacion a los procesos de apertura y seleccién de
contratistas, como requisito de naturaleza obligatoria en los procesos
contractuales adelantados por la Regional Narifio, con ocasion de la celebracion
de los contratos Nos. 180, 365 y 441 del Centro Agroindustrial y Pesguero de
Tumaco, durante la vigencia fiscal 2011, se restringe la eficacia del principio de
transparencia y del deber seleccién objetiva, en la medida que no se da la
oportunidad a otros contratistas para presentar sus propuestas, en contravia de
las disposiciones normativas, aunado a la falta de precisién y concrecion en la
identificacion del objeto contractual en estos estudios, para la justificacion de la
celebracion de los contratos No. 414, 379, 450, 421, 449, 422, 419, 377, 435, 366,
365, 374, 378, 437, 413 y 458.

Lo anterior es originado por incipientes controles y seguimientos atinentes a
establecer responsabilidades en cabeza de funcionarios a quienes se les asigno la
funcion de su elaboracion, la ambigiiedad en la confeccion de dichos estudios
previos; lo cual genera interpretaciones o decisiones de caracter subjetivo en
materia contractual.

Similar situacion se presenta en el Centro de Formacién Agroindustrial y Pesquero
de la Zona Pacifica de la Regional Narifio, que durante la vigencia 2011 suscribio
doce (12) contratos con un mismo contratista para el suministro de diferentes
materiales de formacién, por valor de $ 279.4 millones, que equivalen al 22,3 por
ciento del total de la contratacion realizada por el Centro. La empresa contratista
fue creada el 29 de abril de 2011, con un objeto social amplio en la compra y
venta de toda clase de articulos, su direccidon comercial es una casa de habitacion,
y tiene un patrimonio bruto por valor de $5,6 millones.

TABLA No. 30 RELACION DE CONTRATOS CON UN MISMO CONTRATISTA

No. . Valor
Contrato Objeto Contractual $ millones
203 Compra de materiales de formaaién consistente en elementos de 6.0

ferreteria para el programa de jovenes rurales emprendedores )
363 Compra de llantas vy accesorios para vehiculos 7.4
384 Compra de materiales de formacion para el programa de pelugueria 2.0
366 Compra por. suministro dg maﬁeriales de formacion, consistentes en 45.8

abonos, fertilizantes, fungicidas, insecticidas, insumos agricolas )
367 Compra por suministro de carnes y verduras del area agropecuario para 119

el programa jévenes rurales emprendedores )
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370 Compra por suministro de concentrados para el drea agropecuaria del 4.6
programa ibvenes rurales emprendedores )
Compra por suministro materiales de formacion, consistente en

373 medicamentos de uso veterinario, para el drea agropecuario del programa 58
jovenes rurales emprendedores-

417 Compra de materiales de formacién para el programa de poblacién en 9.9
situacién de desplazamiento '

425 Compra de botiguines para el drea de salud ocupacional y para las 1.0
diferentes sedes :
Compra materiales de formacion consistentes en fertilizantes, fungicidas,

443 insecticidas, concentrados, vitaminas, e insumos agricolas para los 52.4
diferentes programas del drea agropecuaria

445 Compra materiales de formacion consistentes en viveres y abarrotes para 516
los programas )
Compra de materiales de formacion profesional grupo 1 congistente en

456 concentrados para el programa  de. personas en- situacién de 14.6
desplazamiento

457 Compra materiales de formacion profesional grupo 2 consistentes en 42
panaderia para el programa de personas en situacion de desplazamiento )
TOTAL 2804

Fuente; Esta Auditoria

Lo anterior se presenta debido a la falta de implementacién de mecanismos de
control y seguimiento a la contratacion que realizan los centros de formacion, y se
observa un presunto incumplimiento a los principios de la contratacién publica.

De igual forma, la CGR establecio en la revision realizada a los contratos No. 507,
773, 1496, 0794 y 282 de 2011 suscritos por la Regional Santander, en el Centro
de Agroturistico — San Gil, que en el estudio previo se defini6 realizar la seleccion
por la modalidad de Seleccion Abreviada Subasta Inversa, y verificado los
documentos que soportan los contratos, se pudo constatar que el SENA -
Regional Santander adjudicé los contratos descritos bajo esta modalidad, pero con
la presentacién y/o habilitacién de un solo oferente, sin surtir lo establecido en el
Articulo 2 de la ley 1150 de 2007, articulo 2 del Decreto 2474 de 2008 legalmente
para alcanzar la pluralidad de proponentes, evidenciando debilidades en los
mecanismos de control en los procedimientos de la contratacion y debilidades en
el aspecto juridico, incumpliendo la norma disciplinaria en materia contractual.

Auditado el contrato No. 795 suscrito con TODO ASEQ por valor de $185 millones,
de la referida Regional, se constaté que en la etapa de evaluacién, uno de los
ofertantes es inhabilitado por no presentar en su oferta econdmica la cantidad del
bien “limén comun corriente a granel”, requisito subsanable conforme el paragrafo
del articulo quinto de la ley 1150 de 2007. Evidenciando debilidades en los
mecanismos de control y en las actividades de evaluacion por parte del Comité
Evaluador, conllevando a futuras demandas o controversias de indole
contractuales de la administracién publica. También se evidencié que los bienes
que demanda la entidad en la suscripcién del mismo, la modalidad seleccionada
no aplicaba para esta clase de servicio o suministro conforme al articulo 2 de la
ley 1150 de 2007, establece las causales de seleccion abreviada, con lo que se
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incumple lo dispuesto en el paragrafo del articulo quinto de la ley 1150 de 2007,

establece “que a la ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura
contratacién o al proponente, nc necesarios para la comparacién de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquelios
requisitos de la propuesta que no afecten la asignacién de puntaje, podran ser solicitados por las
entidades en cualquier momento, hasta la adjudicacion. No obstante lo anterior en aquellos
procesos de seleccion en los que se utilice e/ mecanismo de subasta, debera ser solicitados hasta
el momento previc a su realizacién”.

En la Regional Caldas, la CGR observd incumplimiento de la regla de seleccion
objetiva en los siguientes contratos, ya que como se detalla, se presentan como
oferentes los mismos centros de la Regional, los cuales no solo no tienen dentro
de su objeto misional el de participar en procesos contractuales como
proveedores, sino que no pueden desligarse situaciones de afecto o de interés del
seleccionador por el hecho de pertenecer a la misma entidad que efectia el
proceso de seleccion

TABLA N° 31 RELACION CONTRATOS CON EL MISMO SENA

Contratante Contratista N° Objeto Valor
Cto.
Centro de Provegr soporte televisores de 55"3 con
Automatizacién Centro de bandeja porta DVD o VHS, rodachines
industrial procesos 74 | de freno, en perfileria estructural, $2,208,800
industriales rectanguiar y pinfura en polvo
electroestatica. ..
Preparacién y distribucion de
, ' Centro de refrigerios, desayunos o almuerzos en
Director Regional comercic 54 los eventos programados por la oficina $14.000,000
del SENA SBIVICIoS y de Recursos Humanos enmarcados R
dentro del plan de bienestar y
estimulos a los funcionarios del SENA
Centro para ia Centro de Suministrar productos de panaderia
(F)ormacsén comercio y 152 para {os aprendices de formacidn $19,678.400
afetera servicios titulada

Esta situacién se presenta por la desviacion en los roles misionales que le
competen a la entidad y genera asimetrias desfavorables frente a los particulares
gue compiten en los procesos de seleccion contractual.

La entidad justifica las contrataciones con dependencias de la misma Regional,
mencionando que se cumplieron los procedimientos y ritualidades propias de la
contratacion, adicionaimente el decreto 249 de 2004 permite la "produccion
programada de bienes y servicios realizada por centros...con el fin de suplir la
demanda de bienes y servicios de otros centros...".
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Notese que para la produccién de centro se establece que esta debe ser
programada y destinada a un fin especifico de un area o dependencia del SENA,
en otras palabras, debe destinarse indefectiblemente al area para la cual se ha
programado. En consecuencia no se regula en este caso la participacion del
SENA como oferente en un proceso de contratacion sino la utilizacién de bienes
entre dependencias. Si se ha utilizado la normativa de produccion de centro como
justificante de la escogencia del SENA como contratista, ello vicia ain mas el
proceso de seleccion objetiva, dado que de acuerdo a la programacion de
necesidades esa produccion tendria que ser utilizada conllevando con ello que las
propuestas de los otros oferentes no puedan ser tenidas en cuenta, el hallazgo se
mantiene en consecuencia, dado que en tales condiciones no puede darse
cumplimiento a la regla sobre seleccion objetiva.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Hallazgo N° 80 Suscripcion indebida de contratos — Regionales Atlantico,
Narifio (D)

En la Regional Atiantico, la CGR determiné en la evaluacién realizada a la
contratacion de la vigencia 2011, una marcada concentracion de contratos con
objetos similares, en algunos contratistas, que sumados supera el monto
requerido para la contrataciéon de la menor cuantia, contemplados en la circular
No. 1 - 4040 de fecha 13 de enero de 2011, emitida por la Direccién Nacional del
SENA, en la cual se establecen como cuantia minima hasta $53,56 millones, caso
especifico sucede en las compra de materiales e insumos para la formacion de los
estudiantes del SENA - Centro Colombo Aleman, esto debido a la falta de control y
seguimiento en los procesos de contratacion, que puede ocasionar una inversion
mas onerosa, conducta disciplinaria que se encuentra enmarcada en el numerales
30y 31 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Hallazgo N° 81 Deficiencias en Planeacion Contractual - Regionales Narifio,
Santander y Valle (D)

En el Centro Agro turistico de San Gil (Regional Santander), la CGR observo:

Contrato de Prestacion de Servicio No. 305 con plazo de 12 -07-11 al 15 -12-11
por $9.347.000 se observo:; El contratista no cuenta con el perfil establecido en la
convocatoria que obra a folio 24 del proceso contractual, por cuanto se solicitaba
un profesional afines a las areas de mercadeo y disefio industrial, y la persona
contratada es un Ingeniero Quimico, se observa que los perfiles definidos por el
SENA en la convocatoria no guardan coherencia con la formacion del Profesional
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contratado, maxime teniendo en cuenta que la formacion profesional requerida
para el cargo no se puede homologar con la experiencia, distinto seria que se
tratara de formacién profesional adicional a la requerida.

Contrato de Prestacion de Servicio No. 92 plazo de 01 -02-11 al 30 -06-11 por
$13.554.000, incluido 4X Mil se observo: En la convocatoria se determiné un perfil
de Instructor en Formacién en Quimica, sin embargo analizado el programa
Tecnologia Gestion de Mercados ejecutado por el instructor en el cumplimiento del
contrato en mencion, se evidencia la no pertinencia del programa con el perfil
determinado en la convocatoria por cuanto el instructor contratado dicté materias
como Teoria de presupuestos, indicadores econdmicos, presupuesto de ventas,
sectorizacion de presupuestos, estados financieros, etc., Asi mismo, en el
expediente se observa en la pagina 41 un documento del Servicio Nacional de
Empleo que evidencia la participaron de 5 candidatos en la convocatoria y a los
no elegidos se les da la siguiente anotacion “£/ candidato cumple con el Perfil pero no es
seleccionado ©.

Ademas se observa, que se califica con un puntaje de 100 a los no seleccionados
y un puntaje de 70 el seleccionado, situacion, que se origina, por deficiencias en el
proceso precontractual donde se deben definir los perfiles en coherencia con el
disefio curricular del programa, omision, que afecta el deber de seleccion objetiva
del contratista al no garantizar el derecho a la igualdad de los otros oferentes. Y
puede conllevar a inadecuada prestacion de servicio de la Formacion.
Incumpliendo de esta forma, La Constitucion Politica de Colombia articulo 209,
Ley 80 de 1993 articulo 23, 24 y subsiguientes, Sentencia radicada con el nimero
11001-03-26-000-1997-02932, Ley 489 de 1998, Articulo 3°, Resolucion 00173 de
2008 y la circular 1-1010 del 14/01/2011 suscrita por la Direccién General del
SENA. , incumpliendo la norma disciplinaria en materia contractual.

Los Contratos No. 497/2011 de San Gil y el No. 588/2011 de Piedecuesta,

establece: “EL CONTRATISTA deberé presentar por lo menos una (1) certificacion de
experiencia de contratos celebrados y efecutados en el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del
presente proceso, expedida por entidades publicas o privadas y relacionadas con el objeto a
confratar y que correspoenda como minimo al 100% def valor presupuestado del presente proceso.

Realizada la verificacion de los documentos del Contrato, se observo que; en los
documentos del Contrato No. 497/2011, se anexa certificaciéon de experiencia la
cual tiene adjunta una factura que presenta enmendaduras y tachaduras en su
valor. Asi mismo en el Contrato No. 588/2011 la certificacidn presentada por la
proponente acreditando experiencia técnica no adjunta copia del Contrato,
situacion que refleja debilidades de control en el proceso precontractual,
ocasionando incertidumbre de la legalidad del proceso segun el Decreto 2474, en
el Articulo 3, numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1.993, incumpliendo
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la norma en materia contractual.

Una vez realizada la verificacion por parte de la Contraloria General de la
Repiblica de los documentos soportes allegados por la persona que firma la
certificacion, se evidenci6 que esta no corresponde al objeto del contrato.

En las clausulas contractuales FORMA DE PAGO de los contratos 668 y 1496
suscritos por el Centro Industrial de Mantenimiento Integral (Giron), los contratos
nimeros: 482 y 494 (SANGIL) y en los contratos Nos. 741, 794, 1377, 668, 773, ,

1440, 1496, 1734 suscritos por el SENA- Regional Santander se establece: “EL
SENA cancelard al contratista en pagos mensuales...previa presentacién de la factura,
debidamente diligenciada y soportada con la presentacion de la certificacion de cumplimiento a
satisfaccion expedida por el supervisor del contrato, informe de ejecucién y certificacion del pago al
Sistema Integral de Seguridad Social y Parafiscales expedida por ef representante legal o revisor

fiscal def contratista”. Realizada la verificacion de los documentos se observa, que en
la etapa contractual no hacen parte de los expedientes los soporte de estos pagos,
ni certificacion de paz y salvo de los mismos; de igual forma no se hace mencidon
de los mismos en los informes del supervisor o anexos a este para cada uno de
los pagos; evidenciando debilidades en la funcién de supervision, lo cual puede
generar incumplimientos a la Ley 789 de 2002 en el articulo 50 y el articulo 23 de
la Ley 1150 de 200 por parte de los contratistas y de la entidad en atencion a las
normas ya descritas. , incumpliendo la norma disciplinaria en materia contractual.

En la misma Regional Santander, la CGR estableci6 en el contrato de
compraventa No. 414 de 2011 suscrito por el Centro de Gestion Agroempresarial
del Oriente, cuyo objeto es la compra de equipos y elementos para Gimnasia y
segun Clausula Tercera se adiciona el tiempo para la entrega de los elementos en
treinta (30) dias mas a la fecha inicial acordada, que no se encuentra firmado por
el Subdirector del Centro ni se registra la fecha de su perfeccionamiento, debido a
deficiencias en los mecanismos de control y seguimiento de los procedimientos
contractuales y de las labores de supervision segln el Articulo 41°.de la Ley 80
de 1993,, lo que genera incertidumbre en la validez de la actividad contractual.

En el Contrato de prestacion de servicios No. 1755 DE 2011 celebrado por el
Centro de Atencion al Sector Agropecuario. C.A.S.A. (PIEDECUESTA). Se
observa: que en la etapa final, el contratista presenta para el pago de sus
servicios cuenta de cobro y no factura, como reza la minuta del contrato;
ocasionado por deficiencias en las funciones del supervisor asignado al contrato,
situacién que genera riesgos en la contrataciones que realiza el centro por cuanto
no coadyuva a la identificaciéon y seguimiento de otros ingresos que debe
realizar como entidad estatal segun el Articulo 771y 772 del Estatuto Tributario.

El SENA - Regional Santander, suscribié el contrato No. 1555 con COLPROMET
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LTDA por $584.8 millones, por concepto del servicio de entrega de medicamentos
para los beneficiarios del servicio médico asistencial del SENA Regional
Santander; en la verificacion del estudio previo la fundamentacion juridica no
contempla el nuevo marco Juridico de un Estado Social de derecho en Colombia,
lo cual afecta la interpretacion de los fines y propositos del Estado, contraviniendo
los principios de la administracion publica y la Constitucion Politica de 1991,
articulo 48, el Cédigo Sustantivo de trabajo, el articulo tercero de la Ley 489 de
1988 la Ley 1438 de 2011, en todos sus principios, que podria generar un gestion
antiecondémica en detrimento de la entidad. , incumpliendo la norma disciplinaria
en materia contractual.

Por su parte, en la Regional Narifio, la CGR al evaluar el contrato No. 203 cuyo
objeto era la compra de materiales de formacién consistentes en elementos de
ferreteria para el programa de jovenes rurales emprendedores del Centro, el
contratista anexa el certificado de existencia y representacion legal de la Camara
de Comercio de Tumaco No. 0021552, en el cual consta que su actividad
comercial no es el suministro de elementos de ferreteria, y dentro de los Pliegos
de Condiciones Definitivo Seleccion Abreviada de Menor Cuantia NR- CAPCP-
006-2011, en el numeral 10.1.2, acreditacién de Existencia y Representacion

Legal establece que "(...) En dicho documento debe constar que la capacidad del oferente se
suscribe al desarroffo de ia actividad prevista en su objeto social, que el objeto social éste

directamente relacionado con el objeto contractual del presente praceso (...)" incumpliendo con
el pliego y los términos de referencia.

Esta situacidn se presenta debido a la falta de seguimiento y control a la
contratacién del centro, que pone en riesgo de contratar con personas naturales y
juridicas sin el lleno de requisitos y puede generar incumplimiento del objeto
contractual por incumplimiento a La Ley 1150 de 2007 en el articulo 50. De La
Seleccion Objetiva, en el numeral 1. ,El Manual de Contratacion en el numeral
2.4.1, sobre la acreditacion de la existencia y representacion legal. , incumpliendo
la norma disciplinaria en materia contractual.

lgualmente, al evaluarse el contrato No. 445 cuyo objeto era la compra de
materiales de formacion consistentes en viveres y abarrotes para los programas
del SENA, suscrito en la Regional Narifio el contenido del acta de liquidacion el
objeto es diferente al que se registra en el contrato, esto demuestra la falta de
seguimiento y control a la contratacion, donde se observa que el centro se limita a
diligenciar unos formatos preestablecidos, sin realizar un estudio juicioso de los
bienes adquiridos por el Centro, que pone en riesgo de recibir bienes o elementos
sin el cumplimiento de las especificaciones establecidas en el objeto contractual,
incumpliendo lo estipulado en el Manual de Contratacion establece la obligacion
de la liquidacion del contrato, en donde se identifican los pasos y la forma como se
debe realizar, asi como, el contenido de las actas de liquidacién y las

Carrera 10 No. 19-64 P, 10 « PBX: 3537700 » Bogotd, D. C. « Colombia » www.contraloriagen.gov.co

124



¢ .
@ CONTRALOR!A g CONTRALDRIA DELEGADA
GENERAL OE LA REFUBLICA | SECTOR B0

responsabilidades del supervisor en la liquidacion del contrato, en contravia de la
norma disciplinaria en materia contractual.

En la Regional del Valle, la CGR determiné que para la celebracién de convenios
el SENA no verificd con rigor la prueba de su existencia y representacion legal de
los contratistas, evidenciando debilidades en los mecanismos de control referentes
a la etapa precontractual, desconociendo no solo la Ley sino los requisitos del
propio Manual de Contratacion, poniendo en riesgo los procesos contractuales al
no tener la certeza juridica de los siguientes aspectos:

« Si el contratista existe realmente en el mundo juridico y su vigencia en el
tiempo.

s Sila persona que contrata en representacion de la contratista es realmente
su representante legal, las facultades conferidas y la capacidad del
representante para obligarse en materia contractual, es decir, para
comprometer bienes de la persona juridica a la cual representa, las
limitaciones establecidas en los estatutos para suscribir contratos hasta una
suma determinada y el 6rgano competente segin los estatutos para
autorizar contrataciones por montos superiores.

* Que el objeto de la persona juridica permita la ejecucion contractual.

En el caso de “personas juridicas de derecho publico eclesiastico”, la
existencia o aprobacion de comunidades religiosas de derecho pontificio en
Colombia.

Ademas de constituirse por si misma como una falta con alcance disciplinario, no
exigir ni verificar el certificado de existencia y representacién generd otras
irregularidades en los convenios, que sumadas estas inconsistencias conllevan a
establecer un presunto alcance disciplinario.

Dada la naturaleza y el objeto de los convenios suscritos durante la vigencia 2011,
el SENA establecio como obligacién para cada una de las Entidades contratantes
un valor en especie al convenio, dicho valor es estimado por cada entidad y dado
el caso es autorizada por el 6rgano competente si el representante legal no tiene
la capacidad juridica para obligarse por tal monto. Sin embargo, ninguna de las
carpetas revisadas contiene conceptos técnicos y valorados que relacionen los
bienes puestos a disposicién del SENA en marco del convenio suscrito, que refleje
el costo de operacion de dichos bienes para el plazo establecido. En otras
palabras, no existe constancia de que el SENA haya verificado de manera técnica
que lo aportado en especie por sus contratistas sea lo que dice en los convenios,
incumpliendo lo previsto en el contrato.
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El SENA -~ Valle celebra estos convenios con el fin de aprovechar la capacidad
instalada con que cuentan entidades de caracter publico o privado para la
formacion para el trabajo y el desarrollo humano; sin embargo, no se encontraron
los estudios que llevaron al SENA a verificar y establecer de manera seria y
técnica las necesidades de la Entidad para el cumplimiento del servicio ptblico
que le ha sido encomendado, tales como la disponibilidad de los recursos
suficientes para respaldar la contratacion, la capacidad juridica y las condiciones
de experiencia, capacidad financiera y de organizacién de los futuros contratistas,
los requisitos habilitantes, condiciones, riesgos, garantias, plazos, valor y costos
adicionales.

Tampoco se encontraron documentos relativos a la convocatoria para el proceso;
identificacion de necesidades de formacién, ni las necesidades de documentacion
legal en cumplimiento de la lista de chequeo en la etapa precontractual.

Con la suscripcion de estos convenios el SENA acordé el pago de unos recursos
publicos a personas de derecho privado para el cumplimiento de los fines y
objetivos a los que por mandato legal se encuentra obligado. La entidad opto6 por
la celebracién de estos convenios la modalidad de contratacion prevista en los
arts. 355 de la C.N. y el Decreto 777 de 1992, sin realizar los estudios previos que
justificaran la asignacion directa de estos convenios a las entidades beneficiadas.,
apartandose por tanto de la Ley 80, hecho por el cual se incumplié con el deber de
seleccion objetiva, vulnerando los principios de transparencia, responsabilidad,
planeacion y economia.

Pero aun acudiendo a esta modalidad de contrataciéon especial, la documentacién
obrante en las carpetas de los convenios evidencia que en la verificacion de
requisitos de la misma el SENA no cumplié con los requerimientos normativos que
exige la Norma, en especial del Decreto 1403 de 1992, que modificd el Decreto 777
de, establecié en su Articulo 10., es decir, el SENA, no pudo verificar la “reconocida
idoneidad’ de sus contratistas: “...Se entiende por reconocida idoneidad la experiencia con
resultados salisfactorios que acreditan la capacidad técnica y administrativa de las entidades sin

animo de lucro para realizar el objeto del conirato. La entidad facultada para celebrar el respectivo
contrato deberd evalyar dicha calidad por escrito debidamente motivado®.

Todo lo anterior, incumpliendo lo previsto en la norma que regula la conducta
disciplinaria Ley 734 de 2002.

Hallazgo N° 82: Planeacion Contractual — Regional Atlantico, Caldas, Meta,
Nariiio y Santander (D)

En la Regional Atlantico, revisada la contratacion celebrada por el SENA - Centro
Colombo Aleman, para la vigencia 2011, se pudo detectar, que en los ultimos 15
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dias del mes diciembre, se suscribieron ocho (8) contratos para la compra de
materiales e insumos para la formacién de los estudiantes, por un valor de $ 340
Millones, cuando en esos dias, segun el calendario académico no existe actividad
educativa en el SENA, esto demuestra la carencia total de estudio de
necesidades, falta de planeacion, incumplimiento del plan de compra, debido a las
debilidades en el control y seguimiento en los procesos de contratacién, que
puede ocasionar que se inviertan recursos innecesarios, incumpliendo la norma
disciplinaria y contractual El articulo 23 de la Ley 80 (De Los Principios de las
Actuaciones Contractuales de las Entidades Estatales).

TABLA NO. 32 CONTRATOS PARA COMPRA DE MATERIALES CUANDO NO
HAY ACTIVIDAD ACADEMICA

CODIGO NIT VALOR
PRESUPUESTAL AREA DE GESTION No. DTO RP FECHA CTO [CONTRATISTA] CONTRATO
C-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 16142011 11681 ~28/12/2011 22544175 49.858.880
(-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 15772011 10311 "28/12/2011 880110284 53.346.442
C-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL = 16162011 1173} 28/12/2011 830508051 2.152.269
(-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 15942011 15261 28/12/2011 800062591 34.108.123
C-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 16072011 11551 28/12/2011 800083985 49.801.675
C-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 16042011 11531 -28/12/2011 300082137 49.808,348

MATERIALES PARA FORMACION
C-310-704-207 PROFESIONAL 5982011 1138!  28/12/2011 800242369 52.499.988
C-310-704-207 MATERIALES FORMACION PROFESIONAL 5992011 1139} 28/12/2011 800242365 48,488,774
SUMATORIA DE VALOR DE CONTRATOS 340.064.499

Fuente; SENA. Caiculos CGR.

Por su parte en la Regional Caldas, se observé que se realizan procedimientos
contractuales separados para adquisiciones de la misma naturaleza y en fechas
similares, situaciones que denotan deficiencias en el principio de planeacion y
division artificial del objeto contractual, ya que se adelantan procesos que por su
monto individual cotrresponden a la minima cuantia (inferiores al 10% de la menor
cuantia) pero que acurmulados implicaban un procedimiento de contratacién en
una modalidad diferente.

Esta situacion se presenta debido a que existen muitiples ordenadores del gasto y
a que la contratacion no se efectiia de manera coordinada entre dependencias de
tal manera que pueda efectuarse una contratacién global de elementos con
caracteristicas similares en los diferentes centros. Existe asimismo acumulacion
de procesos contractuales al final del afio, lo que rifie con la adecuada planeacion
y con la asignacion eficiente de recursos. Se generan multiples contrataciones con
un mismo proveedor afectando el principio de transparencia y el de economia.

La CGR, también estableci6 que durante las vigencias 2009 y 2010 se
suscribieron contratos para la adquisicion de adoquines en el SENA Regional
Caldas, segun la siguiente descripcion, sin que durante el 2011 se hayan
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programado actividades de formacion para lo utilizacion de los adoguines segun
los fines para los que fueron adquiridos, especialmente en el caso del contrato de
compra 181 de 2008 y 144 de 2010.

Esta situacién se presenta por improvisacion en el proceso contractual y a su falta
de alineacion con los procesos de formacion que le sirven de soporte y ocasiona la
inadecuada utilizacion de los recursos del proyecto de capacitacién, contrariando
la norma disciplinaria en materia contractual.

La Procuraduria General de la Nacién, frente al alcance del principio de
planeacién, se ha referido en los siguientes términos (Procuraduria Primera
Delegada Contratacion Estatal, Radicacion N° 120-2216-2006.)

“...El principio de planeacion es una manifestacion del principic de economia,
consagrado en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, como se desprende de lo dispuesto en los
numerales 6, 7 y 12 a 14 de esta disposicion. El principio de planeacion busca garantizar que la
escogencia de Jos contratistas, la celebracion, ejecucion y liquidacion de los contratos no sea
producto de la improvisacion; en consecuencia, en virtud de este principio, cualguier proyecto que
pretenda adelantar una entidad publica debe estar precedido de estudios encaminados a
determinar su viabilidad técnica y econémica (...).

(...) La finalidad de las exigencias contenidas en los numerales 7 y 12 citados es que las entidades
estatales, con antelacién a la apertura del proceso de seleccién, ¢ a la celebracion del contrato,
segun el caso, tengan previamente definida la conveniencia del objeto a contratar, la cual la
reflejan los respectivos estudios (técnicos, juridicos o financieros) que les permitan racionalizar el
gasto publico y evitar la improvisacién, de modo que, a partir de ellos, sea posible elaborar
procedimientos claros y seguros que en el futuro no sean cuestionados. Su observancia resulta de
suma importancia, en la medida que el desarrollo de una adecuada planeacion permite proteger los
recursos del patrimonio publico, que se ejecutarén por medio de la celebracion de los diferentes
contratos”.

Por su parte en la Regional Santander, la CGR al evaluar el Contrato 377 de 2011
firmado el 8 de febrero de 2011, y que en la Invitacion Pdblica No. 002

ESPECIFICACIONES ESCENCIALES determina: “El futuro contratista debera contar

con un sitio apto para llevar a cabo la preparacion de los alimentos en condiciones de higiene y
sequridad industrial....El sitio referido deberd ser de facil acceso y desplazamiento para los
trabajadores oficiales por o que debera estar ubicado en cercanias a las instalaciones del centro”.

Establecié que la clausula en mencién transgrede el principio de transparencia, las
reglas para la escogencia objetiva del contratista que se expresa en el Articulo 29
de la Ley 80/93, bajo la estricta observancia de los principios que garantizan el
derecho a la igualdad y libre concurrencia de los oferentes y el cumplimiento de
los fines estatales perseguidos con esta actividad, por cuanto los proponentes no
estaban en igualdad de condiciones, con respecto a quién se le asigno el contrato,
habida cuenta que la propuesta favorecida tenia suscrito el contrato de
arrendamiento de la cafeteria del SENA — CIMI, evidenciando falta de aplicacion
de los principios de administracion publica, lo cual podria afectar la validez de la
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actuacion vy, por tanto, del acto de adjudicacién e incluso del propio contrato
constituyéndose presunta falta Disciplinaria

De otro lado, en la Regicnal Meta, una vez revisado por la CGR el Estudio de
conveniencia y oportunidad que soporta el contrato 249 del 02 de marzo de 2001,
cuyo objeto es la prestacion del servicio personal como instructor de Gestidon en
Sistemas de Manejo Ambiental, se evidencio que el contratista no cumple con lo
establecido en el articulo 3 del Decreto 2474 de Julio 7 de 2008'° y numeral 3.1 de
la Resolucion interna 173 de 2008%° que expide el Manual de Contratacion de
Instructores y Resolucion Interna 3960 de 2009, toda vez que:

e No guarda la estructura de la norma, esta establece 7 items en cuanto el
estudio de conveniencia del SENA registra 14 item.

o La descripcion de la necesidad que la entidad estatal pretende satisfacer
con la contratacion, es realizada de forma global para toda la contratacion
de instructores de cada centro, en la cual remiten a diferentes documentos
como el Plan Operativo para la vigencia 2011, Plan de Contratacion;
Revisado el anexo 2 correspondiente al Plan de Contratacion de
Instructores para los diferentes programas del Centro de Industria y
Servicios del Meta “SISM” del segundo semestre de 2011, no registra
informacién del médulo de formacion ni  observaciones de todos los
programas.

e No se realiza la descripcion del objeto a contratar, con sus especificaciones
y la identificacion del contrato a celebrar, sino que de manera general se
registran todos los programas y todos los niveles.

e No hay un analisis que soporte el valor estimado del contrato, donde se
indique las variables utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva
contratacion, asi como su monto y el de posibles costos asociados al
mismo. El estudio previo de forma global registra los valores aproximados
mensual y por hora, de instructor por cada programa y totaliza en un solo
valor ia contratacion.

e No registra analisis que sustente la exigencia de garantias destinadas a
amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual,
derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato segin el caso,
asi como la pertinencia de la division de aquellas, de acuerdo con la
reglamentacién sobre el particular. El estudio solo establece el riesgo que
debe asumir el contratista.

Se evidencia el incumplimiento de normas externas e internas: articulo 3° Decreto
2474 de Julio 7 de 2008, numeral 3.1, 3.1.2 y 3.1.2.1 de la Resolucién interna 173
de 2008 que expide el Manual de Contratacion de Instructores y Resolucion
interna 3960 de diciembre 15 de 2009.
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El proceso de contratacion se realizé sin publicar el acto administrativo de
justificacion de la contratacion directa (Resolucién No. 007 del 21-01-2011), en el
SECOP, en cumplimiento del articulo 8 y 77 del Decreto 2472 de 7 de julio de
2008.

Se contraté el instructor y demas instructores incluidos en el estudio previo, sin los
perfiles minimos exigidos para tutores virtuales, debido a que estos no se
contemplan como requisito en el estudio previo, no obstante el objeto del estudio
previo y del contrato contempla el desarrollo de formacian virtual.

El Estudio Previo para determinar la conveniencia y oportunidad de la contratacion
de instructores y demas documentos soportes de la etapa precontractual no
permite comprender Yy establecer el por qué se requiere contratar 28 instructores
para ejecutar acciones de formacion durante 5 meses y 23 instructores para
ejecutar 14.350 horas en diferentes modalidades de formacién.

No permite establecer el por qué se presentan diferencias en el valor mensual
entre diferentes programas con duracién de tiempo similares, ejemplo Instructor
para Gestion Integrada de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional e Instructor de Sistemas con tiempos aproximados de cuatro meses
de duracion, el primero registra un valor de $2.8 millones y el segundo de $2.5
millones. Se contratan unos por periodos y otros por horas.

El Decreto 2474 del 7 Julio de 2008, por el cual se reglamentan parcialmente la
Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, sobre las modalidades de seleccion,
publicidad, seleccién objetiva, y se dictan otras disposiciones, en su articulo 83
contempla como modalidad de seleccion directa, el arrendamiento de inmuebles.

Los contratos auditados durante la vigencia 2011, describen un objeto contractual
de arrendamiento, mas sin embargo, segun la interpretacién de la norma se revela
que el verdadero objeto contractual corresponde al de un contrato de prestacion
de servicios para la atencion de un evento de bienestar de alumnos. Por tanto, se
presenta una errénea interpretacion en la selecciéon de la tipologia y modalidad
contractual, cuando se confunde un contrato de arrendamiento, viable de
seleccionarlo mediante Ia contratacion directa, con uno de suministro de alimentos
y alquiler de salon, que de conformidad con la normatividad en materia de
contratacion administrativa, debe celebrarse por la modalidad de Seleccion
Abreviada (Art. 4, 5, 9, 12, y 16 del Decreto 2474 de 2008).

Los contratos que se suscribieron para este fin, exhiben unos estudios previos
carentes de precision y detalle en cuanto a la justificacion de la necesidad a
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satisfacer y de los servicios que se pretende contratar; de igual manera no se
realiza un estudio de mercado que permita establecer el valor de los servicios a
contratar. De alli que se dificulta establecer la forma cémo se establecid el
presupuesto oficial para estos eventos.

No existe seguimiento y control a la ejecucién contractual, donde se identifiquen
quienes fueron los beneficiarios de estos eventos o se lieven planillas de registro
de asistentes que evidencien y justifiquen la cantidad y precio cancelado.

Todo lo anterior, también se evidencid en el contrato No. 382 del Centro de
Formacion de Ipiales; contratos Nos. 180, 365, y 441 del Centro de Formacién de
Tumaco; y No. 074 del Centro de Formacién Lope de Pasto., demostrandose que
existe debilidad en la gestion juridica para establecer la naturaleza del contrato,
estas situaciones conllevan a que no sea efectivo el principio de publicidad en la
contratacion, sino ademas el principio de economia, para obtener la oferta mas
favorable para los intereses de la entidad estatal, contrariando la norma
disciplinaria.

Hallazgo con presunto alcance disciplinario.

Hallazgo N° 83 Contrato arriendo cafeterias - Regional Santander (F) (D)

En la Regional Santander, la CGR evidencié deficiencias relacionadas a
continuacion:

1. Centro de Atencion de Servicios Agropecuarios - CASA

En el Contrato No. 0591 del 10 de Marzo de 2011 por de $4.111.700 cuyo objeto
es el suministro de desayunos y almuerzos para los trabajadores oficiales TO, de
la sede Guatiguard del Centro de Atencion al Sector Agropecuario C.A.S.A.
Regional Santander, vigencia 2011y que dentro de su Clausula Quinta numeral
10.) Determina: “Consignar los primeros cinco (5) dias de cada mes a favor del
SENA Centro de Atencién al Sector Agropecuario. C.A.S.A. y durante la duracién
del Contrato la suma de Ciento Veinte Mil pesos ($120.000) MCTE, por la
utilizacion del espacio fisico o drea de cafeteria de la sede de Guatiguara”. Se
evidencia en la INVITACION PUBLICA A PRESENTAR OFERTAS No. 005-
D.R.S.- C.A.8.A.-2011, que dentro de las obligaciones del contrato que se celebre
establece: “Los costos de producir y prestar los servicios son a cargo del
ARRENDATARIO, EL SENA pagara los servicios de energia, agua; el servicio de
gas sera cubierto por el contratista”; asf mismo el CANON DE ARRENDAMIENTO
expone: "El arrendatario pagara al SENA la suma de $120.000. Mensuales. Este
valor se encuentra por debajo del canon comercial de arrendamiento mensual
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vigente, con el objetivo de que el contratista ofrezca una lista de precios de
productos para su expendio y de los almuerzos, a un valor mas bajo que el
referente comercial, esta lista de precios debe ser autorizada por el SENA y
ubicarse en un sitio visible; El pago se descontara del valor de la cuenta
correspondiente al pago de alimentacién suministrada a los trabajadores oficiales,
si es el caso”.

2. Centro de Industrial de Mantenimiento Integral - CIM/

En el Contrato No. 001 de 2011, cuyo objeto es el Arrendamiento de un espacio
fisico destinado a garantizar la prestacion de servicios de cafeteria y venta de
comestibles, con el centro industrial de mantenimiento integral CIMI — Girén, se
evidencia en la Invitacion Puablica en el numeral 1,7 del Capitulo primero
ASPECTOS GENERALES DE LA INVITACION PUBLICA, establece: "Los costos
de producir y prestar los servicios son a cargo del ARRENDATARIO, EL SENA
pagara los servicios de energia, agua; el servicio de gas sera cubierto por el
contratista™: asi mismo el articulo cuarto CANON DE ARRENDAMIENTO expone:
"El arrendatario pagara al SENA ...la suma de $200.000. Este valor se encuentra
por debajo del canon comercial de arrendamiento mensual vigente, con el objetivo
de que el contratista ofrezca una lista de precios de productos para su expendio y
de los almuerzos a un valor mas bajo que el referente comercial, esta lista de
precios debe ser autorizada por el SENA y ubicarse en un sitio visible....El pago se
descontara del valor de la cuenta correspondiente al pago de alimentacion
suministrada a los trabajadores oficiales, si es el caso...”.

3. Centro Industrial del Disefio y la Manufactura - CIDM

En el Contrato No. 001 de 2011, cuyo objeto es el Arrendamiento de un espacio
fisico destinado a garantizar la prestacion de servicios de cafeteria y venta de
comestibles para los aprendices y funcionarios del centro industrial del Disefio y la
Manufactura CIDM — Floridablanca, se evidencia en la Invitacion Publica en el
parrafo de canon mensual de arrendamiento y servicios publicos “ El valor
mensual del sera de $750.000 este valor se encuentra por debajo del canon
comercial de arrendamiento mensual vigente con el objetivo de que el contratista
ofrezca una lista de precios de productos para su expendio y de los almuerzos a
un valor més bajo que el referente comercial, esta lista de precios debe ser
autorizada por el SENA y ubicarse en un sitio visible.... El canon del arrendamiento
incluye el costo de los servicios publicos mensuales agua y luz ..."

4. Centro de servicios Empresariales y Turisticos - CSET

En el Contrato No. 001 de 2009 y prorrogado para las vigencias 2010 y 2011, cuyo
objeto es el Arrendamiento de un espacio fisico destinado a garantizar la
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prestacion de servicios de cafeteria y venta de comestibles, por valor de $411.000
para la vigencia 2011;

De las clausulas expuestas se evidencia que van en contravia del principio de
economia y de las normas de austeridad en el gasto publico, por cuanto la entidad
esta incurriendo en gastos de servicios publicos generados por un negocio propio
de un particular, como es la administracion de una cafeteria, dejando de percibir
recursos al pactar un canon menor que el establecido para los contratos de
arrendamiento, que excluye el valor del consumo por agua y energia, en cuantia
total de $52,8 millones discriminados asi:

Centro de Servicios Cra 27 -Bucaramanga: $9.399.534,23

Centro de Servicios del Disefio y la Manufactura Floridablanca $17.689.949, 13
Centro de Servicios CASA Piedecuesta $7.515.838,18

Centro de Servicios CIMI Girén $18.207.413,10

Lo anterior originado por deficiencias en la elaboracién de las clausulas
contractuales, Situacion que genera que los recursos publicos no se esté
aplicando con el criterio de la prevalencia del interés general referente de la
contratacién administrativa, hechos que constituyen connotacién Disciplinaria y
Fiscal.

Hallazgo N° 84 Denuncia No. 2011-26433-80764 — Regional Valle (D)

En atencion a una denuncia presentada en la Regional Valle, la CGR determiné

que el SENA suscribié contrato con el objeto de: “prestar servicios personales temporales
como instructor para desarrollar la formacion profesional en el programa de nivel complementario
de informética virtual el cual impartiré mediante la estrategia metodoldgica de formacion por
proyectos en la modalidad de horas 480 en el Centro de Biotecnologia Industrial def SENA -

Regional Valle” de acuerdo con las pruebas recaudadas en la auditoria, para la fecha
de suscripcion del contrato la contratista era servidora puablica al encontrarse
nombrada en la institucién.

Esta contratacién se realiz6 con violacion al régimen de inhabilidades previsto en
el articulo 8 de la Ley 80 de 1993 cuyo literal F inhabilita a los servidores publicos
para participar en licitaciones o concursos y para celebrar contratos con las
entidades del estado. Por lo anterior, la observacion tiene incidencia disciplinaria
por inobservancia de la norma en cuanto al régimen de inhabilidades previsto en la
Ley 80 de 1993, lo que podria conllevar al decreto de la nulidad del contrato.

Hallazgo N° 85 Pago de lo no debido — Regional Cauca (F) (D)

La CGR determind que en la Regional Cauca, se suscribié el contrato 10611
celebrado el 11-08-2011 por $174.8 millones, asi: IVA por valor de $24.1 millones
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y servicios por $150.7 millones. Verificados los valores de los items relacionados
en la Clausula Primera, el porcentaje de IVA calculado para cada item es el 16%.
Examinadas las facturas presentadas por el contratista se constatd que los
servicios prestados facturados suman $159.3 millones, lo que genera una
diferencia de $8,6 millones con el valor pactado en el contrato, segln tabla
siguiente:

TABLA No. 33 CALCULO COSTOS SERVICIOS PRESTADOS CONTRATO
10611 DE 2011

(Cifras en millones de pesos)

e VALORES CONTRATADOS VALORES ;:cpr:é{::;soo e DIFERENCIA BASE
M BASE VA 16% VALOR GRAVADO} VALOR BASE % VA POR EL FACTURARO ¥ CONTRATADAY
CON WA DEL 16%§ FACTURADO | APLICADO FACTURADA
PROVEEDOR PAGADO
i 66,7 10,7 77,3 70,3 10% 7,0 77.3 (3,6)
2 10,9 1,7 12,7 10,9 16% 1,7 12,7
3 15,5 2,5 18,0 15,5 16% 2,5 18,0
4 9,6 5 11,2 9,6 16% 1,5 11,2 -
5 9,6 1.5 11,1 9,6 15%] 1,5 11,1 -
6 7,2 1,1 8,3 7,2 16%| 1,1 8,3 -
7 8,0 1,3 9,3 9,3 0% - 9,3 (1,3
8 3,9 0,6 4,6 4,6 0% - 4,6 (0,6}
9 1,9 0,3 2,2 2,2 0% - 2,2 (0,3}
10 1,9 0,3 2,2 2,2 0% - 2,2 {0,3)
11 1,7 0,3 1,9 1,9 0% - 1,9 {0,3)
12, 1,3 0,2 1,6 1,6 0% - 1,6 {0,2)
13 1,6 g,3 1,9 1,8 0% - 1,9 0,3}
14 5,6 0,9 6,5 8,5 0% - 6,5 {0,9)
15 5,3 0,9 6,2 6,2 0% - 6,2 (0,9)
150,7 24,1 174,8 159,3 15,5 174,8 {8,6)

FUENTE: Contrato 10611 de 2011 Centro Agropecuario, soportes de liquidacion y pago.

Sin embargo, el ordenador del gasto del Centro Agropecuario Regional Cauca, el
coordinador administrativo y financiero autorizaron y el tesorero del grupo
intercentros realizé el pago sin tener en cuenta lo pactado en el contrato, como
se evidencia en las 6rdenes de pago 2684 y 3387 y comprobantes de egreso
2669, 3499 y 3522.

Los hechos se ocasionaron por error en la propuesta del contratista que asign6
IVA del 16% a todos los items sin tener en cuenta que no todos eran gravados
con IVA y falta de control por parte del SENA al no revisar las clausulas
pactadas, lo que generé el pago de lo no debido ocasionando detrimento
patrimonial a la entidad por $8,6 millones conforme a Clausula Tercera de la
minuta del contrato: Proceso Gestion de los Recursos Financieros, procedimiento
Gestién Presupuestal, Contable y de Tesoreria codigo P015-4040-001; literales
e) y f) del Articulo 2 de la Ley 87 de 1993 y articulos 3 y 6 de la Ley 610 de
2000.
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Hallazgo N° 86 Suspension improcedente de contratos — Regional Cauca (D)

La CGR determind que en la Regional Cauca se suscribieron los contratos de
suministro 10735, 10722 y 10733 de 2011, y la entidad suspendio la ejecucion

argumentando lo siguiente: “..En consideracién a que el contrato en mencién fue incluido en
la constitucién de reserva presupuestal vigencia fiscal 2011, circunstancias que imposibilitan su

ejecucion para efectos del pago en la presente vigencia...”, la justificacion expresada en las
actas no es causal de suspension, ya que la constitucion de reservas al final de la
vigencia garantiza la disponibilidad del recurso. Lo anterior genera que la entidad
no disponga oportunamente de los suministros requeridos en los contratos
suspendidos y se ocasiona porque en la minuta no se prevé que el pago guede
sujeto a la disponibilidad de los recursos aprobados en el PAC, con una
connotacion disciplinaria por incumplimiento a la Resolucion 0064 de 2009 Manual
de contratacion del SENA.

En el contrato de obra 10719/11 por $50 millones, cuyo objeto es “Ejecucion de
obras complementarias en el Jaboratorio de hiotecnologia y trabajos exteriores de mantenimiento
en accesos viales y corredores de circulacién, conduccion de aguas Huvias, rejas de proteccién,
instalaciones eléctricas cielos falsos y pinturas’ La ejecucion de la obra ha sido
suspendida en dos oportunidades, por no haber precision en cuanto a la
capacidad eléctrica a instalar en el laboratorio, y encontrarse en vacaciones
colectivas el encargado de la parte eléctrica, se reinicia el 03/02/12,
posteriormente el 29/02/12 nuevamente se suspende por carecer del permiso para
intervenir el pavimento sobre la via a San Isidro para efectuar conexion sanitaria
de aguas residuales, indicando que se reiniciara el 12/03/12; a la fecha del
presente informe no existe en el expediente constancia de reinicio.

En consecuencia los contratos de obra 20601 de 27/12/11 por $46 millones y
20600 de 27/12/111 por $35 millones, estan suspendidos desde 08/02/12 y el
17/01/12 respectivamente explicando el motivo de suspensién asi: “ Dentro del
ohjeto de aceptacién de la oferta se deben efecutar obras en ef actual laboratorio de biotecnologla,
el cual no puede ser desocupado, hasta que sean cuiminadas las obras que se estan ejecutando
en el nuevo laboratorio, ya que hay equipos que se deben desconectar, trasladar y conectar en
forma inmediata ", Con lo anterior se observa la falta de planeacion en los tramites
que anteceden a la contratacion, y en el evento de no atenderse inmediatamente
puede ocasionar un mayor costo en las obras a ejecutar (detrimento patrimonial) y
el posible incumplimiento en los objetivos misionales, con una connotacion
disciplinaria por incumplimiento a la Resolucién 0064 de 2009 Manual de

contratacion del SENA.

Hallazgo N° 87 Liquidacion de contratos — Regional Nariiio (D)
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En el Manual de Contratacion establece la obligacion de la liquidacion del contrato,
en donde se identifican los pasos y la forma como se debe realizar, asi como el
contenido de las actas de liquidacion y las responsabilidades del supervisor en la
liquidacion del contrato.

En la evaluacion realizada por la CGR a la Regional Narifio, se evidencio que en el
contrato No. 445 cuyo objeto era la compra de materiales de formacion
consistentes en viveres y abarrotes para los programas del SENA, el contenido del
acta de liquidacion el objeto es diferente al que se registra en el contrato, esto
demuestra la falta de seguimiento y control a la contratacion, donde se observa
que el centro se limita a diligenciar unos formatos preestablecidos, sin realizar un
estudio juicioso de los bienes adquiridos por el Centro, que pone en riesgo de
recibir bienes o elementos sin el cumplimiento de las especificaciones
establecidas en el objeto contractual, con una connotacioén disciplinaria.

Hallazgo N° 88 Pago anticipado de suministros ~ Regional Santander (D)

En la Regional Santander, la CGR determin6é que la entidad realizé el pago de
$5.379,536 segun Orden Pago No0.2606 de fecha 22/12/2011, de los cuales
canceldé $1.506.636 correspondiente a las facturas relacionadas en el cuadro
siguiente que comprende a las fechas del 23 al 28 de diciembre sin que el SENA
hubiera recibido los servicios de combustible y lubricantes a fecha de 22 de
diciembre de 2011, es decir se efectuaron pagos anticipados sin estar pactados.

TABLA No. 34 RELACION FACTURAS CONTRATO 186

Factura No. Fecha gg\s,gldoo Placa vehiculo | Valor {(en $)

96494 23/12/2011 ACPM 0OSA-955 130.000
96495 23/12/2011 ACPM 0OBG-461 147.500
96496 26/12/2011 Gasolina 0OSA-336 125.000
96497 27/12/2011 Gasolina QGW-089 110.000
96498 28/12/2011 ACPM OSA-955 128-000
96500 28/12/2011 Gasolina NO ESPECIFICA 866.138
TOTAL 1.506.636

Fuente: Facturas prestacion de servicios

La anterior, situacion no esta contemplada contractualmente dentro de las
obligaciones del contratante y ademas se crea por deficiencias en las labores de
supervision, lo que ocasiond egresos de recursos sin justificacion alguna que pone
en alto riesgo de detrimento de los recursos del Estado. Hecho que constituye en
connotacion Disciplinaria.

Hallazgo N° 89 Deficiencias etapa precontractual — Regional Santander (D)
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La CGR establecid que en la Regional Santander en el Centro Industrial de
Mantenimiento Integral (Giron) y Centro de Atencion al Sector Agropecuario de
Piedecuesta en los contratos relacionados en el siguiente cuadro, que en ellos no
reposa la convocatoria publica, divulgada en la pagina web de la entidad, ni los
perfiles solicitados para los cargos de instructor contratados, ni los valores del
contrato situaciébn que lesiona gravemente las normas descritas anteriormente,
ocasionado por deficiencias en el soporte juridico de la etapa precontractual segin
Constitucion Politica de Colombia articulo 209, Ley 80 de 1993 Ariculo 23
Sentencia radicada con el numero 11001-03-26-000-1997-02932-01, Resolucion
00173 de 2008 y la circular 1-1010 del 14/01/2011 expedida por el SENA.

Nos. 1105, 1127, 0744, 1188, 1197, 1129, 1186, 1128, 1164, 1187, 1231,
1111, 1142, 1117, 1173, 1108, 1133

Lo anterior genera una afectacién a los principios tanto de contrataciéon estatal
como los de la funcion administrativa tales como igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y seleccion objetiva de los
instructores del SENA. Hecho que constituye connotacién disciplinaria.

Ademas, el la referida Regional, la CGR establecid una ves revisados los
contratos suscritos por el SENA — Regional Santander y el Centro Industrial
Mantenimiento Integral (Girén) relacionados en el siguiente cuadro, que estos no
fueron publicados en sus diferentes etapas en el Portal Unico de Contratacion,
evidenciando debilidades en los mecanismos de control y debilidades juridicas en
el apoyo al proceso contractual, contraviniendo el principio de publicidad y
transparencia en este proceso seguin Decreto 2178 de 20086, articulo tercero de la
Ley 1150 de 2007 y articulo octavo del Decreto 2474 de 2008-.contrariando lo
dispuesto en la norma disciplinaria.

TABLA No. 36 CONTRATOS NO PUBLICADOS EN EL PORTAL UNICO DE
CONTRATACION

"CPS Nos. 795, 771, 507
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contrato 00458 de 2011, celebrado con Psicologos Especialistas Asociados PSE
LTDA
_Centro Agroturis!
Contrato No. 494
Contratos Nos.1687, 1640, 1795 y 1827

En el Centro de Servicios Empresariales y Turisticos (Cra 27) y Agroturistico de
San Gil, se observo: En los contratos de prestacion de servicios relacionados en el
cuadro descrito a continuacién, dentro de la convocatoria que reposa en el Acta de
cada uno de estos contratos, el salario o valor mensual a contratar publicado es
menor del contratado, situacién que vulnera los principios y las normas descritas
anteriormente:

TABLA No. 37 CONTRATOS CON MENOR VALOR MENSUAL CONTRATADO

MENOR AL PUBLICADO
Tipo
No. Contrato E:iiormr:\;;::sauda; Z::ﬁ:ataggnsua‘ &ggfgaot? Zzi:::at:)m del Plazo
el contrato horas)
Centro i6n Agrotu b
0144/2011  |$1.700.000 | $ 2.700.000 fijo $ 13.500.000 5 meses
00972011 $1.700000 | $ 2.700.000 fijo $ 13.500.000 5 meses
00412011 $1700000 |5 2.700.000 fijo $ 13.500.000 5 meses
0114/2011 | $ 600.000 $ 2.884.000 Fiio $ 14.420.000 5 meses
009472011 | 600.000 $ 2.884.000 Fijo $ 14.420.000 5 meses
0132/2011 | $ 600,000 $2.575.000 Fijo $ 12.876.000 5 meses
0324/2011 | $ 600.000 $ 2.575.000 Fijo $ 12.360.000 5 meses 24 dias
0636/2011 | $ 1.200.000 gf{;i,ﬁ?fe 480 horas | $9.949.920 2 meses 23 dias
0637/2011 | $ 1.200.000 ifég";éffo 480 horas | $ 9.949.920 gi eses ¥ 20
030372011 | $600.000 g: 5;2;3?; 6 400 horas | $ 8.291.600 ;a;neses y 24
011711 $ 600,000 $ 2.884.000 fio $ 14.420.000 5 meses
0002/11 $ 600.000 $ 2.575.000 fijo $ 12.875.000 5 meses
010311 $ 600,000 $ 2.884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
0109/11 $ 600,000 $ 2.884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
0137/11 $ 600.000 $ 2.884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
014211 $ 600.000 $ 2.884.000 fio $ 14.420.000 5 meses
0138/11 $ 600.000 $ 2.864,000 fijo $ 14.420.000 5 meses
0181711 $ 600.000 $ 2.854.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
012011 $ 600,000 $ 2.864.000 fiio $ 14.420.000 5 meses
0093/11 $ 600.000 $ 2.884.000 fio $ 14.420.000 5 meses
013511 $ 600,000 $ 2.884 000 fio $ 14.420.000 5 meses
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Valor mensual Tipo
No. Contrato g:go publicg;do ::,::i:ata’c‘!‘oensua; %?jg?;a:? Zg:':::at ;otal del Plazo
el contrato horas)
0096/11 $ 600.000 $ 2,884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
0097/11 $ 600.000 $ 2.884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses
008511 $600.00 $ 2.884.000 fijo $ 14.420.000 5 meses

Lo anterior, ocasionado por deficiencias en las actividades de monitoreo y control
del proceso contractual de instructores, en estos casos especificamente en la
etapa precontractual segun Constitucion Politica de Colombia articulo 209, Ley 80
de 1993 y los decretos que la complementan y adicionan, Articulo 23 y 26,
Sentencia radicada con el nimero 11001-03-26-000-1997-02932-01, Ley 489 de
1998, articulo 3°, Resolucién 00173 de 2008 y la circular 1-1010 del 14/01/2011

Dicha situacion, genera que solamente puedan acceder a los contratos de
Instructores en el Centro de Servicios Empresariales y Turisticos, las personas
que tengan acceso veraz de la informacion en lo relativo a los valores reales de
los contratos, situacion que limita la participacion en la contratacion de
instructores, direcciona dicha confratacion y vulnera los principios de la
contratacion estatal (seleccion objetiva, transparencia, igualdad, responsabilidad y
moralidad) asi como las normas de la materia y directrices del SENA contrariando
lo dispuesto en la norma disciplinaria.

De igual forma, en la revision de los contratos realizados a la Regional Santander,
se constato que en el estudio previo lo firma el Ordenador del gasto y no el Grupo
de Apoyo Administrativo Mixto, tampoco solicitan el CDP y no elaboran los pliegos
de condiciones.

Lo anterior; evidencia debilidades en el soporte juridico de la entidad y en los
mecanismos de control del proceso contractual, generando altos riesgos por
demandas futuras por causas de anulacién del contrato de caracter absoluto o
relativo de acuerdo a los articuios 44, 45 y 46 de la Ley 80 de 1993 y articulo 902
del Cédigo de Comercio; contrariando lo dispuesto en la norma disciplinaria.

En el contrato No 1802 la manera de proceder en la escogencia del contratante
no fue la exigida por la norma; por cuanto, la administracion fuera de los requisitos
exigidos por el pliego de condiciones, realiza otra verificacion técnica y econdmica
en la audiencia de apertura de ofertas para habilitar los postores o escoger la
oferta mas favorable. Lo anterior a la falta de interpretacion de la norma juridica
Articulo 21 y 22 del Decreto 2474 de 2008 y a mecanismos de control, llevando a
la institucion a errores administrativos pudiéndole causar dafo a la institucion, por
futuras demandas por perjuicios ocasionados a los ofertantes, contrariando lo
dispuesto en la norma disciplinaria.
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En el contrato No 1851, suscrito por la Regional Santander las condiciones
exigidas en el pliego de condiciones y comunicadas en las adendas 1y 2 no se
cumplieron las fechas en el actuar del proceso. Lo anterior muestra falencias en el
apoyo de mecanismos de control como también en los aspectos juridicos
aplicables a este procedimiento Paragrafos 3 y 4 del articulo tercero del Decreto
2474 de 2008, articulo séptimo del Decreto 2474 de 2008, induciendo a la
administracién en el futuro a demandas por parte de los ofertantes contrariando lo
dispuesto en la norma disciplinaria.

Revisado el contrato No 0758 de la misma Regional, y que tiene como objeto el
suministro de desayunos y almuerzos a trabajadores oficiales, se evidencio en el
numeral tres del estudio previc en los fundamentos juridicos gue soportan la
modalidad de selecciéon define la modalidad en seleccion abreviada de menor
cuantia la cual no corresponde para este servicio segun Articulo 23° de la Ley 80
de 1993, articulo 2 de la ley 1150 de 2007, Decreto 2474 de 2008. Situacion, que
se origina por deficiencias en el acompafiamiento juridico en la aplicacién de las
modalidades de seleccion, induciendo a la administracion, a cometer errores en
los procedimientos que habilita la ley de contratacion estatal, lo que genera el
riesgo de aplicar procedimientos de seleccién inconvenientes para la entidad y la
celebracion de contratos sin la observancia de las formalidades establecidas por el
Estatuto de Contratacién para la Administracion Pdblica, contrariando lo dispuesto
en la norma disciplinaria.

Hallazgo N° 90 Tecno academia — Regional Caldas (F) ( D)

Durante el 2010 el SENA Regional Caldas suscribié 8 contratos por valor de
$2.473.137.875 relacionados con la Tecno academia. Se visitaron las
instalaciones del Colegio Marco Fidel Suarez y del SENA Regional Caldas,
(instituciones en donde reposan los equipos adquiridos a través de los procesos
contractuales atras referidos) a fin de verificar el estado de avance de la
implementacion del proyecto de Tecno academia en la ciudad de Manizales, y se
pudo constatar que a la fecha de las visitas (17/05/2012 y 31/05/2012) no existia
ninguna obra relacionada con el proyecto referido.

Asimismo, todos los productos adquiridos se encuentran dispersos en las
diferentes dependencias de las Instituciones educativas sefialadas. Evidenciamos
que los productos no han sido ain desembalados de sus empaques y que en
consecuencia no existe ninguna obra adelantada para hacer efectivo el proyecto
de Tecno Academia en la que puedan utilizarse los equipos adquiridos por el
SENA.
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El articulo 6 del Acuerdo 009 de 2010 establece como requisito previo para la
implementacion de los proyectos de Tecno academias, la existencia de un espacio
fisico en el que pueda desarrollarse. EI SENA Regional Caldas realiz6 toda la
contratacion de los elementos para el proyecto sin contar con dicho espacio fisico
y sin tener aun convenio alguno suscrito que le diera soporte para su desarrollo.

El convenio interadministrativo entre el SENA Regional Caldas y la Alcaldia de
Manizales para la operatividad de la Tecno Academia se suscribi6 apenas 5
meses después de efectuada la contratacion para la adquisicion de la maquinaria.
Corrido un poco mas de un afic desde la firma de dicho acuerdo, no se ha
realizado ninguna obra de adecuacién que permita la utilizacién del equipamiento
adquirido por el SENA.

La maquinaria y equipamiento adquirido por el SENA es de uitima tecnologia y
requiere, en consecuencia, de cuidados especiales y de pronta utilizacién, dada su
naturaleza de tipo cientifico que debe estar acorde con los avances que en esta
materia son mdltiples y continuos. Como se evidencid en las visitas, las
condiciones de almacenamiento no son las mas apropiadas, asimismo, por el
hecho de estar almacenados durante tanto tiempo puede implicar su deterioro y/o
obsolescencia auln sin haber iniciado el proyecto para el que fueron adquiridos.

Las polizas que amparan la calidad y correcta funcionamiento de los equipos se
encuentran vencidas en todos los contratos, situacién que por obvias razones
impediria hacer cualquier tipo de reclamacion a los contratistas por defectos de los
equipos adquiridos. De igual manera, las polizas que amparan la provision de
repuestos ya se encuentra corriendo en todos los casos y su vigencia se acorta sin
que los instrumentos hayan sido siquiera empezados a utilizar.

No se avizora en el corto plazo la adecuacion de las instalaciones de la planta
fisica de la Institucion Educativa Marco Fidel Suarez, situacion que tiende a
agravar el estado de cosas que se viene describiendo y a que se aumente la
probabilidad de que los recursos invertidos se desperdicien por el deterioro y
obsolescencia de los materiales adquiridos.

Se configura presunta incidencia disciplinaria y fiscal por el valor de los equipos
adquiridos que asciende a $2.473.137.875. Esta situacion se presenta por
deficiencias en el proceso de planeacion contractual del SENA Regional Caldas
para la contratacion sefialada y ocasiona el riesgo de pérdida de recursos publicos
por deterioro de los elementos inutilizados.

La entidad manifiesta que el programa de Tecno academias ha estado en cabeza
del Sistema Nacional de Formacion, que desde noviembre de 2010 se iniciaron las
gestiones para suscribir convenio con el municipio de Manizales a fin de hacer
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realidad el programa, que las demoras en la suscripcion del convenio se deben a
actuaciones del municipio, que el Director de formacion profesional del SENA
considera justificada la conservacion de los equipos en la ciudad de Manizales
hasta que se firme el convenio con el municipio y que algunas de las polizas
tienen cubrimiento por 5 afios (las de suministro de repuestos) y que las pdlizas de
calidad se encuentran amparadas segln especificaciones del derecho comercial.
Sefiala finalmente que en caso de persistir el incumplimiento del municipio, los
equipos de Tecno academia se trasladarian a la Regional del Valle.

La CGR considera que los presupuestos que dan sustento al hallazgo se
confirman con la respuesta de la entidad, se evidencia una clara desalineacion
entre el proceso de planeacion y el de ejecucién contractual, asi como alta
dependencia de directrices del sector central que no se objetan pese a conllevar
altos riesgos. Las pdlizas de calidad y correcto funcionamiento se encuentran
vencidas en todos los casos y el cubrimiento de la péliza de suministro de
repuesto se encuentra corriendo sin que los equipos se hayan siquiera
desempacado. Existe asimismo, una alta probabilidad de existencia de dafo
patrimonial, tal y como lo sefialé la Corte Constitucional en sentencia C-340 de
2007: "..Aqui cabrian algunos de los ejemplos presentados por los intervinientes
en este proceso, como el referido al dafio producido a una maquinaria del Estado
como consecuencia de su utilizacion en una forma proscrita por los manuales de
uso, o eventos no tan faciles, como podria ser el uso improductivo de recursos
publicos, caso en el cual el dafio no se da por la mera conducta indebida, sino por
el defrimento que la indebida aplicacion de los recursos produce en el patrimonio.
Los bienes o los recursos dejan de ser dtiles, esa pérdida de utilidad es un
detrimento patrimonial susceptible de generar responsabilidad fiscal...”

Hallazgo con presunto alcance fiscal y disciplinario.

2.1.5 Sistema de Control Interno
Hallazgo N° 91 Incumplimiento circular cierre financiero (D)

Segln la circular 1-4043 del 7 de diciembre de 2011, pautas cierre financiero
2011, los saldos de CDP, avances de viaticos, cajas menores, convenios y
contratos, debian estar legalizados antes del 16 de diciembre; igualmente informé
que los grupos de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad atenderian
requerimientos hasta el 22 de diciembre, sin embargo, al revisar la documentacion
relacionada con los asientos diarios de informacién presupuestal se estableci6 que
entre el 23 y el 30 de diciembre de 2011 fueron realizados aproximadamente dos
mil asientos presupuestales, lo que impididé que al realizar el cierre financiero la
informacién estuviera completamente depurada y validada. Hallazgo con presunto
alcance disciplinario.
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Hallazgo N° 92 Debilidades de Control de la informacién proveniente de
aplicativos SENA — Direccion General y Regional Santander

Como objetivo del Sistema de Control Interno, establecido en la Ley 87 de 1993,
se establecio: “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y sus
registros”

En la Direccion General, en el aplicativo Finanzas 2000, se evidenciaron
diferencias entre el valor reportado de reservas presupuestales y el valor
registrado en el aplicativo, lo cual denota debilidades del mismo para la
administracion de la informacion presupuestal de la Entidad en la vigencia 2011 y
genera incertidumbre sobre la informacién presupuestal que registra y reporta el
aplicativo. :

Para la Regional Santander, en la Oficina de Servicio Publico de Empleo (SPE)
de la Regional Santander del SENA se determiné que ef total de egresados de la
formacion titulada inscritos en el SPE fueron 6.195, de los cuales fueron colocados
2.663, cifra que representa un 43% de la poblacion de egresados inscritos, cifra
que no permite evidenciar si en ella se incluyen los contratistas SENA, teniendo en
cuenta que en la Regional Santander son 3.402, situacion que se presenta por
deficiencias en los controles de los sistemas de informacion, porcentaje que
evidencia un bajo impacto en la politica de empleo, teniendo en cuenta que su
actividad misional es facilitar el proceso de vinculacion al trabajo a partir de la
gestion e intermediacion publica de empieo.

Asi mismo, en el Sistema de Gestion Virtual de Aprendices del SENA ~ Regional
Santander, se observé que no se cuenta con controles detectivos, que permitan
alertar la ausencia de registros sobre suscripcion de contratos de aprendizaje,
pagos de monetizacion, por parte de las Empresas en las fechas establecidas. Se
pudo determinar que del total de Empresas reguladas, el 44% da incumplimiento
en contratos de aprendizaje suscritos; el 99.8% en pago de monetizacion y el 44%
de las empresas se registran sin contratos suscritos y sin cuota de monetizacion.
Lo anterior se presenta por practicas de seguimiento poco efectivas al sistema.

Hallazgo N° 93 Integracién Sistemas de informacién — Direccién General y
Regional Santander

El “Manual para la implementacion de la Estrategia de Gobierno En Linea”
comprende cinco fases: Informacion, Interaccion, Transaccion, Transformacion y
Democracia en Linea. Con relacion a la fase de transformacion en linea, define:
“Es la fase en la cual se realizan cambios en la forma de operar del Estado, de
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forma que se eliminan los limites entre entidades y se organizan los servicios
alrededor de necesidades de ciudadanos y empresas, quienes pueden acceder a
estos servicios por miltiples canales y/o ventanillas unicas virtuales. Para esto,
las instituciones deben estar interconectadas y sus sistemas de informacion
misionales integrados, aprovechando la Intranet Gubernamental. Adicionalmente,
se habilitan herramientas de personalizacion para que los usuarios adapten [os
sitios Web a sus preferencias”.

En la Direccién General y en la Regional Santander, se determind que el SENA,
carece de integraciéon entre los sistemas, como se evidencia: a) No existe
Integracion entre el Sistema Financiero y de Inventarios-Orions, obligando a que
se realice a través de envios de informes fisicos del area de inventarios al area
contable. b) Para desarrollar el procedimiento de recaudo, realiza actividades
técnicas aisladas con distintos mecanismos, es decir, genera archivos planos, se
envian via email y realizan cargues al sistema de informacion financiero. Lo
anterior, ocasiona que la informacion reportada a este ente de control, relativa a la
actividad contractual, SOFIA PLUS, contable, cartera, entre otros, se caracterizo
por no ser completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible mostrando
asi registros parciales e incompletos.

Lo anterior, conlleva a realizar duplicidad en el ingreso de la informacién y genera
deficiencias en los criterios de informacion: efectividad, integridad, disponibilidad y
confiabilidad.

Hallazgo N° 94 Implementacion aplicativo Orions V.2. (D)

Dentro de los objetivos de control interno estan, definir y aplicar medidas para
prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la
organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos.

El SENA suscribid el contrato N° 0055 de 2011, por $19 millones, cuyo objeto es:
prestar los servicios profesionales de caracter temporal para apoyar la realizacion
del anadlisis, disefio, desarrollc e implementacion de las nuevas funcionalidades
para el aplicativo Qrions V.2, que sirve de herramienta sistematizada para el
manejo y administracion de los bienes de la Entidad a nivel nacional. (almacén e
inventarios). Una vez verificada las obligaciones, se evidencia que para las
obligaciones 4. Implementacion de la interface contable, esta pendiente la salida a
produccion, por el cierre semestral; y la obligacion 5. Disefiar el nuevo médulo de
Compras, no se desarrolld por la restriccion, respecto del SIIF; asi mismo,
suscribiod el contrato N° 00533 de 2011, por $11.9 millones, cuyo objeto es: prestar
los servicios profesionales de caracter temporal para apoyar en la implementacion
de las funcionalidades del aplicativo Orions V.2, y hacer la entrega a la entidad de
la interfaz contable, que sirve de herramienta sistematizada para el manejo y

Carrera 10 No, 19-64 P. 10 » PBX: 3537700 » Bogotd, D. C. « Colombia » www.configloriagen.gov.co

144



4 .
@ CGNTRALOR‘A ; CONTRALORIA DELEGADA
GEMNERAL DE LA REPUBLICA I 6£06TOR 5O0IAL

administracion de los bienes de la Entidad a nivel nacional. (Centros de
Formacion, Despachos Regionales y Direccion General). Una vez verificada las
obligaciones, se evidencia que para la obligacién 1. Implantacion de la interface
contable, esta pendiente la parametrizacion y salida a produccion.

Lo anterior, evidencia incumplimiento de los articulos 2 y 4 numeral 12, de la
resolucién 000668 de 2005, por medio del cual se adopta el manual de supervision
e interventoria del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y se configura una
presunta incidencia disciplinaria conforme a la Ley 734 de 2002, articulo 35
numeral 15 y articulo 48 numeral 34; Ley 1474 de 2011 articulos 82, 83,84.

Hallazgo N° 95 Debilidades en Registros de Control en Almacén — Regional
Narifno y Santander

La Ley 87/93, indica que las entidades deben implementar los procedimientos y
controles debidos para el adecuado manejo y administracion de bienes y
elementos adquiridos para el cumplimiento de los fines estatales. Como objetivo
del Sistema de Control Interno se encuentra asegurar la oportunidad y
confiabilidad de la informacion de sus registros, lo que implica que todas las
transacciones de las entidades deberan registrarse en forma exacta, veraz y
oportuna de forma tal que permita preparar informes operativos administrativos y
financieros.

En la Regional Narifio, se observé inexistencia de los mecanismos de control con
referencia al manejo que se da por parte de los instructores a los materiales
entregados como insumos para los cursos de formacién que se realizan. Por
cuanto solo existe registro de control de estos elementos hasta cuando se
entregan al instructor, lo cual genera el riesgo de que exista un mal manejo y
control de estos materiales y no exista la certeza de que los elementos adquiridos
se hayan utilizado en su totalidad en el curso y/o actividad de formacion ejecutada
La falta de mecanismos de control en la salida y destino final de los materiales
adquiridos, dificulta un control efectivo sobre el destino y la utilizacién de estos
elementos.

En la Regional Santander, al analizar la informacién de los registros de almacén
del aplicativo de Inventarios, se encontraron diferencias, entre el valor total
facturado por el proveedor y las cantidades y descripcion de los elementos
efectivamente ingresados al almacén. Asi mismo, en el Centro Industrial y
Desarrollo de Barrancabermeja, se encontraron diferencias en los registros de
almacén con respecto a las cantidades reportadas de los elementos
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Lo anterior, por deficiencias en el registro de los suministros al sistema de
informacion de Almacén, incidiendo en el manejo y custodia eficiente de los
bienes, lo cual podria generar posible pérdida de los mismos.

Hallazgo N° 96 Gestion Documental — Regionales Caldas, Cauca, Guaijira,
Narifio y Santander (D)

El numeral 4 de la Ley 594 del afo 2000, sobre los principios generales de la
funcién archivistica, sefala que “Los servidores publicos son responsables de la
organizacién, conservacion, uso y manejo de los documentos”.

En las Regionales Caldas, Cauca, Guajira, Narifio y Santander, se evidenciaron
deficiencias administrativas y técnicas en la Gestion Documental, ya que en las
carpetas contentivas de los contratos no se encontrd la totalidad de Ia
documentacion que soporta el proceso contractual, asi mismo no se conserva una
unidad documental. Eso se presenta por la no aplicacién de las normas sobre
administracion de archivo, lo que limita la verificacion de los requisitos de los
contratistas y el consecuente cumplimiento de los principios de transparencia y
seleccion objetiva, asi como la evaluacion a la gestién contractual de la entidad.
Por lo anterior, esta observacion sera comunicada al Archivo General de la
Nacion, y se presenta con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo N° 97 Gestién Fondo Nacional de Formacion Profesional de la
Industria de la Construccion ~FIC — Regional Santander

El Art. 17 de la Ley 21 de 1982 define nomina mensual de salarios para efectos de
la liquidacion de aportes parafiscales. El Art. 8°del Decreto 83 de 1976, indica qué
se debe entender por valor de obra, para efectos del articulo 4 del Decreto 2375
de 1974, en relacién al aporte que deben pagar al SENA, las personas juridicas y
naturales dedicadas a la industria de la construccion. Asi mismo la Resolucion
2370 de 2008 del SENA, por la cual se regula el funcionamiento del Fondo
Nacional de Formacién Profesional de la industria de la Construccion “FIC”, y
teniendo en cuenta el Manual de Aportes Parafiscales vigencia 2008.

En la Regional Santander, revisada la muestra seleccionada sobre liquidacion a
contratos, con el fin de establecer el valor de aportes y FIC pagados al SENA, se
evidencié que la entidad no cuenta con procedimientos uniformes con el fin de
realizar los descuentos para determinar la base de liquidacion en contratos de
obra. Ademas, no realizd proceso de fiscalizacion, de acuerdo a lo establecido en
la normatividad, minimizando su gestion y recaudo, maxime que el sector de la
construccion se encuentra en auge en esta localidad.
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Lo anterior, obedece a la falta de procedimientos que unifiquen criterios y
garanticen la eficiencia, eficacia y efectividad en el recaudo de los recursos FIC,
originando dificultad en el control y afectando el beneficio de la poblacién para la
cual fue creado este aporte, dejando de obtener ingresos por este concepto

Hallazgo N° 98 Grupo Mixto de Apoyo Administrativo en Regionales SENA —
Regionales Guajira y Santander (D)

Mediante Resolucién N° 442 de 2005, el Director General del SENA conformo los
Grupos de Apoyo Administrativos con el objeto principal de ejecutar los procesos
de presupuesto, pagaduria, contabilidad, contratacion, compras, mantenimiento,
servicios generales, almacenes e inventarios y otras funciones.

En la Regional Guajira, mediante Resolucién No. 0051 de 200 se cre6 el Grupo
Mixto de Apoyo Administrativo en la Regional, el cual se conformé teniendo en
cuenta la planta de personal de cada Centro de Formacién Profesional y del
despacho. Al revisar hojas de vida del personal que hace parte del Grupo Mixto
de Apoyo Administrativo en la Regional Guajira, se pudo evidenciar que existen
funcionarios de planta con cargos asistenciales, que deben asumir las
instrucciones y responsabilidades establecidas en tales resoluciones de
asignacién o maodificacién de funciones que demuestran una desigualdad en
cuanto a los roles que deben asumir y la retribucion recibida de acuerdo con la
carga ordenada, es decir, se asumen roles de perfil profesional o superior por
parte de personal con cargos asistenciales, lo cual denota debilidades en la
asignacion de funciones de acuerdo a los cargos respectivos.

En la Regional Santander, mediante Resolucion No, 0254 de 2005, establece la
conformacién del Grupo de Apoyo Administrativo Mixto en la Regional, que tendra
como objeto principal la ejecucién de los procesos de presupuesto, pagaduria,
contabilidad, contratacién, compras, mantenimiento, servicios generales,,
almacenes e inventarios, bajas de bienes inmuebles, talento humano, gestién de
cofrespondencia; y su composicion, los cargos y los funcionarios que la conforman
y las funciones correspondientes. Se evidencia que no se encuentra registro de
las funciones que realiza los grupos de apoyo administrativo mixtos, conformados
por la resolucibn No 0254 de 2005 y la resolucion No 688 modificatoria de
septiembre de 2011 en los procesos contractuales.

Hallazgo que se presenta con presunta incidencia disciplinaria.

Hallazgo N° 99 Seguimiento de la Direccion Regional a la Gestion de los
Centros de Formacion - Regional Narifio
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En el Decreto 249 de 2004, por el cual se modifica la estructura del Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, articulo 24 establece las funciones que deben
ejercer las Direcciones Regionales, dentro de las cuales esta: “Asegurar que las
politicas, objetivos, estrategias, planes, programas, normas y procedimientos
adoptados por la entidad se cumplan, para garantizar el cumplimiento de la mision
del SENA y vigilar y controlar que los Centros de Formacion de su jurisdiccion,
cumplan con los planes y funciones”.

En las visitas que la Direccion Regicnal Narifio realiza a los Centros de formacion,
se recopila informacion, en unos formatos preestablecidos, sobre aspectos a
evaluar, entre los que se destaca estado del centro, uso de materiales de
formacién, proceso de contratacion de instructores, contratacion de aprendices,
monitorias de aprendices, relacionamiento con los municipios, acuerdos y alianzas
para Incrementar la cobertura y mejorar impacto, formacion por proyecto,
transformacion de ambientes y acceso a fuentes de conocimiento, estado de los
inventarios, ejecucion del plan de bienestar de aprendices, optimizacion de los
recursos presupuestales entre otros. Pero se observd que no se hace un
seguimiento efectivo de las labores misionales como son: la contratacion tanto de
las ordenes de prestacion de servicio, como la de suministro y obras civiles, por
cuanto se ha evidenciado debilidades administrativas, juridicas y de procedimiento
en la contratacion que viene desarrollando el Centro Agroindustrial y Pesquero de
la Costa Pacifica. Asi mismo no se evidencia acciones correctivas a las falencias
gue se detectan en las visitas realizadas.

No existe un seguimiento y control a los planes de mejoramiento, igual situacion
se presenta en el control de inventarios donde se establecid que existen
debilidades en la toma fisica, registro, control, seguimiento a las entradas y salidas
tanto de elementos de consumo como de devolutivos.

Hallazgo N° 100 Registros Aplicativo SOFIA PLUS — Regional Antioquia (D)

El Sistema Sofia Plus es un aplicativo de informacion que centraliza y dinamiza la
administracion educativa y gestion de la formacion profesional del SENA; permite
consultar a usuarios externos e internos todo lo relacionado con la formacion; uno
de los alimentadores del sitema son los contratistas del SENA, razon que sustenta
que los contraros de prestacién de servicios, en la clausula sexta, numeral 7,
establece la obligacion del contratista de reportar en el sisitema Sofia Plus en un
plazo maximo de 3 dias, todas las actividades que de acuerdo a los procesos son
su responsabilidad.

En la Regional Antioguia, en 312 de los expedientes evaluados, no se evidencia el
reporte de horas academicas dictadas de tal forma que garantice el cumplimiento
de dicha obligacion por parte del contratista; sin que medie requerimiento por parte
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del coordinador academico ni del supervisor; lo anterior se presenta por
deficiencias en el ejercicio de las labores de coordinacion y de supervision del
contrato, quienes certifican el cumplimiento a satisfaccion del objeto contractual.
Lo anterior hace que el Aplicativo pierda confiabilidad en los reportes. Presunta
Connotacion disciplinaria.

Hallazgo N° 101 Inconsistencias en reportes desde SOFIA PLUS -
Regionales Caldas, Cauca, Guajira, Meta y Santander

En las Regionales Caldas, Cauca, Guajira, Meta y Santander, se encontraron
deficiencias en la informacién suministrada en los reportes que genera el aplicativo
Sofia Plus, como: carencia de controles de seguridad necesarios para evitar
registros anticipados; se encuentra registros con numero de horas dictadas
superior a las horas de duracién del programa; programas reportados en un centro
sin haber sido dictado por éste; al hacer cruces de los reportes con la Direccion
General o en diferentes dependencias internas de la entidad la informacion no es
consistente; se encuentran reportes parametrizados en diferentes formatos que
cuando se solicitan no se generan y marcan error; el aplicativo Moodle del SENA
Virtual para desarrollo de cursos virtuales no esta integrada con la plataforma del
SOFIA PLUS y se reportan cursos de formaciéon complementaria como abiertos
cuando en realidad ya fueron cerrados ; permite registrar por parte del Instructor,
actividades alin no realizadas y por lo tanto generar el reporte de tiempos de
actividad académica antes de terminar el periodo.

Lo anterior, se debe a una falta de monitoreo y seguimiento del procesamiento de
la informacion y afecta la confiabilidad de los datos que sirve como insumo para
los informes estadisticos, igualmente no permite establecer con claridad vy
objetividad el resultado final producto de las labores adelantadas por los
instructores contratistas.

Plan de Mejoramiento

Analizadas las acciones de verificacion y seguimiento realizado por la Oficina de
Control Interno al plan de mejoramiento, se evidenciaron las siguientes
situaciones:

» Las estrategias formuladas en el plan de mejoramiento no han sido
efectivas para hacer frente a los hallazgos encontrados por la Contraloria
General de la Republica.

« No se evidencio mejoras en los procesos auditados como consecuencia del
plan de mejoramiento ejecutado, persisten las falta de controles internos en
los procesos de la entidad, de procedimientos actualizados, de una analisis

Carrera 10 No. 19-64 P. 10 » PBX: 3537700 « Bogetd, D: C. » Colombia » www.contrgloriagen.gov.co

149




4 P
@ CONT RALOR‘A § CTONTRALGRAIA DELEGADA
GENMERAL DE LA REPUBLICA | SECTOR BOCIAL

de riesgos efectivo que prevengan errores u omisiones en los procesos,
muestra de lo anterior es que nuevamente no se fenece la cuenta del
SENA.

e El plan de mejoramiento planteado de forma global es ambiguo, ya que no
atiende especificamente los hallazgos de las Regionales o las
dependencias, asi mismo se evidencio un plazo demasiado amplio para
atender situaciones prioritarias para el mejoramiento continuo de la entidad
(existen acciones de mejoras con plazo hasta el 2014), lo que significa la
persistencia de los hallazgos para otras vigencias.

¢ No se evidencid una evaluacion de la Oficina de Control Interno acerca de
la eficacia de las acciones del Plan de Mejoramiento, el seguimiento
reportado indica exclusivamente el estado de avance, sin especificar si las
acciones han contribuido a subsanar los hallazgos.

2.1.6. Acta de informe de Gestion

La Ley 951 de 2005 crea el acta de informe de gestidon y la Resolucién Organica
5674 de 2005, en el articulo 5° establece la obligacién para los servidores
publicos, de presentar en los 15 dias habiles siguientes al finalizar su
administracion, un informe a quienes lo sustituyan legalmente en sus funciones, a
la oficina de control interno de la entidad y a la Contraloria General de la
Republica; en el articulo 11 de la misma Resolucion, se reglamenta el contenido
de dicho documento.

El Director General saliente se retiré del cargo el 29 de febrero de 2012 y entregd
el informe acta de gestion el 21 de marzo de 2012 ajustado con lo sefialado en el
acta de informe de gestion y contempla los tres componentes en lo tocante a la
gestion de: Los recursos financieros, los recursos humanos y los recursos
administrativos segun lo establecido en la Ley 951 de marzo 31 de 2005 vy la
resolucién mencionada en el parrafo anterior.

Hallazgo N° 102 Acta Informe de Gestion — Regionales Antioquia y
Santander (PAS)

El 24 de noviembre 2011 el Director Regional del SENA - Antioquia, fue retirado
del cargo que venia ejerciendo desde el 7 de diciembre de 2005, si bien se tiene
conocimiento del documento titulado “Contribucién del SENA al desarrolio del
Departamento de Antioquia” el mismo no cumple con los parametros establecidos
en la Resolucion que reglamenta el Acta de entrega. Lo anterior evidencia
deficiencias de control y seguimiento por parte del funcionario entrante y lo no
permite conceptuar sobre la tendencia de la gestion y los resultados obtenidos en
el periodo informado, adicionalmente constituye una limitante para el informe del
funcionario que recibe,
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En Santander, evaluados y analizadas los informes de entrega y recibo del cargo
del Director del SENA durante la vigencia 2009, al Director encargado, y de éste
al actual Director Regional, se observa que no hay rigor en el cumplimiento de la
Ley 951de 2005 y Resolucion Organica de la CGR No. 5674 de 2005, por cuanto
el informe se limita a los aspectos administrativos, sin detallar la gestion de los
recursos financieros y humanos que tuvieron a su cargo durante el ejercicio de sus
funciones, tal y como lo establecen las normas mencionadas.

En lo relacionado con el articulo 1° de la Ley 951 de 2005, en la cual establece los
responsables de realizar el Informe de Gestion a “Los servidores publicos en el
orden nacional, departamental, distrital, municipal, metropolitano en calidad de
titulares y representantes legales”, si bien es cierto la entidad argumenta que el en
lo corrido de la vigencia 2010 quien desarrollé sus funciones como Director
Regional del SENA (Representante Legal) fue en calidad de encargado, al tenor
de lo expuesto en la norma se tiene que los representantes legales sin discriminar
su calidad titular o encargado son incluidos dentro de la obligacién mencionada en
el articulo.

Se presenta solicitud de Proceso Administrativo Sancionatorio, en cada Gerencia
Departamental.

2.1.7 Denuncias y Solicitudes de Origen Ciudadano

En cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 5589 de 2004 que adopta el
procedimiento para la atencién de las denuncias y quejas interpuestas ante la
Contraloria General de la Republica, se tramitaron las denuncias relacionadas a
continuacion:

2.1.7.1. Direccién General

En tratandose de las denuncias atendidas en la evaluacion realizada a la Direccién
General, la CGR enuncia el tramite adelantado para cada una de ellas y el
resultado correspondiente:

e Denuncia 2011ER86381/IE57196/19/09/2011- cddigo 2011-27469-82111-0S
allegado al equipo auditor mediante oficio con cordis No: 20121E6861 del 07-
02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un correo anonimo que se refiere a
denunciar comportamientos personales de las provisionales contratadas en el
centro de gestion administrativo.

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
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SENA, informar sobre su actuacion al respecto ya que no corresponde al tema de
auditoria. Sin embrago, se solcito ampliacion al quejoso anénimo por correo
electrénico del 26 abril de 2012, pero a la fecha no dio respuesta. Mediante oficio
No.1-2012-009348 de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del
SENA, informar sobre su actuacion y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No: 2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control

interno disciplinario indico que "Se profirié Auto Inhibitorio de fecha 28 de septiembre de
2011, mediante comunicacién 2-2011-018427, se le informo al Doctor Carlos Felipe Cérdoba

Contralor delegado para la Participacion Ciudadana la decisién Inhibitoria”. Mediante oficios
No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el

09/05/2012, la Oficina de control Interno indico: "La Oficina Control Interno Disciplinario a
través de la comunicacién radicada con el No 2-2011-018427 del 11/10/2011 informa al Contralor
Delegado para la Participacién Ciudadana de la CGR que mediante auto del 2011 de septiembre
del mismo afio, se inhibio de iniciar accién disciplinaria, atendiendo lo dispuesto en el paragrafo 1°
del articulo 150 de la ley 734 de 2002, por cuante se trata de un anénimo abiertamente inconcreto,

difuso y sin respaldo probatorioc ANEXO No 1- un (1) folio”. En tratandose presuntamente
de un Centro que pertenece a la Regional Distrito Capital (segun Auto Inhibitorio
de septiembre de 2011), que corresponde a un anénimo abiertamente inconcreto,
difuso y sin respaldo probatorio, el equipo auditor no tuvo herramientas suficientes
para abocar conocimiento distinto al tramitado, ademas, por no ser objeto de la
labor auditora, se remitira a la Delegada de Participacion Ciudadana para los fines
pertinentes.

e Denuncia ER78663/12/08/2011 -IE54395/07/09/2011- cddigo 2011-23448-
82111-0OS allegado al equipo auditor mediante oficio con cordis No:
20121E6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un correo andnimo
enviado a la CGR que se refieren a denunciar la falta de cumplimiento de
requisitos por parte de los contratados por el SENA al tecnoparque.

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto ya que los tecnoparques. Mediante
oficio No.1-2012-009348 de 02/05/2012 se solicité a la Oficina de Control interno
del SENA, informar sobre su actuacion y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control

interno disciplinario indicé que "En relacion con esta queja la oficina no tenia conocimiento
sobre las irregularidades en las convocatorias animador disefio grafico tecnoparque 11 930310 63,
por tal razén la oficina solicitara la informacién correspondiente y se informara sobre los

resultados”. En tratandose de una denuncia anénima que no identifica claramente
los hechos, la CGR no contd con elementos suficientes para ampliar la denuncia ni
concluir al respecto. Mediante oficios No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y
No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la Oficina de control Interno indico para
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la oficina de quejas: "E/ Centro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la
Informacion de la Regional D.C. no recibi6 la denuncia referida por la Comision de la CGR. Sin
embargo, es necesario indicar que en fa convacatoria publicada en el SNE, se exigié como
requisito para fa formacion profesional ser tecndlogo en ingenieria multimedia. El candidato
seleccionado cursaba noveno semestre de ingenierfa multimedia en la Universidad Militar que
segun la cadena de formacion, el tecndlogo se homologa con 6 semestres de universidad .

o Denuncia ER47843/IE36633/15/06/2011-1E36633/15/06/2011- cddigo 2011-
18768-84111-0S allegada al equipo auditor mediante oficio con cordis No:
2012IE6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un correo anénimo
enviado a la CGR que se refieren a denunciar de manera anénima la
contratacion directa de licencias de software por el SENA con la firma TELL
ME MORE (2011-05-06).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENAQ12 radicacién No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicitod a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto. Mediante oficio No.1-2012-009348
de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA, informar sobre
su actuacioén y la de la oficina de quejas al respecto.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control
interno disciplinario indicd que "Se profiric Auto Inhibitorio  de fecha 20 de diciembre de
2011, mediante comunicacion 2-2011-000038 de fecha 03 enero de 2012 se informo al sefior
Manuel Salvador Bustos sobre la decisién inhibitoria”. Este contrato no fue parte integral de
la muestra seleccionada para la auditoria. Mediante oficio No.1-2012-009348 de
02/05/2012 se solicité a la Oficina de Control lo actuado junto con ifa oficina de
atencion a quejas. Mediante oficios No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y
No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la Oficina de control Interno indicé para
la oficina de quejas: "Durante el afio 2011, con el vencimiento del contrato que tenia el SENA
con EDUSOFT para las licencias en la plataforma English Discoveries Online para la ensefianza de
inglés, el SENA realiz6 un estudio de mercado consultando tres {3) empresas Distribution. De dicha
consulta se conciuy6 que la oferta més favorables era la de la firma E-Distribution, no solo por el
precio sino por el valor agregadc y ofrecido que incluye 20.000 licencias adicionales a las
compradas, exdmenes de nivel o Placement Test (120.000}, atencion in situ 7 dias de la semana
las 24 horas, entre otras.Se contrataron durante un afio dos de las plataformas, siendo una de
esas TellMeMore. No se hizo un proceso cerrado ni de adjudicacion directa, el mismo, fue el
resultado de un proceso abierta e igualitario”.

Contrario sensu, se logré establecer que el proceso que se surtid fue el de
contratacion directa tal como lo demuestra la Resolucion No. 01135 de 2011 por
medio de la cual se justifica una contratacion directa sustentada en la causal
consagrada en la Ley 1150 de 20007 art. 20. literal e) del numeral 40.

lgualmente, se determiné que el Auto inhibitorio del 20 de diciembre de 2011 hace
referencia a dos contratos (420 y 421 de 2011) que al ser confirmados en la
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plataforma ONBASE no corresponden a los contratistas Tell Me More y Rosetta
Stone como o afirma el mentado auto. Se corroboré que el contrato No 420 de
2011se suscribié con E. Distribution S.A.S y el No. 421 de 2011 se suscribid con
PC MAC Servicios y Ventas S.A. Mediante comunicacién 2-2011-000038 de fecha
03 enero de 2012, la OCID informé al quejoso sobre la decision inhibitoria pero
sustentada en contratistas diferentes. Esta actuacion tiene presunta incidencia
disciplinaria a lo que se le dara tramite pertinente.

o Denuncia ER63536/IE42960/15/07/2011 — codigo 2011-23461- 84111-0S
allegada al equipo auditor mediante oficio con cordis No: 20121E6861 del 07-
02-2012 recibido el 07/02/2012: Es Derecho de Peticion radicado a la CGR
denunciando y solicitando investigacion fiscal contra una contratista del SENA
vinculada para la capacitacién a un grupo de operarios y personal de las
empresas que aplican plaguicidas (15-07-2011)

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicitd a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto. Mediante oficio No.1-2012-
009348 de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA,
informar sobre su actuacion al respecto y la de la oficina de quejas. El contrato no
pertenece a la Direccion General y no fue objeto de la auditoria ya que
corresponde a la Regional Distrito Capital.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control

interno disciplinario indico que "Se profirié Auto Inhibitorio de fecha 14 de octubre de 2011,
mediante comunicacién 2-2011-019119, se le informo a la seflora Paaola Andrea Ortiz Montoya fa
decisién del auto inhibitoric®. Mediante oficio No.1-2012-009348 de 02/05/2012 se
solicit6 a la Oficina de Control Interno del SENA. Mediante oficios No. 2-2012-
008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la
Oficina de control Interno indicé para la oficina de quejas: "Con la comunicacion
radicada con el No 2-2011-001928 del 05/07/2011, el Subdirector del Centro de Formacion de
Talento Humano en Salud de la Regional Distrito Capital, responde el derecho de peticion
instaurado por parte de la sefiora Faola Andrea Ortiz Montoya con radicado No 1-2011-000876 del
13/06/2011. ANEXO No 2 tres (3) folios) “.

Sin embargo, se verificd que el contrato no se celebrd con persona juridica como
lo afirma la quejosa, sino con persona natural (No. 000654 del 18 de mayo de
2011), iguaimente, el perfil de la contratista se ajusta a lo sefialado en el perfil del
instructor requerido. Se evidencié que la contratista efectivamente si realizé un uso
indebido del logo del SENA, razén por la que la entidad dio traslado a la
Procuraduria General de la Nacion conforme a lo estipulado en la Ley 734 del
2002 articulo 75 inciso 20. y Decreto 249 de 2004 Articulo 20. - funciones de la
oficina de comunicaciones del SENA. Queda por determinar la duda del presunto
cobro que realizd la contratista a los estudiantes por formatos que son realizados
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con recursos propios de cada participante, ya que la contratista manifesté no
haberlo hecho. Ademas, el derecho de peticion referido obtuvo respuesta por parte
del SENA con radicado No: 2-2011-001928 del 05/07/2011 por parte del
Subdirector del Centro de Formacion de Talento Humano en Salud de la Regional
Distrito Capital , en el que se desvirtlan una a una las afirmaciones de la
peticionaria.

e Denuncia ER50826/1E37146/16/06/- cédigo 2011-20930- 84111-0OS allegada
al equipo auditor mediante oficio con cordis No: 2012IE6861 del 07-02-2012
recibido el 07/02/2012: Es un correo electrénico que se refieren a denunciar
mediante un correo, las inconsistencias de desinformacion en la pagina WEB
sobre la convocatoria del programa de “formacién especializada vy
actualizacion tecnolégica del recurso humano" para que se pudieran haber
presentado propuestas (25/05/2011)

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENAO012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto y durante la ejecucion de la
auditoria se solicité al apoyo del ingeniero de sistemas del equipo auditor para la
verificacion respectiva en la pagina web del SENA . Mediante oficio No.1-2012-
009348 de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA,
informar sobre su actuacién al respecto y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control
interno disciplinario indicé que "En refacién con esta queja la oficina no tenia conocimiento
sobre las irregularidades en las convocatorias denunciadas por el sefior John Fabic Soto, por tal
razén la oficina solicitara la informacion correspondiente y se informara sobre los resuitados”. En
oficio remisorio de queja por parte de la CGR se evidencia el traslado al SENA,
con lo que se desvirtud esta afirmacion. Mediante oficios No. 2-2012-008151
recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la Oficina de
control Interno indicd "Con la comunicacién radicada con el No 2-2011-0010700 del
08/07/2011, la Oficina de Control Interno de Gestibn  adelantd la verificacién sobre las
convocatorias del Programa de Farmacion Especializada y Actualizacion Tecnologica, cuyos
resuitados se dieron a conocer al quejoso seffor John Fabio Soto Castafieda al correo electrénico
johnefesoto@yahoo.es y radicado con el No 8-2011-017304 del 07/06/2011. Igualments esta
acluacidn fue dada a conocer a la Directora de Atencién ciudadana de la CGR con la comunicacion
radicada con el No 2-2011-010700 del 08/07/201TANEXO No 3, tres (3} folios )" .

La CGR concluyd que "Con relacién a la queja de la convocatoria 006, y de acuerdo a la
informacién suministrada por el SENA, se concluye que no es posible contar con logs y
trazabilidad de servicio, ya que la aplicacion web de blog es un servicio de blogger, el cual es
dirigida por equipa de gocgle y no se pueden abtener datos de los servidores, lo que imposibilita
determinar si hubo © no disponibitidad de los blogs. {Respuesta No. 2-2012-008637 del
15/05/2012)". No obstante, es importante aclarar que las resultas a este caso ya
fueron reportadas a la Directora de Atencion ciudadana de la CGR con la

Carrerg 10-No. 19-44- P. 10 » PBX: 3537700 » Bogoilda, D:C, « Colombia » www.canﬂ%loﬁagen.gov.co

155



mailto:johnefesoto@yahoo.es

[
@ CONT RALOR iA : CUNTRALOAIA DELEGADA
GENERAL DE LA REPUBLICA & SECTOR SOGIAL

comunicaciéon radicada con el No 2-2011-010700 del 08/07/2011 y al quejoso
desde 07/08/2011.

o Denuncia ER87779/IE57438/20/09/2011 - cédigo 2011-27315 - 84111-0S
allegada al equipo auditor mediante oficio con cordis No: 2012IE6861 del 07-
02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un derecho de peticién que radican dos
pensionados por el SENA solicitando a la CGR que se investigue el presunto
detrimento patrimonial al permitir que el SENA sea condenado a pagar por su
negligencia, mas intereses y una indexacién mayor fuera de las costas,
incumpliendo la Circular 054 de 2010 de la PGR y la sentencia de unificacion
No. 25000-23-25-000-2006-07509-01. (7de septiembre de 2011).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENAO012 radicacién No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicitd a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto y durante la ejecucion de la
auditoria se realizd la verificacion contable respectiva .Mediante oficio No.1-2012-
009348 de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA,
informar sobre su actuacion al respecto y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control
interno  disciplinario indicé que "Se profiic Auto Inhibitoric". Mediante Correo
electronico del 27 de abril de 2012 se solicitd a la Coordinadora del Grupo de
Pensiones del SENA la actuacion frente a este caso, soportes de los pagos
realizados y que aclare si en este caso el SENA ha tenido que pagar indexacion
y/o costas del proceso y porque valor en que fecha. Mediante oficios No. 2-2012-
008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la

Oficina de control Interno indicd para la oficina de quejas:” La Secretaria General del
SENA reporta que de conformidad la consulta efectuada al aplicativo ON BASE gque maneja toda
la correspondencia tanto interna como externa dicho Derecho de Peticion no fue radicado en la
Entidad. Ante la solicitud de informacién sobre esta queja de parte la Comisién de la CGR
efectuada a través de correo electronico, la Coordinadora del Grupc de Pensiones envia la
comunicacion radicada con el No 2-2012-007721 del 03/05/2012 en la que da a conocer lo
actuado en los procesos de los sefiores ............. ANEXOQ No 4, dos (2) folios ".

Mediante oficio No. 2-20123-007721 del 03/05/2012 la Coordinadora del Grupo de
Pensiones hace las aclaraciones del caso. Se establecié que al Sr. Grajales se le
reconocid la pension desde 2006 y se reliquidd en 2007 y al Sr. Diaz se le
reconocio la pension en 2005 se le reliquidé en 2005 y en 2010 la entidad le
aplico la compartibilidad entre las dos pensiones. EI SENA asegura no haber
tenido que pagar indexaciones en estos dos casos.

lgualmente, se solicitd informacion del total de reliquidacion pensional realizada
durante la vigencia 2011, con lo que se evidenci6 que el SENA durante la mentada
vigencia realizd pagos por valor de $1.615 millones correspondientes a treinta y
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cuatro (34) procesos de reliquidacion pensional y $ 124 millones por concepto de
intereses e indexaciones configurandose un presunto detrimento patrimonial por
este Gltimo valor. Se realiz6 la verificacion de pago correspondiente y se adelanta
el trdmite de traslado del presunto hallazgo fiscal por concepto de reliquidacién
pensional vigencia 2011.

e Denuncia ER113578/1511/2011/IE756888/14/12/2011 - codigo 2011-32262 -
84111-0OS allegada al equipo auditor mediante oficio con cordis No:
2012IE6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012.

En cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 5589 de 2004 que adopta el
procedimiento para la atencion de las denuncias y quejas interpuestas ante la
Contraloria General de la Republica, se aclara que por competencia del punto de
control se envid a la Coordinadora de Gestion para el traslado a la CGR Valle
(oficio 2012IE7855 DE 10-02-2012) para que su tramite correspondiente.

» Denuncia ER68707/19/07/2011 allegada al equipo auditor mediante oficio con
cordis No: 20121E6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un correo
electrénico indicando el inapropiado manejo del SENA por el desperdicio de
los recursos asignados en los centros por parte de los empresarios
(19/07/2011).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario,
informar sobre su actuacion al respecto y durante la ejecucion de la auditoria se
solicité a la quejosa mandar pruebas de lo que afirma para determinar a qué
Regional corresponde el Centro al que hace alusion. Y a la fecha no ha dado
respuesta. Mediante correo electrénico del 27 de abril de 2012 se requirié a la
quejosa a ampliar y sustentar su queja. Mediante oficio No.1-2012-009348 de
02/05/2012 se solicitd a ta Oficina de Control Interno del SENA, informar sobre su
actuacién al respecto su actuacion y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la Oficina de control

interno disciplinario indicé que "En relacién con esta queja la oficina no tenia conocimiento
sobre las irregularidades denunciadas por la sefiora .......... , por tal razén la oficina solicitara la
informacion correspondiente y se informara sobre los resultados”. En documento remisoric al
equipo auditor, aparece el envio al correo del SENA. igualimente, se evidencié que profirié auto
inhibitorio No. 076, de fecha 3 de Mayo de 2012, el cual fue comunicado a la Contraloria Mediante
Oficio No. 2-2012-008100. ANEXO No 5 Tres (3) folios".

El mensaje enviado por la CGR no pudo ser entregado por no ser reconocido por
el sistema. Mediante oficios No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-

2012-008238 recibido el 09/05/2012 la Oficina de control Interno indic6 "La Oficina
de Control Interno Disciplinario profirio auto inhibitorio No. 076, de fecha 3 de Mayo de 2012, el
cual fue comunicado a la Contralorfa Mediante Oficio No. 2-2012-008100. ANEXQO No 5 Tres (3)
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folios . Toda vez que no se pudo establecer a que Centro corresponde la queja, y
aclarando que ningun centro hace parte del objeto auditor, y que no existen
elementos suficientes para adelantar otro tramite, se procede a cerrar el mismo.

e Denuncia ER79125/16/08/2011 allegado al equipo auditor mediante oficio con
cordis No: 2012IE6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un correo
enviado al SENA para denunciar comportamientos personales de los jefes de
centros y de las sefioritas provisionales contratadas por ellos (agosto 12 de
2012).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENAO012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto ya que no corresponde al tema de
auditoria, recayendo al ambito disciplinario. Mediante oficio No.1-2012-009348 de
02/05/2012 se solicitdé a la Oficina de Control Interno del SENA, informar sobre su
actuacion y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control
interno disciplinario indicd que "Se profirié Auto Inhibitorio". , Mediante oficios No. 2-
2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012
la Oficina de control Interno indicd " La oficina de Control interno Disciplinario profirié auto
inhibitorio de fecha 10 de abril de 2012. ANEXO No 7 Siete (7) Folios. La CGR no pudo
determinar de que centros se trataba la queja, ademas, ningtin centro era objeto
del ejercicio auditor y no se hacia mencion de alguno en especial que sirviera para
adelantar alguna otra actuacion. Sin embargo, constaté que a la quejosa se le
informé de la decision de auto inhibitorio al correo yolandayo64@gmail.com .

e Denuncia ER102646/18/10/2011 copias expediente 175-11/2011 allegado al
equipo auditor mediante oficio con cordis No: 2012IE6861 del 07-02-2012
recibido el 07/02/2012. ER102646/18/10/2011 y que por competencia del
punto de control se envid a la Coordinadora de Gestién para el traslado al
equipo auditor de la CGR Distrito Capital (oficio 20121E7855 DE 10-02-2012)
para atender lo propio y cerrar la denuncia.

o Denuncia 2011ER87831/07/09/2011 allegada al equipo auditor mediante oficio
con cordis No: 2012IE6861 del 07-02-2012 recibido el 07/02/2012: Es un
correo enviado al SENA para denunciar comportamientos personales de las
provisionales contratadas en el centro de gestion administrativo (02/09/2011).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012 Se solicitd a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacion al respecto ya que no correspondia al tema de
auditoria y recae sobre el ambito disciplinario. Sin embargo, Mediante oficio No.1-
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2012-009348 de 02/05/2012 se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA,
informar sobre su actuacién al respecto y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control

interno disciplinario indicd que "Se profirié Auto inhibitorio  de fecha 15 de noviembre de
2011, mediante comunicacién 2-2011-021477, se le informo al procurador Primero distrital Dr.
Fabio Barrera la decision del auto inhibitorio, e igualmente por correo electrénico de fecha 25 de

noviembre de 2011 se envié al quejoso instruccion@gmail.com " Mediante oficios No. 2-
2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012

la Oficina de control Interno indico" Ver respuesta para la queja No 1, se trata de la misma
pero con diferente radicado.

o Denuncia 2011ER122013 07/12/2011/2011IE78063 - O 26/12/2011/
Radicacion SINDESENA 11-2011-510 enviada por SINDESENA sobre
irregularidades con la contratacion de servicios personales (allegada al equipo
auditor sin oficio).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENA012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012. Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA, informar sobre su actuacién al respecto y durante la ejecucién de la
auditoria se solicitd lo correspondiente a la contratacion de la Direccion General
Unicamente y se sugirid que se enviara lo correspondiente a cada Regional y/o
punto de control, para lo cual se hizo entrega el 12 de marzo al responsable de
entidad para tramitar lo propio. Mediante oficio No.1-2012-009348 de 02/05/2012
se solicitd a la Oficina de Control Interno del SENA, informar sobre su actuacion al
respecto y la de la oficina de quejas. Igualmente, la CGR adelanté los
“procedimientos para la caracterizacién de la contratacién de servicios personales en los sujetos
de control de fa Contraloria Delegada para el Sector Social”, establecidos para tal fin.

Resultado: En tratandose de los resultados obtenidos para la Direccién General
del SENA, mediante oficio N0:2-2012-006158 de 16/04/2012 la oficina de control

interno disciplinario indicd que “profirié auto inhibitorio No. 056 de fecha 13 de abril de 2012,
igualmente se radicaron los siguientes procesos: 120-11/2012; 121-05/2012; 122-05/2012; 123-
85/2012; 124-§1/2012; 125-05/2012, 126-76/2012, 127-05/2012, 128-85/2012, 129-76/2012, 130-
76/2012, 131-06/2012, 132-76/2012, 257-54/2011. Igualmente, con la comunicacion radicada con
el No 2-20121-024034 del 27/12/2011 informa a la Presidenta de SINDESENA la apertura de
dichos procesos disciplinarios." Mediante oficios No. 2-2012-008151 recibido el
08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido el 09/05/2012 la Oficina de control

Interno indicd" La oficina de Control Interno Disciplinario  profirié auto inhibitorio No. 056 de
fecha 13 de abril de 2012, igualmente se radicaron los siguientes procesos: 120-11/2012; 121-
05/2012; 122-05/2012; 123-85/2012; 124-91/2012; 125-05/2012, 126-76/2012, 127-05/2012, 128-
B5/2012, 128-76/2012, 130-76/2012, 131-05/2012, 132-76/2012, 257-54/2011. Igualmente, con la
comunicacién radicada con el No 2-20121-024034 del 27/12/2011 informa a la Presidenta de
SINDESENA ia apertura de dichos procesos disciplinarios. ANEXO No 8, tres (3) folios.
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La CGR evidencié un incremento en la contratacién de prestacion de servicios de
un sesenta y siete punto dos por ciento (67.2%) en relacién con la vigencia 2010
correspondientes a 17.664 contratos.

TABLA N° 38 CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS

LABOR NUMERD oEVALOR. MIMERO D Valor TOTALES
CONTRATOS  POR CONTRATOS POR AR
AR 2010 2011
ADMVINESTRATIVA $ 8005606273
2953 50646191 6 1651 $20.370414.347
APCO AREA $91423 162275
MISECINAL. 1.500 $MBIT292 5656 $57.166583353
PETRUCTOR 21845 $385353477 157 Bas SEETM@wEITE | /018841250
TOTAL 26,298 $ 479.255.842.004 43962 $4A73281.339078 | 052 6537.181.082
LABCR. NUVERD VALOR NUIVERD Veskor TOTALES
FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS
PLANTA POR ARD AN 2011
2010
ADMVINISTRATIVA. 5 20078195180 895 VLIS 80.731.118725
PPCHO ARER 2786 £3,100.891.241 2800 BEOETE0R2E 171.477.3B.536
MESEONAL.
TNSTRUCTOR. 652 148249516705 3702 156,196 644.534 7 4496 4612500
TOTAL. T4H mmscmmz 7397 278.217.070.375 539,654.973.501

Fuente: SENA 2011 ~ Oficio No.2-2012-008346 10/05/2012.

En tratandose de la Direccion General para la vigencia 2011, la planta de personal
correspondia a 405 funcionarios por valor de quince mil cuarenta y nueve millones
de pesos ($15.049 millones), y se suscribieron 507 contratos de prestacion de
servicios por valor de siete mil ochocientos ochenta y seis millones de pesos
($7.886 millones.), evidencidndose un incremento de ciento veintidds (122)
contratos equivalentes al treinta y un punto seis (31.6%) respecto a la vigencia
2010.

Como es sabido, de conformidad con lo previsto en el articulo 267 de la
Constitucion, el control fiscal es una funcion publica especializada, que consiste en
vigilar la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejan fondos o bienes de la nacion.

En ejercicio de tal atribucion, conviene recordar que un desmedido aumento de
dichos contratos podria implicar un traslado de la funcion puablica a particulares

conforme a la Ley 734 de 2002 articulo 48 numeral 29 que enuncia “como falta
gravisima “celebrar contrato de prestacion de servicios cuyo objeto sea el cumplimiento de
funciones publicas o administrativas que requieran dedicacion de tiempo completc e impliquen

subordinacion y ausencia de aufonomia respectc del contratista,...”. , ya que una vez
realizada la verificacion correspondiente a los contratos de prestacion de servicios
y a lo gestionado por parte de la entidad para procurar una ampliacion de la planta
de personal se evidencid6 que no se ha formulado un proyecto debidamente
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sustentado y justificado ante las instancias gubernamentales, solamente a partir
de octubre de 2011, se ha adelantado el proceso de analisis de la capacidad
institucional para determinar su pertinencia, las funciones que debe prestar, el
alcance de sus responsabilidades y las condiciones requeridas, estructurales y
funcionales, lo que podria generar un incremento en el riesgo de configuracion de
los elementos propios de los contratos de trabajo, esto es; subordinacion,
prestacion personal, falta de transitoriedad en la prestacion del servicio y la
remuneraciéon como contraprestacion del mismo.

Aunado a lo anterior, se determind que durante las vigencias 2010 y 2011 se
incoaron quince (15) demandas por concepto de derechos adquiridos y/o contratos
realidad por parte de contratistas de la entidad cuyo objeto es “Reconacimiento
Relacion Laboral y pago de prestaciones derivadas de la misma” que ascienden a mil ciento
achenta y un milldon de pesos ($1.181 millon), estas circunstancias corroboran el riesgo de ser
demandada la entidad por la suscripcién de este tipo de contratos con las consecuencias juridicas
y econémicas para la entidad.

El Ministerio de trabajo y su ente adscrito SENA, no pueden desconocer que las
funciones que desempefian los 5.686 funcionarios contratados en las
dependencias misionales mas ios 36.625 instructores, son de caracter permanente
y que de no ser realizadas éstas, incumplirian con sus funciones misionales.

En atencion a lo expresado en los parrafos anteriores, y con el fin de prevenir
detrimentos patrimoniales al erario publico, eventualimente correspondera a cada
autoridad publica analizar si los contratos de prestacion de servicios que se
celebran retinen los requisitos Constitucionales y Legales para que constituyan o
no, un contrato realidad que pueda derivar en una relacién laboral para con el
SENA, razon por la que la CGR realiza la advertencia correspondiente con la
presunta incidencia disciplinaria con sustento en la Ley 734 de 2002 articulo 48
numeral 29.

o Denuncia 2012IE7389-0-2012ER1351/09/02/2012/ Queja enviada por
FENDIPETROLEO en relacion con la suscripcion del convenio No. 0109 del 1
de julio de 2011 para " la formacion especializada del recurso humano de
empresas distribuidoras de combustible para la optimizacion de su gestion
operativa con la herramienta tecnoldégica OCTOPUS EDS" entre el SENA y
FENDIPETROLEO (allegada al equipo auditor sin oficio).

Tramite adelantado: Mediante oficio No CDSS-SENAO012 radicacion No. 1-2012-
006370 del 28/03/2012, y oficio No. CDSS-SENA 013 radicacion No. 1-2012-
006371 del 28/03/2012. Se solicitd a la Oficina de Control Interno Disciplinario del
SENA y a Secretaria General, informar sobre su actuacién al respecto. Mediante
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oficio No.1-2012-009348 de 02/05/2012 se solicité a la Oficina de Control Interno
del SENA, informar sobre su actuacion al respecto y la de la oficina de quejas.

Resultado: Mediante oficio No:2-2012-006158 de 16/04/2012 la entidad indicé
que "con relacién a esta queja la Oficina de Control Interno Disciplinario hasta ahora tiene
conocimiento de la misma, por lo cual y en relacién al documento soporte la oficina solicitara la
informacién correspondiente y se adelantaran las investigaciones a que haya lugar." Mediante
oficios No. 2-2012-008151 recibido el 08/05/2012 y No. 2-2012-008238 recibido
el 09/05/2012 la Oficina de control Interno indicé para la oficina de quejas” Ver
respuesta dada a la solicitud 013 del 8/03/2012 de la Comisién de la CGR a través de la
comunicacién radicada con el No 1-2012-006371 del 28/03/2012. ANEXO No 9 Cuatro (4) folios”.
Se aclara que es la misma respuesta que allegd el Director Juridico del SENA
mediante oficio No:2-2012-005538 del 09/04/2012.

El SENA adelanté la Convocatoria Publica No. 0008 del 30 de marzo de 2011, con

el objetivo de “Promover y apalancar a las empresas aportantes al SENA (individualmente o
agrupadas) a los Gremios, Federaciones gremiales o Asociaciones representativas de empresas o
trabajadores, o Centrales obreras o de trabajadores legalmente constituidas, para que presenten
proyectos de formacién especializada y /o actualizacién ecnolégica def recurso humano vinculado
a las mismas”.

Este Convenio fue suscrito en el marco de la linea SENA- Empresas, modalidad
gremios, del programa Nacional de Formacién Especializada y Actualizacion
Tecnologica del Recurso Humano, con las siguientes especificaciones solicitadas:

QObjeto: “Ejecutar el proyecto aprobado en el marco de la convocatoria No. 006 de 2011, de manera
que incida como factor de innovacion y competitividad de los afiliados al Gremio, conforme a la
propuesta aprobada y la relacion de empresas y el nimero de trabajadores indicados en el listado
presentado por el Gremio”.

Valor, MiL TRESCIENTOS OCHETA Y DOS MILLONES SETECIENTOS TRES MIL
TRESCIENTOS PESOS ($1.382.703.300,00), representado en los siguientes aportes: 1) EL SENA
la suma de MIL CIENTO SEIS MILLONES CIENTO SESENTA Y DOS Mil. SEICIENTOS
CUARENTA PESOS ($1.106.162.640,00) en dinero; y 2} EL CONVINIENTE ia suma de
DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA MIL SEISCIENTOS
SESENTA PESOS ($276.540.660,00) en dinero.

Fecha de inicio: 7 de julio de 2011.

Fecha de terminacion: 30 de noviembre de 2011,

Relacién de los incumplimientos de FENDIPETROLEO

Fecha exacta de ocurrencia: El SENA tuvo conocimiento de la ocurrencia de los
incumplimientos a través del el informe de incumplimiento No. 6911 del 29 de
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diciembre de 2011, radicado en ia misma fecha en la Direccién General del SENA con e/ No. 1-
2011-029310. Y a través del informe de incumplimiento N° 7004 del 15 de febrero de 2012
radicado en la misma fecha en la Direccién General del SENA con el No. 1-2012-002871.

Conforme al oficio No 2-202-009395 del 29/05/2012, el SENA informa que el

Motivo o tema de incumplimiento.”- informe de incumplimiento No. 6911 del 29 de diciembre
de 2011. En este informe la Interventoria sefiala que el conviniente posiblemente incumplié el
objeto y objetivo del convenio, asf como con la existencia del aporte de la contrapartida en efectivo,
porgue de acuerdo a la informacién que recibié para la elaboracion del inforre final de gjecucion,
constatd que existia entre FENDIPETRQOLEQ Y Towertech un convenio para la promocion y
comercializacion del aplicative Ocfopus, objete de la capacitacion convenida con el SENA, en el
que se establecieron comisiones por la venta del mismo; adicionaimente, la Interventoria constato
que los beneficiarios de la accién de formacién no tenian ni habfan adguirido el mencionado
aplicativa; también reportd la Inferventoria que el Conviniente -no contaba con los recursos de la
contrapartida y que Towertech se los giré para justificar la existencia de ellos en la cuenta. -
informe de incumplimiento No. 7004 del 15 de febrero de 2012. En este informe la Interventoria
seflala que encontrd inconsistencias en unas firmas de los listados dg asistencia entregados por
FENDIPETROLEQ a la Interventoria, por fo cual no cumplen con los requisitos establecidos en el
numeral 2.10 de la clausula octava y el numeral 1 del capitulo V del pliego de fa Convocatoria DG-
006 de 2011, de acuerdo a fa prueba grafolégica que contraté”™

Se establecid que las actuaciones del SENA frente a estos incumplimientos
fueron:

- Mediante los oficios No. 2-2012-000833, 2-2012-000632 del 26 de enero de
2012, se citaron, respectivamente, a los representantes legales de Ia
FEDERACION NACIONAL DE DISTRIBUIDORES DE COMBUSTIBLES Y
ENERGETICOS-FENDIPETROLED, en su condicion de conviniente, y de CHUBB
DE COLOMBIA, en su condicion de garante, a la audiencia de que trata el articulo
17 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 86 de
la Ley 1474 de 2011, con el fin de que se presentaran el 30 de enero de 2012 para
debatir los presuntos incumplimientos de algunas obligaciones establecidas en el
Convenio No. 00109 de 2011, celebrado entre el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE — SENA y la FEDERACION NACIONAL DE DISTRIBUIDORES
DE COMBUSTIBLES Y ENERGETICOS-FENDIPETROLEO. En las citaciones se
hizo mencion a los hechos que soportan la diligencia, acompafiando de los
informes de Interventoria emitidos por la Universidad Nacional en los se sustenta
la actuacion y enuncian las normas o clausulas posiblemente violadas y las
consecuencias que podrian derivarse para el conviniente en desarrolio de la
actuacion.

- El 30 de enero de 2012 FENDIPETROLEO solicitd mediante el oficio 1-2012-
001627 el aplazamiento de la audiencia por no contar con representante legal.

- El 6 de febrero de 2012 mediante los oficios 2-2012-001322 y 2-2012-001321, se
volvié a citar con ese fin a FENDIPETROLEO y a la Aseguradora para el 9 de
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febrero de 2012; la persona que se presentoé por FENDIPETROLEO manifesto que
no tenian aun registrado al representante legal, por lo cual, se suspendid
nuevamente la audiencia.

- El dia 10 de febrero de 2012 mediante el oficio 2-2012-001737 el SENA solicitd
la ampliacién de la garantia Unica contenida en la pdliza No. 43095676. En
respuesta, FENDIPETROLEO amplié la vigencia de la garantia mediante
certificado No. 1 del 27 de febrero de 2012; sin embargo, como quedé pendiente
la ampliacion del riesgo de anticipo, la entidad mediante comunicacion No. 2-2012-
004713 del 23 de marzo de 2012 solicité a FENDIPETROLEO ampliar el riesgo de
anticipo.

- El 20 y 21 de febrero de 2012 mediante los oficios 2-2012-002497 y 2-2012-
002598 respectivamente, se citaron nuevamente a las partes para realizar la
audiencia el 23 de febrero de 2012, la cual se llevo a cabo a las diez horas (10:00
a.m.) en las instalaciones del Grupo Integrado de Convenios y Contratos de la
Direccion Juridica del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, haciéndose
mencién a las circunstancias de hecho que motivaron la actuacion, se enunciaron
las normas o clausulas presuntamente violadas y las consecuencias que podrian
derivarse para el Conviniente en desarrollo de la actuacion; se le concedi6 el uso
de la palabra al representante legal de la empresa Conviniente, de la aseguradora
y a terceros interesados en la actuacion, quienes rindieron sus descargos y
aportaron pruebas. Dicha audiencia se suspendi6 con el fin de proferir la decisién
que en derecho correspondiera, fijando fecha de reanudacion para el dia 2 de
marzo de 2012.

- Por solicitud del conviniente la audiencia fue reprogramada para el dia 5 de
marzo de 2012.

- El Cinco (6) de marzo de 2011 se realiza continuacion de la audiencia con el fin
de debatir los presuntos incumplimientos contenidos en el informe de interventoria
N° 7004 del 15 de febrero de 2011 relacionados con probables irregularidades en
las firmas de los listados de beneficiarios de las capacitaciones impartidas en el
marco del convenio N° 00109 de 2011, en la cual se le dio la oportunidad al
conviniente y al garante para que presentaran los respectivos descargos, rindieran
las explicaciones del caso, aportaran pruebas. Dicha audiencia se suspendi6 con
el fin de proferir la decision que en derecho correspondiera, fijando fecha de
reanudacion para el dia 14 de marzo de 2012. Fecha que fue reprogramada por la
Entidad.

- El dia 28 de marzo de 2012 mediante oficio 1-2012-006371 la Contraloria
General de la Republica solicité al SENA informacién debidamente soportada del
Convenio N° 109 de 2011 celebrado entre el SENA y FENDIPETROLEO, por
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queja presentada por los mismos directivos de FENDIPETROLEO de Risaralda,
Sur Occidente Valle- Cauca, Caribe y Cordoba el dia 29 de diciembre de 2011.

- El tres (3) de mayo de 2012, se continué la audiencia antes mencionada, dando
lectura a la Resolucion N° 00849 del 27 de abril de 2012, por medio de la cual se
definié lo procedente en un tramite por presunto incumplimiento del Conviniente en
el Convenio N° 00190 de 2011. En esta Resolucion el SENA se abstuvo de
imponer sancion a FENDIPETROLEO por las razones expuestas en la parte
motiva de ese acto, disponiendo en su lugar las siguientes medidas:

Remitir copia de los antecedentes del caso a la Direccién Juridica del SENA para
que de manera inmediata adelante los tramites para demandar judicialmente la
nulidad del Convenio 00109 de 2011, o en su defecto la declaratoria de su
incumplimiento por parte de FENDIPETROLEO, y en los dos casos, que se hagan
las condenas y se ordenen las restituciones a que haya lugar, asi como la
indemnizacion de perjuicios y la liquidacion del mismo por esa via, junto con las
demas pretensiones gque se consideren necesarias y procedentes para defender el
patrimonio y los intereses de esta Entidad.

Remitir por competencia a la jurisdiccion penal, copia de esta Resolucion y de los
antecedentes del caso, para que se adelante las investigaciones del
correspondientes y se adopten las decisiones que en derecho correspondan, por
las presuntas irregularidades en la certificacion de existencia de la contrapartida
del conviniente y de la aprobacion del acta que le dio facultades al representante
legal para participar en la convocatoria y suscribir el Convenio No. 00109 de 2011.
Por estar implicado el uso de recursos publicos, remitir copia de esta Resolucion y
de los antecedentes del caso a la Contraloria General de la Reptblica, para que
ese organismo de control determine la viabilidad de investigar los demas hechos
sefialados en esta Resolucion, junto con los denunciados el 29 de diciembre de
2011 por los mismos directivos de FENDIPETROLEQ Risaralda, Sur Occidente
Valle-Cauca, Caribe y Cérdoba.De conformidad con lo dispuesto por los articulos
53 y 75 del Cédigo Disciplinario Unico, y estando cuestionado el acceso a los
recursos del Estado y su administracion por parte de FENDIPETROLEO, remitir
copia de esta Resolucion y de los antecedentes del caso a la Procuraduria
General de la Nacion, para que ese organismo de control investigue los hechos y
adopte las decisiones que en derecho correspondan. Estas medidas podran ser
ejecutadas una vez quede en firme la mencionada Resolucion.

Dicha audiencia se suspendi6 con el fin de que se sustentaran recurso de
reposicion, en el término de 5 dias siguientes.
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- El 3 de mayo de 2012, se contintio la audiencia en la que fueron sustentados los
recursos de reposicion por parte de FENDIPETROLEO NACIONAL, Chubb
Seguros S.A.

El Convenio finalizé su plazo de ejecucion el 30 de noviembre de 2011, no
obstante, el equipo auditor determind que segun informe de interventoria 6611 del
29 de diciembre de 2011 radicado con oficio NO 1-2011-029310 conforme al
articulo 86 de la ley 1474 de 2011 se concluyd que “Del analisis de los hechaos
referidos, la interventoria concluye que el conviniente incumplié con el objeto y
objetivo del convenio y con el aporte de la contrapartida en efectivo.” Y el SENA
hasta el 26 de enero de 2012 mediante oficio No. 2-2012-000633 del 26/01/2012
realiza citacidbn audiencia a FENDIPETROLEO En este momento el SENA se
encuentra estudiando los argumentos y pruebas del recurso de reposicion
interpuesto por FENDIPETROLEO vy la Aseguradora Chubb Seguros S.A. contra la
Resolucion N° 00849 del 27 de abril de 2012, el cual fue sustentado en audiencia
del 3 de mayo de 2012. Ademas, la oficina de Control Interno Disciplinario
apertura Indagacion preliminar el 28 de mayo de 2012, por lo que la CGR esperara
la comunicacién de firmeza de la Resolucion.

RESPUESTA ENTIDAD: La entidad mediante oficio No: 2-2012-010162 del

13/06/2012 indica que “......... Ademas de las informaciones ya remitidas a ese Equipo
auditor sobre el caso, en donde se expresa paso a paso las actuaciones que ha adelantado ef
SENA, informamos gue mediante la Resolucién Neo. 01131 del 12 de junio de 2012, 1a Direccion del
Sistema Nacional de Formacioén para el Trabajo resolvi6 los recursos de reposicién interpuestos
por el Convinientente, la Aseguradcra y Towertech contra la Resolucion 0849 de 2012, la cual fue
leida y notificada a los interesados en la audiencia realizada el mismo 12 de junio de 2012, a la
cual asistié un delegado de la Contraloria General de la Republica, quedando asi en firme las
decisiones adoptadas. Ante la controversia planteada y las pruebas aportadas por las partes, se
llevara el caso a la Jurisdiccién Contencioso Administrativa y se remitirdn los documentos a la
Fiscalfa, la Procuradurfa y la Contraloria para que investiguen los hechos y adapten las decisiones
gque en derecho le corresponde a cada una de ellas, donde FENDIPETROLEQ, la aseguradora y
Towertech podrén ejercer su derecho a la defensa y contradiccion y aportar 1as demas pruebas
gque tengan” lgualmente, la oficina de Control Interno Disciplinario aperturd
Indagacion preliminar el 28 de mayo de 2012, por lo que la CGR esperara la

comunicacion de firmeza de la Resolucion.

Se hace la aclaracion de que la CGR analizé las actuaciones realizadas por el
SENA en lo que refiere a este convenio, y en consecuencia, se pronuncia
solamente hasta las observadas en este analisis por presuntas irregularidades en
la etapa preparatoria del convenio, maxime que se presentaron deficiencias en la
verificacion documental del conviniente y presunta falta de oportunidad en el
accionar del SENA y de la interventoria frente al incumplimiento, y realiza la
advertencia correspondiente frente a un eventual detrimento al erario pablico. Por
tal razén, la CGR tramitara la Funciéon de Advertencia respectiva.
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2.1.7.2. Regional Atlantico

Hallazgo N° 103 Denuncia No. 2012-34130-80084-D Regional Atlantico (F)
(D) (P)

En la Regional Atlantico se atendid la Denuncia No. 2012-34130-80084-D
evidenciando la existencia de erogaciones de dinero por valor $522.568.203 a
través de transferencias electrénica de las cuentas pagadoras del SENA, (Cuentas
de Bancolombia No. 474 — 204305 — 04, No. 080 — 029667 —~ 03, y No. 474 —
204303 -~ 01), a cuentas de beneficiarios, que no han constituido un vinculo
comercial o contractual con la entidad para estos casos en partticular,
determinandose como pagos indebidos porque no obedecen a egresos, ni existen
soportes que legalicen estos giros. Lo anterior debido a la falta de control y
seguimiento a las conciliaciones bancarias, lo cual puede generar la pérdida de los
recursos de la entidad, conducta que se encuentra enmarcada en el articulo 397
de la Ley 599 de 2000, articulo 6 de la Ley 610 de 2000 y numérales 1 y 3 del
articulo 48 de la Ley 734 de 2002.

El articulo 6 de la Ley 610 de 2000, define como Dafio patrimonial al Estado. Para
efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la lesion del
patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los
intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestion fiscal
antieconomica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos generales, no
se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado,
particularizados por el objetivo funcional y organizacional, tal como lo establece la
Contraloria General de la Republica.

2.1.7.3. Regional Santander

En el Punto de Control de Santander, en desarrollo de las denuncias allegadas al
proceso auditor, se evaluaron los Contratos de arrendamiento, cafeteria y
suministro de alimentacién para trabajadores oficiales, los cuales dieron origen a
los hallazgos que se encuentran en el capitulo de Legalidad de este informe.
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
Parisdo de Enmo ta 31 da Diclembre de 2011
INGRES0OS OPERACIONALES 1677,034,838  1,520,177,291
41 Ingresos Fiscales C TTTTigesaretio 1,483,655,149
4110 Mo Tributarios - , - . 21575085 14,707,728
4114 _ Aportas y&c}m&moﬁes i ] % 54@ %45 1468947420
a2  Venta de Bienos o 5884910 6,368,003
4201 | i 3,065,404 ¢ 3133784
4302 N Pmductas de Mmaz ¥ Mmerales 201 578
4203 Productos Allmenticias, bebides y Alcohales. 514113 438571
4204 ProductosManufacturados 2112492 2,785,200
4210 BienesComercializados o 0
43 ~ Venta de Servicios 3,760,218 4,779,468
4205 jﬁsmcms Educativos 2A1377
4335 Serviciode Telecomunicaciones ; 3113
4345 Senvicios Hotelerts y Promocian 'f’s.izsstzca o 1,874.422
4360 ‘Bervicios de Qwumentamnaixzam;ﬁsaﬂ 0 , 810 107,095
4390 Otros Servicios oA 2 185 198 2513488 |
4395  Devoluciones, Rebajas y Desctos Venta de Servicios (DB) 54 39,973
47 Operacionos Interinstitucionales 'y 35,374,581
4706 Fondos Recibidos 0 25374581
' GASTOS OPERACIONALES 1544,417,929 ___1,717,293,452
51 De Administracién 306,637,695 494,891,906
5101 SueldosySaaros 47.631882 69,030,848
5102  Confribuciones imputades 22 64,994,986 213302719
5103 Contribuciones Efectivas 9777336 9, B56.423
5104 Apories sobrela Némina rpmoess 1,;}45 T4
5111 Generales 170,681,443 190,274,799
5%2& ; imsws:s%% Cmmmawn%s y Tasas , 1?3&1 (95 11.071,383
52 DeOperacion 1,238,776,008  1,217,033,265
5202  Sueldosy Salatios 300,119,347 267,163,307
5203 ‘Contribuciones Imputadas R 34, ’i@ﬂ 668 \, 34,817 744
5204 Contribuciones Efeclivas 46,302,973 44,112,184
5207 Aportes sobre ja Nomina 6512804 6,163,039
5211 Genersles 838698745 861995029
5220 Impuestos, Contribuciones y Tasas 3851501 2,791,962
lss 4,188 2,003,142
5314 4188 2003142
54 0 3365139
5423 e 0. 3365139
" EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL _ 133516997 (197,116,161







SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - BENA
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOBIAL
Periodo de Enerp 12 31 de Diciembre de 2011
{Cifeas en Miles de pesos)

; -
FOBELMAR: AVILA PINEDA
CONTROOR GENERA.

TH e 43985 T

RRECTON i AL

48  OTROS INGRESOS L 436,748,366 310,085,833
4805 Fancieros | 24 T 353360910 217,893,930
4806 Ajuste por Diferencia en Cambio T T 147979 167,128
4808 Otros Ingresos Ordinarios 4,136,288 6,093,362
A0 ‘Extraordinarios 3 53,546,418 83401217
4815 Ajuste de Ejercicios Aniermres 20,566,771 1,630,186
58 _ OTROS GASTOS 25 240,437 584 117,476,181
5801 Intereses. , 342,993 . 32Besr
5802 Comisiones 15,889,644 14,856,646
5803 Ajuste por {Bzfemncm en Cambio 192 365 ; 127, (}'14
5805 _ Financieros 205500, 396 69,363.209
5808 Owos Gastos Ordinarios 12,927.718  15,904.886
5810 Extraordinarios , 75,1 338356
5818  Ajustes de Ejercicios Anteriores 116,557,183
82 _ COSTO DE VENTAS DE BIENES ) 84,015
8205 Bienes Producidos B 84015
N
59 CIERRE DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS 7 (4.590,824)|
|
o CAMILO £ BERNAL MADAR MANUEL FERNANDD MDNSALVE SHUMADA
DIRECTOR ADMIJSTRATIVO Y FINARCIERD
:







SALDO f:EL PATRIMONIO A DICIEMBRE 31 DE 2010 - . 2240684,508

VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE 2010 - 2011 ‘ 479125233

SALDO DEL PATRIMONIO A D!C!EMQRE 31 DE2011 o 2,749.809.831

INCREMENTOS: . . 561,824,590

Capital Fiscal , ‘ - o
 Resultados de Ejercicios Anteriores - R o
__ Resultados del Ejercicio . . 33375826

 Superavit por Donaciones e L 5,529,692

' ‘7Supemv§t por Vainrizacién - - - 210,495,087
11 424 ﬁ’iﬁ

0
z,"fwmﬁm&ﬁ Sﬁprecsac:on&syﬂxmmm) - o B ]

DISMINUCIONES: - - ' (82,699,357)|
Capital Fiscal , R {8,387,358)

- Resultados del Ejemmia ;
_Superavit por Donaciones
- Superavit por Valorizacion -
Patrimonio %nsmﬁcwnai incarpam&n
__ Efecto del Saneamiento Contable B ; b
Provisiones,Depreciaciones y Amort(0) . (74311999

oo oD

479,125,233

 TOTAL VARIACION PATRIMONIO

i
)

é
i“

-

S ”ﬁ T4 /
’{' LA‘WLO ﬁ BgﬂMﬁL HADAD TUMANUEL FER : ANDICO MONSALVE ARLINMY
QEC?W&L DIRECTOR ADMINISTRATVG Y FINANTIE

;,gm \/ f

JOSEOMAR AVILA FINEDA
COMTRDOR CENERAL
TP Mg 45388 T
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@CONTRALORiA ernsoni omacas

MATRIZ DE HALLAZGOS

Cuantia
No, Descripcion {mitiones de §) P PAS
Instrumentos da Planeacidn Estratégica y Operativa — Direccién General y Regionales Antioguia,
1 |Caldas, Cauca, Meta y Valle (D)
2 Presentacion Planes y Programas Consejo Regional ~ Regionat Valle (D}
3 Actualizacién de {a informacion del proyecto BPIN 311 de Capacitacitn en el SP!
s Consistencla de los indicadores — Regional Caldas y Valie
5 Deficiencias en fa Planeacion Presupuestal - Direccién General y Regionales Antioquia y Cauca
6 Ordenacién del gasto ~ Regional Cauca (DY)
. Resolucién de Qpenura del presupuesto - Regional Cauca (D)
s Constitucion Reservas de Apropiacién - Regional Cauca (D)
a Registros en el aplicativo Finanzas 2000 Méduto Presupuesto - Regional Cauca (D)
10 Ejecucién de Horas Extras sin CDP ~ Reglonal Vatle (D}
1" Ejecucién Rubros Presupuestales - Regional Santander (D)
12 Cuentas por pagar presupuestaiss - Regional Antioguia (D}
13 Contrata Derivado 28601 {IP) (D} 4
14 Gestidn en convenios suscritos convocatoria 006 de 2011 {D)
15 Cumplimiento de la Mision Institucional ~ Regionai Antioquia
18 Cotocacién en e} sector iahoral y productivo — Regional Caidas
- Medicion en aprendices para expresar los indicadores de gestion
18 Registro Validacion de informacion — Regional Santander
1 Indicadores dei proyecto de implantacion de programas para ja innovacién
20 Cumplimiento de Metas ~ Reglonaies Antioquia, Caldas, Cauca, Meta y Santander
Recursos para estudios sobre ajecucidn y el impacto de la inversidn de los recursos Ley 344 de
24 11996 (D)
Propiedad, Planta y Equipo -~ Direccién General y Regionales Antioguia, Atifintico, Caidas, Cauca,
22 {Guajira y Santander
2 Recursos Entregados en Administracién ~ Direcclion General y Antioguia (D)
24 Avances y Anticipos entregados (D)
2 Provisién Litigios y Demandas ~ Regionales Caldas y Narifio
26 Otros activos sin amortizacién ~ Direccion General y Regional Atléntico (D)
27 Conciliacién Cuentas Deudores — Regionales Antioquia, Atldntico, Caldas, Santander y Vaile
28 Concliiaciones Bancarias
2 inconsistenclas en Pasivos - Regional Antioquia y Meta {D}
30 Otros Deudores ~ Regional Antioquia, Cauca y Guafira

31

informacion oficial en ef SIiF I (D)







]
(@) CONTRALORIA | cqumgms oeoner

MATRIZ DE HALLAZGOS
Chaantia

No, Descripeion {miliones de $) 1] PAS
52 Notas a los Estados Financieros ~Procesos Judiciales (PAS) s
3 Conciliacidn Ingresos Aportes sobre ia Nomina
4 Clasificacidén de Cartera - Regional Santander
15 Recuperacion de Cartera ~ Regional Santander (D} {iP} 4
38 Gestion Cartera- Regional Cauca
37 Procedimientos de controf inventarios ~ Direccién General y Regionales auditadas
18 Manejo de inventarios -~ Regional Valle (D)
-~ Reciasificaciones por Cuentas de (Gastos - Regionales Meta y Santander
40 Registro en Cuentas de Orden ~ Regionaies Meta y Valie
# Cajas Menores ~ Regional Santander { D}
a2 Especializacion Presupuestal ~ Regionaj Caldas (D)
4 Constitucién de reservas presupuestales -~ Regional Valie (D)

Contratacién Prestacién de Servicios Personales - Sentencia C-614 DE 2009 - Direccidn General y
44 |Regionales Antioquia, Narifo, Santander y Valle, {D} (FA)
48 Contrato Prestacion de Servicios 291 de 2011 - Regionai Antioguia (Beneficio de Auditoria)

Funcionamiento y Operatividad de la Oficina de Control intemo y Control interno Disciplinario
48 1BENA - Direccion General y Regional Narifio (D)

Reliquidacién Pensiones {F) (D
o eliquidacién Pensiones {F) (D) 231,00
. Bustento legal de la Contratacién de seguro estudiantll {F} 2.692.00

Requisitos para solicitar apoyo de sostenimiento, reconocimientc y pago de doble apoyo de
49 |sostenimiento {F} (D) 10,40
50 Reconocimlento y pago de apoyo de sostenimiento a estudiante faliecido (F) (D} (P} 147

d d

51 Verificacién de bienes amparadoes (F) (D) 2.390,00
52 Verificacién de bienes siniestrados (IP) 1
53 Fechas de reconocimiento de sinlestro de accidentes estudiantiies (D} (P)
54 Estudios previos y Prepliegos en contratacién de seguros (D)

La Previsora S.A. compafia de seguros adjudicataria en log fres procesos de coniratacion de
55 |seguros derivados de la Licitacién DG 002 de 2011
58 Contrato 00352 de 2011 Jargu $.A - Intermediacién de seguros - FA
57 Contrato 644 de 2011 (D} (F) 10,60
58 Rezago Presupusstal SHF it {D}
58 Atencién traslado expediente PGH Convenio SENA -SECAB No. 54 de 2001 (FA) (D}
50 Pélizas de contratos ~ Regional Antioquia y Meta (D)
&1 Interventoria y supervisidn - Regional Santander (D}

2

Soportes Pagos Contrato 252 de 2011 — Reglonal Meta (D)







@ CONTRALORIA coumionte errosen

MATRIZ DE HALLAZGOS
Cuantia
Ho, Descripcion {miitones de $} i3 PAS
. Pubficacién Contratos - Reglonal Antioquia y Santander {D)
64 Convenios Especiaies de Cooperacién 004, 002, 003 y 004 de 2001 — Regional Cauca
&5 Rendimientos financieros -~ Regional Cauca (Beneficio de auditoria)
68 Plan de Contratacion - Regional Antioquia (D)
o7 incumpiimiento del objeto del contrato — Regionales Antioguia y Cauca (D)
68 Menor valor ejecutado - Regional Atlantico (F} (D} 3,04
58 Contrato de Obra Publica 10623 de 2011 ~ Regional Cauca (F) (D) 430
70 Fébricas de software — Regional Antioquia (D)
71 Debilidades de control en contratacién — Regional Meta (F) (D) 12,90
- Supervisidn contractual ~ Reglonal Cauca, Meta, Narlfio y Santander (D)
73 Etapa pre contractual - Regional Antioquia {D)
011 -

74 Contrato 185 de 2011 - Regional Caldas {F} {D) 31,20
15 Constitucion de pélizas - Regionaf Cauca (D)
78 Documentacion Contractuai - Regional Meta (D)
77 Adicidn en contratos - Regionales Antioquia y Atlantico {D)
18 Convenios con el IDEA - Regional Antioguia (F) {D) 627,00
78 incumplimiento de principios en la stapa previa - Regionaies Caidas, Narifio y Santander (D)
56 SBuscripcién indebida de contratos - Reglonales Atlantico, Narifio (D)
a1 Defici en Planeacién Contractual - Reglonaies Narifio, Santander y Valle (D}
82 Planeacién Contractuel ~ Regionai Atlantico, Caldas, Meta, Narifio y Santander {0}

Gontrato arriendeo cafeterias - Regional Santander {F) (D'
83 endo cafeteri egional er (F) (D) 52,80
34 Denuncig No. 2011-26433-80764 —~ Regionai Vaile (D)
85 Pago de io no debido ~ Regionat Cauca {F) (D} 8,60
a6 Buspensidn improcedente de contratos - Regional Cauca (D)
a7 Liguidacidn de confratos ~ Regional Narifio {D)
o8 Pago anticipado de suministros - Regional Santander (D)
. Deficienclas etapa precontractual ~ Regional Santander {D)
%0 Tecno academia -~ Regional Caidas (F) { D} 247310
- incumplimiento circular clerre financiero (D)

Debilidades de Controi de {a informacién proveniente de aplicativos SENA ~ Direcclon General y
32 |Regional Santander

integracién Sist de infor 6n - Direccién General y Regional Santander

53
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CONTRALORIA | commonis owannon

OENLHAL (HE & & REPLTBLIGA

MATRIZ DE HALLAZGOS

No.

Descripeién

Clantia
{milionesde $} | Flwpr| D! pP|pPAS

94

Implementacion aplicativo Orlons V.2, (D}

85

Debilidades en Registros de Control sn Almacén ~ Regional Narifio y Santander

86

Gestién Documental ~ Regionales Caldas, Cauca, Guajira, Nariflo y Santander (D}

97

Gestidn Fondo Nacional de Formacion Profesional de la Industria de |a Construccidn -FIC -
Regional Santander

98

Grupo Mixio de Apoyo Administrativo en Regionales SENA — Reglonales Guajira y Santander (D}

99

Seguimiento de ta Direccién Regional a Ia Gestion de los Centros de Formacién ~ Regional Narifio

100

Registros Aplicativo SOFIA PLUS ~ Regiona! Antioquia (D)

101

inconsistencias en reportes desde SOFIA PLUS - Regionales Caldas, Cauca, Guajira, Meta y
Santander

102

Acta informe de Gestién - Regionales Antioquia y Santander (PAS)

103

Denuncia No, 2012-34130-80084-D Regiaonal Atlintico {F)

522,571 1

TOTALES

|

9.070,98 | 15] 3] 67] 2] 2]




Fs



