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Bogots,

PARA: Directores de area, Jefes de oficina de la Direccién General y Directores Regionales

ASUNTO: Lineamientos para desarrollar Ia
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la
Direccién General y Regionales 2022.

En cumplimiento de las actividades programadas en la estrategia de rendicién de cuentas y el plan
anticorrupcién y de atencién al ciudadano 2022; de conformidad con lo establecido en las Leyes 1474 de 2011
y 1757 de 2015, se informa que el Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA, realizara la audiencia publica de
rendicion de cuentas de la Direccién General el dia 30 de noviembre de 2022 y las audiencias regionales de
rendicion de cuentas del 5 al 9 de diciembre de 2022.

Para la realizacién de la audiencia publica de rendicién de cuentas de} SENA, tanto en Direcciones Regionales
como en la Direccidén General en el presente afto, se cumplirdn priorizando los espacios virtuales de
participacion ciudadana sobre los espacios fisicos, promoviendo la interaccién y la comunicacién a través de
plataformas y canales digitales. Sin embargo y atendiendo las particularidades territoriales, queda abierta la
posibilidad de realizar este espacio de participacidn ciudadana de manera bimodal (virtual y alternancia)
garantizando el cumplimiento de todos los protocolos de bioseguridad.

Se garantizara el cumplimiento de los diferentes protocolos establecidos por las autoridades de salud del pais
y seimplementaran ademds de las estrategias de comunicacién convencionales, estrategias virtuales efectivas
que permitan involucrar a los usuarios, la ciudadania en general y demés grupos de valor e interés
garantizando un didlogo en doble via.

Para tal propésito, desde la Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo se han definido los
siguientes lineamientos, los cuales deberan ser tenidos en cuenta por las Direcciones Regionales, para el
desarrollo exitoso de la audiencia:

1. Modalidad de audiencia: Virtual y/o Bimodal. Para la direccién general se definié que esta audiencia
publica se realizara a través de un pregrabado que se publicard en la pagina web y las redes sociales,
abriendo los canales de interaccién de estos medios, con el fin de recibir las inquietudes, preguntas o
comentarios de la rendicién de cuentas adelantada. Las regionales determinaran el medio de realizacién,
dependiendo de los recursos disponibles.

2. Fecha de corte: Las cifras para la presentacién de la Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas 2022
tendran como fecha de corte: 01 de julio de 2021 al 31 de julio de 2022.

3. Fecha de Audiencia: Para esta vigencia, la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Regional, serd
llevada a cabo por zonas, es decir; cada zona contard con un (1) dia especifico para que de forma
independiente se lleve a cabo la respectiva Audiencia Puiblica de Rendicién de Cuentas atendiendo el
siguiente cronograma:
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No. | Fecha de Audiencia Zona Regionales
1 | 5-dic-2022 Zona Amazdhica Amazonas; Caquetd; Guainia; Putumayo; Vaupés
2 | 5-dic-2022 Zona Orinoquia Arauca; Casanare; Guaviare; Meta; Vichada
3 | 6-dic-2022 Zona Pacifica Cauca; Chocd; Narifio; Valle
4 7-dic-2022 Zona Caribe Atléntico; Bolivar; César; Cérdoba; Guajira; Magdalena;
San Andrés; Sucre
9-dic-2022 Zona Andina Antioquia; Bogotd; Boyacd; Caldas; Cundinamarca;
5 Huila; Norte de Santander; Quindio; Risaralda;

Santander; Tolima

4. Documentos de referencia: Con el objetivo de estandarizar la metodologia para el desarrollo de la

audiencia publica de rendicién de cuentas, desde la Direccién de Planeacién y Direccionamiento
Corporativo contamos con el documento DE-G-018 “Guia para el desarrollo de espacios de participacion
ciudadana y Rendicién de cuentas”, publicado en la plataforma CompromlSO. Dicha guia presenta los
elementos necesarios para la realizacién de cada una de las fases de la audiencia; y relaciona los diferentes
formatos formalizados en la plataforma CompromISO y que se utilizardn para documentar la audiencia,
estos son de estricto cumplimiento y deberdn ser aplicados mediante formularios virtuales con la
herramienta FORMS de Microsoft o de manera fisica dependiendo de la modalidad de realizacién de la
audiencia, garantizando el diligenciamiento de la totalidad de los campos relacionados en los documentos
a utilizar.

Cualquier inquietud o informacién adicional que requiera acerca de este ejercicio, podrd comunicarse con
Alberto Serrano Suarez, Coordinador del Grupo de Planeacién Estratégica y Mejoramiento Organizacional,
aserranos@sena.edu.co de la Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo o a los correos de
Rubén Antonio Mora Garcés ramora@sena.edu.co y/o Yolanda Rueda Mufioz yorueda@sena.edu.co,

integrantes de esta direccion.

Cordialmente,

4 4)
l\% zugena Pérez Lizarazo

Directora Direccion de Planeaciéon y
Direccionamiento Corporativo

fusdH-
Proyecté: Yolanda Rueda Muiioz - Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo P
Rubén Antonio Mora Garcés - Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo < ‘

Revisé:  Edilma Sandoval Mojica — Asesora Direccidn de Planeacién y Direccionamiento Corporativo
Alberto Serrano - Coordinador Grupo Planeacion Estratégica y Mejoramiento Organizacional
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